FAMILIA

ORRES

@"M.Zd’;"o

g g ol 7 ST
% i ' " ] L -
' - ; Vo - . o " s Wik e S Sl
., . v ) . B =
. - . F, P %
. :
1 - bt
S o = .
L o Rl " o
F, = r g L
= g T o T
s % b a
%
k2 = T " & L . o
Ao X % s Y i
b £ - ik
s 1 o »
- " L ol
|



Carta del Presidente

Este 2024 ha sido un ano marcado por retos significativos que, un ano
mas, han puesto a prueba nuestra capacidad de adaptacion y
resiliencia. La inestabilidad politica global, el impacto cada vez mas
evidente del cambio climdtico y la contraccion del consumo de vino

en general han configurado un escenario complejo para nuestro sector.

Sin embargo, estos desafios no han hecho mas que reforzar nuestro
compromiso con la sostenibilidad y la confianza en nuestro equipo y en
la solidez de nuestra marca.

La crisis climatica sigue siendo uno de los mayores retos de nuestro
tiempo. La sequia persistente en algunas zonas y las femperaturas de
récord han reducido las cosechas, pero también han subrayado la
urgencia de actuar con determinacion. Este ano hemos puesto el foco
en la autogeneracion de energia, en la captura de CO,, en la
regeneracion de agua para el riego de soporte en nuestras vinas y en la
investigacion para adaptarnos a las nuevas condiciones climdticas y
confinuar reduciendo nuestra huella de carbono (en 2024 hemos
conseguido una reduccion del 40% respecto al 2008), con la mirada
puesta en 2040, ano en el que nos hemos propuesto convertirnos en
una bodega de cero emisiones netas.

Nuestros esfuerzos para inspirar a otros estadn dando sus frutos. En 2024 se
han cumplido cinco anos desde que cofundamos, junto con Jackson
Family Wines de California, la asociacion International Wineries for
Climate Action de la que ya forman parte mdas de 170 bodegas de 13
paises, que representan el 3,5% de la produccidon mundial de vino.
Porque solo con el esfuerzo conjunto podremos descarbonizar el sector
del vino e inspirar a otros sectores a hacer [lo mismo.
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En un contexto de consumo de vino poco alentador, hemos
potenciado la elaboracion de vinos desalcoholizados, una
categoria de la que fuimos pioneros en Espana hace casi 20 anos, y
creado nuevas propuestas dirigidas a un publico joven. Nuestros
proyectos se sustentan en la calidad y reputacion de nuestra marca,
refrendadas por los reconocimientos que hemos cosechado tanto a
nivel nacional como intfernacional y de los que nos sentimos muy
orgullosos.

Por séptimo ano, hemos sido elegidos la marca de vinos mas
admirada del mundo por los profesionales del sector, segun la revista
britadnica Drinks International. También hemos recibido el
reconocimiento como mejor elaborador internacional de vinos 0,0
en el certamen alemdan Mundus Vini Non-alcoholic 2024. En cuanto
a nuestros destilados, Torres Brandy continda siendo la marca de
brandy mads vendida en los mejores bares del mundo segun el
informe anual de marcas de Drinks International. Estos son solo
algunos ejemplos.

Nada de esto seria posible sin el esfuerzo y la dedicacion de nuestro
equipo Yy colaboradores, a quienes estoy profundamente
agradecido. En 2024, hemos seguido apostando por el talento y la
formacion continua, conscientes de que son las personas las que
hacen grande nuestra empresa. Con su pasion y profesionalidad
podremos superar cualquier adversidad. Ahora iniciamos un huevo
ano con la conviccion de que, a pesar de los desafios que puedan
surgir, seguiremos avanzando firmemente hacia una viticultura cada
vez mas sostenible y una mayor reduccion de emisiones de CO,,.
Este compromiso nos permitird consolidar aun mas nuestra posicion
como referente mundial en prestigio y calidad de nuestros vinos y

brandis.
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Nuestro 2024

Desarrollo de negocio e I+D

2 6 (var 0%)

Regiones vitivinicolas
asociadas a nuestros
VINOS

3 (var 0%)

Bodegas abiertas al
turismo

8 O (var -11%)

Marcas de vino

15 A S170)

Marcas de
alimentacion
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1 () () (var -2%)

Paises donde estamos
presentes

5 (var 0%)

Espacios gastrondmicos

1 5 (var 0%)

Marcas de destilados

1 () (var 0%)

Variedades ancestrales
recuperadas y autorizadas

i f!.-;"

Capital social v relacional

1.007

(var -3%)

Personas empleadas**

32/

(var +1 pp¥)
Mujeres en plantilla**

97/

(var -1 pp*)

Contratos
permanentes*™

12.582

(var +23% )

Horas de formacion
impartidas

*Puntos Porcentuales

Capital ambiental

92%

(var 0%) Invertidos en proyectos
Empresas proveedoras sralaiErtElEs

locales***

1 18M$ > 40 %) VAL 3 pp*)
(var +1%) Reduccion de emisiones

de CO, por bofella desde
2008 (Miguel Torres)

9 9 % (var o pp*)

Materiales Renovables

9 6 % (var +9 pp*)

Hectdreas gestionadas
bajo normativa ecoldgica

Destinados a proyectos
Fair Trade desde 2010

629 523€

(var +30%)

Invertidos en patrocinios y
colaboraciones

110.971 €

(var +249%)

Aportados a fundaciones y
entidades sin dnimo de lucro

**Datos de plantilla a cierre de ejercicio.
***Se consideran proveedores locales aquellos que son del mismo pais que la empresa de Familia Torres a la cual suministran.

97M € (var -24%)

9 9 % (var o pp¥)

Electricidad consumida
de fuentes renovables

1 8 % (var +5 pp*)

Reduccion de emisiones
de CO, por botella desde
2018 (Miguel Torres Chile)

74 % (var +3 pp*)

Material no orgdnico de
origen reciclado

6 4 (var +8,5%)

Puntos de recarga de
vehiculos eléctricos
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FAMILIA, TORRES
Trabajamos pdré p "'h's:jrr‘tlir un Mundo ,

en el que celebramos la vida, cuidamos
[e ’rierm‘y ’rronsmitimks nuesiro legado.
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SOBRE VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD
FAMILIA TORRES

1.1. Quiénes somos

Arraigados a la tradicion viticola del Penedes desde hace mas de cuatro siglos, fundamos nuestra Valores
bodega en Vilafranca del Penedées en 1870. Desde entonces, cinco generaciones hemos estado

involucradas en el desarrollo del negocio, fransmitiendo nuestra pasion por la fradicion y la cultura del

vino, desde el respeto por la tierra hasta la apuesta por la innovacion. Vitalidad

De esta forma, en un siglo y medio de trayectoria, hemos mantenido nuestra identidad como bodega
familiar y dotado a nuestros vinos y destilados de prestigio internacional. Nuestro enfoque se centra en
la elaboracion de vinos de pequenas producciones procedentes de vinedos singulares o variedades
ancestrales mas adaptadas al cambio climatico, dirigidos especialmente a la restauracion y tienda
especializada. Al mismo tiempo, continuamos con la elaboracion de vinos para el canal de gran
consumo (off-tfrade) y la produccion de brandis y otros destilados.

Curiosidad
Mision

‘ Somos un equipo de personas comprometidas con un objetivo comun: de la tierra @
la mesa queremos crear vinos y destilados extraordinarios, con la ambicion de
promover experiencias memorables en todos los rincones del mundo. Como
empresa familiar, fransmitimos los valores de la excelencia de generacion en
generacion y creemos firmemente en la sostenibilidad social, ambiental y
financiera, aunando la fradicion que hemos heredado con la constante innovacion
para liderar el futuro.”

Vision Pilares estrategicos 2023-2025
‘ Nuestra visidn es un mundo en el que é Nuestro manifiesto estratégico se enfoca
celebramos la vida, cuidamos la en el compromiso con la sostenibilidad, |a Cooperacion
tierra y fransmitimos nuestro |edeQ.” orientacion a la rentabilidad, |a apuesta
por la innovacion y el cuidado del equipo
humano.”

Memoria de Sostenibilidad 2024
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o o SOBRE VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS
FAMILIA TORRES
1.1. Quiénes somos
Nuestro ADN
Las personas Comercio Justo |+D+i Cerca del consumidor
Nuestro gran activo: mas de 1.000 Ayudamos a nuestros viticultores Investigamos continuamente para Ofrecemos experiencias singulares, enoturismo y
personas trabajadoras en todo el a que tengan una vida digna. adaptarnos al cambio climdtico y elaborar gastronomia a pie de vinedo y conectamos con
vinos y destilados diferenciados con el mismo los consumidores a fraves de las redes sociales.

mundo.

nivel de exigencia de siempre.

La ecologia Retorno a la sociedad Nuestros clientes Una familia Unica

A efectos fiscales nuestra sede social Tenemos presencia en mds de un centenar de paises. “Cuanto mas cuidamos la tierra,
Satisfacemos las necesidades de nuestros clientes con mejor vino conseguimos.”

referencias especificas para los diferentes canales.

Nuestro compromiso con la fierra para 2030: reducir
un 60% las emisiones de CO2 por botella respecto al y nuestra Fundacion estdn en Espana.

ano 2008 (Miguel Torres, S.A). Y en 2040 convertirnos
en una bodega de cero emisiones netas.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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FAMILIA TORRES

COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

1.1. Quiénes somos
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Fincas historicas y bodegas de Familia Torres

Nuestro tesoro mas preciado son nuestras fincas historicas, enclaves
privilegiados cuyas excepcionales condiciones geoclimdaticas permiten
que la uva alcance su maxima expresion, dando lugar a vinos con und
personalidad definida y estilo hedonista.

et TR P

| : _-:: é?%*fm”*hw MILMANDA ¥
(DO PENEDES) (DO CONCA DE BARBERA)

MAS LA PLANA
(DO PENEDES)

Hoy contamos con 1.363 hectdreas, repartidas en distintas

denominaciones de origen entre Espana y Chile, y 10 bodegas entre los
dos paises. Los vinos que elaboramos estdn amparados bajo las
siguientes denominaciones de origen:

Espana

e DO Catalunya

e DO Cigales

e DO Conca de Barberd
DO Costers del Segre
e DO Montsant

e DO Penedés

e DO Rias Baixas

e DO Ribera del Duero
e DO Rueda

e DO Terra Alta
 DOCa Rioja

« DOQ Priorat

Memoria de Sostenibilidad 2024

Chile

e DO Coelemu - Valle del Itata

e DO Empedrado

e DO Maule Costa

e DO Secano Interior — Valle del Biobio
e DO Secano Interior — Valle del Itata
e DO Valle Central

e DO Vdlle de Casablanca

e DO Vdlle de Colchagua

e DO Vdalle de Osorno

e DO Vdlle del Cachapoal-Peumo

e DO Valle del Curico

e DO Valle del Limari

e DO Valle del Maipo

e DO Vdlle del Maule

EI/LLOAR
(DOQ PRIORAT)

LA CARBONERA
(DOCa RIOJA)

(DO COSTERS DEL SEGRE)

TORRE PENELAS™ ©

(DO RIAS BAIXAS)

PAGO DEL CIELO
(DO RIBERA DEL DUERO)

EMPEDRADO
(CHILE)
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1.2. El fruto de nuestro trabajo

VINOS

VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA

A lo largo de generaciones hemos cultivado un legado enoldgico que nos permite ofrecer una amplia gama de vinos,
disenados para satisfacer las expectativas del mercado y de cada consumidor. Nuestra apuesta por la excelencia y la

innovacion nos impulsa a crear experiencias unicas para los amantes del vino.

Contamos con vinedos en diversas regiones, caracterizados por suelos, climas y variedades unicas, o que nos permite elaborar
vinos que reflejan fielmente su origen. Ademads de nuestras propias vinas, ubicadas en destacadas denominaciones de origen
en Espana y Chile, trabajamos con otfras regiones vitivinicolas, ampliando asi nuestra oferta y brindando una mayor diversidad

en la gama de productos.

(Y
> Familia Torres

2y o

Marca mas
admirada del
mundo 2024

Drinks International

Memoria de Sostenibilidad 2024

\/
> Salmos

Vi de Vila

Este vino pone el acento en su
origen geografico,
amparandose bajo la
denominacion de "Vi de Vila"

Consell Regulador de la DOQ

Priorat

Vino de Finca
Calificada

Maximo reconocimiento
vitivinicola para 4 de sus vinos

Generalitat de Catalunya

COOPERACION

CURIOSIDAD

ANEXOS
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VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

1.2. El fruto de nuestro trabajo 27 40

marcas con vinos marcas con vinos

Nuestro compromiso medioambiental nos lleva a cultivar Vinos ecoldgicos/organicos ecoldgicos Vinos veganos veganos

nuestras vinas con un profundo respeto por la tierra,
aplicando principios de viticultura ecoldgica y regenerativa

Nuestros vinos ecoldgicos cumplen con En respuesta a la creciente demanda de nuestros ﬁ;‘-"-ﬂ""*ﬁ;ﬁ

en gran parte de nuestros vinedos. Al mismo fiempo, las mas rigurosas normas internacionales, consumidores, hemos desarrollado una amplia 5 %
respondemos a la creciente demanda por una _ como la certificacién Eurohoja para los variedad de vinos veganos. Ademds, estamos .
alimentacion mas saludable, apostando por la excelencia vinos comercializados en Europa y la comprometidos en seguir ampliando nuestra B

enoldgica y promoviendo un consumo de vino responsable

erad norma estadounidense de produccion
y moderado.

orgdnica (NOP) para el resto del mundo.

oferta de productos en esta linea y frabajamos
para obtener la certificacion V-Label, simbolo
reqgistrado por la European Vegetarian Union.

b

Vinos de viticultura marcas con vinos de
regenerativa viticultura regenerativa

Comprometidos con una viticultura que
regenera el suelo y refuerza la resiliencia del
vinedo, promovemaos nuestra gama de vinos
certificados bajo la norma RVA Certification
(Transition), con el objetivo de incorporar
cada vez mas referencias alineadas con este
compromiso medioambiental.

Memoria de Sostenibilidad 2024 10
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SOBRE VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD
FAMILIA TORRES
1.2. El fruto de nuestro trabajo
Nuevos vinos 2024
La busqueda constante de la excelencia y la innovacion en todo el
proceso de elaboracion del vino nos permite mantenernos a la
vanguardia de las fendencias con el lanzamiento periddico de nuevos
vinos. Este 2024 hemos lanzado ocho nuevos vinos:
E
*
| o BELCI | ==}
il e ; !
e i
Pago del Cielo 62 Millas al Cielo Magnetic Magnetic Lost Vines Lost Vines Natureo Chardonnay

Magnetic encarna la
esencia de los vinedos del
corazon de Catalunyaq,
bajo la influencia mistica
de Monftserrat. Mds que
un vino, es un tributo a la
conexion entre tierra y
espiritu.

Cuando se cumplen
veinte anos de la llegada
de Familia Torres a Ribera

del Duero,Pago del

Cielo lanza 62 Millas al
Cielo, un vino marcado
por la altitud de los
pdramos de
Fompedraza.

Pago del Cielo es el vino
icono de la bodega, un
elegante tinto fino
(tfempranillo) de
produccion muy limitada,
elaborado a partir de dos
vinedos propios.

Memoria de Sostenibilidad 2024

Desde el corazdon de la
uva Chardonnay, nace
este vino desalcoholizado
que conserva el alma
del varietal. Una nueva
forma de disfrutar el vino,
sin renunciar a
SU esencia.

Un fributo a variedades

blancas singulares que

casi desaparecieron y

que hoy vuelven a brillar.
Autenticidad

embotellada, que
celebra el alima de
vinedos olvidados.

Magnetic nace bajo la
influencia de Montserrat,
donde Sauvignon blanc y

Garnacha blanca se
funden en un vino que

conecta con la tierra y
seduce con su suavidad,
acidez equilibrada y alma

mediterranea.

Lost Vines es un homenaje
a las viejas cepas casi
olvidadas que Miguel

Torres ha rescatado con
pasion. Este vino tinto
expresa autenticidad y
cardcter.

ANEXOS

Serena
Serenad es el nuevo
vino rosado sin
alcohol de Miguel
Torres Chile, fruto de
la vasta experiencia
de la bodega
familiar.

11
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VITALIDAD

1.2. El fruto de nuestro trabajo

Los vinos mas destacados

Mas La Plana 2019

03+ puntos
Wine Advocate

i

b

Pazo das Bruxas 2023
Gold Medal

International Wine Challenge

Memoria de Sostenibilidad 2024

———
TaARES

=

os Angestn
Grans Muralles 2019 Clos Ancestral Blanco 2023
94 puntos Silver medal
Wine Advocate International Wine Challenge

wALFAST

ol

Malpastor Jean Leon Vinya La Scala 2017
01 puntos 07 puntos
Vinous Guia Proensa

RESPETO EXCELENCIA

g

Purgatori 2021

92+ puntos
Wine Advocate

Almado 2020
05 puntos

Tim Atkin

COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

A LMOS
wiilhd B

1
TaAnEN

Salmos 2020
Gold Medal

Mundus Vini

Celeste Reserva 2019
97 puntos

Decanter

Manso de Velasco 2021
08 puntos

Descorchados Patricio Tapia

Los Inquietos 2021
97 puntos

Tim Atkin

12
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VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

1.2. El fruto de nuestro trabajo TORRES

BERANDY

DESD

1928

Juan Torres Master Distillers es la division dedicada a la elaboracion de destilados de
Familia Torres. Sus origenes se remontan al 1928, cuando Juan Torres Casals - segunda
generacion - empezo a elaborar brandis anejos criados en roble, suaves y aromaticos, @
partir de una seleccion de los mejores vinos blancos del Penedeées (Barcelonal).

Hoy, con mds de noventa anos de experiencia como maestros destiladores,
perfeccionando dia a dia el arte de la destilacion, Juan Torres Master Distillers sigue
buscando la excelencia en cada uno de sus destilados y elabora con delicadeza brandy,
pisco, orange liqueur, vermouth y whisky bajo las marcas Torres Brandy, El Gobernador,
Magdala, Casals y Liathmor. A todos ellos, los dota de personalidad y elegancia y
encuentra en la cocteleria a su mayor aliado para satisfacer las demandas de un nuevo
consumidor exigente que persigue la singularidad y calidad en sus momentos de ocio.

Un ano mas, Torres Brandy es la marca lider de Brandy espanol importado a nivel global, ) == IALT'I.F-I:'.: e
con una cuota del 61% del volumen y 64% del valor. B~ S

Torres Brandy Torres 20
Best Selling b[‘and ME’IXIIIIO 5 YEARS BEING THE WORLD'S
Top trending brand reconocimiento #1 FAVORITE BRANDY Eﬁgﬂgﬁ
En la categoria Brandy por 5° ano consecutivo LR R RRNGREATITVES e THE Baks

COMMNMUMNITY AROUND THE WORLD

Memoria de Sostenibilidad 2024 13
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SOBRE VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS
FAMILIA TORRES

1.2. El fruto de nuestro trabajo

Whisky Liathmor

STORYTELLING

Juan Torres Master Distillers abre camino hacia nuevas categorias presentando
el primer whisky escoceés en su portafolio, Liathmor Whisky.

Fue en 1891 cuando un explorador reconcocido escalo la montana de Ben Macdui,
el pico mas alto de Cairngorms (con una altura de 1.309 metros) y el segundo
mas alto de toda Escocia, v experimentd por primera vez el avistamiento del
Hombre Gris, Liathmor en Gaélico. Sigue siendo uno de los misterios mas
particulares de Escocia. Tan unico como este whisky escoceés destilado a partir
de malta vy cereales procedentes de todo el pais.

EL PRODUCTO NOTA DE CATA

Whisky elaborado con 20% Whisky de perfil comg

de cebada malteada de de beber, sua

Speyside, de donde obtiene  Con presencia de cebada maltead

su complejidad y caracter. delicadas de madera con un ligero final
40% de granos, afnejados ahumado en boca.

durante 3 anos que le aportan Aromas de vainilla, fruta (manzana y pera), 1
fruta y frescor. Y, 40% de miel, compota. Matices y notas delicadas de
granos, anejados durante 5 madera y final ligeramente ahumado.

anos de los que obtiene 1
estructura y densidad en -

iy DATOS TECNICOS

Grado alcohdlico: 40%

Memoria de Sostenibilidad 2024 14
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SOBRE VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS
FAMILIA TORRES

1.2. El fruto de nuestro trabajo

Alimentacion

En Familia Torres dedicamos una parte de nuestra actividad
a la produccion gourmet de aceite y vinagre, manteniendo
siempre nuestro compromiso con la calidad y el respeto por
la fradicion.

Algunos de nuestros aceites se elaboran a partir de olivos
centenarios, en su mayoria de la variedad arbequina, que
crecen en la finca Purgatori, ubicada en el corazdn de Les
Garrigues (Lleida).

Ademads, ampliamos nuestra propuesta gastrondmica
importando y distribuyendo productos delicatessen de
Marcas europedas de primer nivel. A travées de esta
seleccidn, buscamos fortalecer el vinculo entre el vino vy la
cocina, ofreciendo experiencias Unicas que realzan la
riqueza de la fradicion culinaria y el arte del buen vivir.

SILENCIO

Hearer e -F'J":f:yn.fﬂ:-.«'

VCEITE DE

DETYA ] !Fh:-;“. EXTRA

0 -’-":'f’;-fr?.wrr
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VITALIDAD

1.3. Enoturismo y restauracion

Difundiendo la cultura del vino

El enoturismo sigue siendo una de las principales vias para fransmitir la cultura del vino, la
gastronomia y los valores de Familia Torres, permitiendo conectar con visitantes de todo el
mundo, seguir atrayendo a un perfil de visitante cada vez mads exigente y diverso, y reforzar la
reputacion de nuestras bodegas.

Durante 2024, hemos mantenido una oferta activa y continua de enoturismo con presencia
tanto en Espana como en Chile:

e En Espana, nuestras bodegas Jean Leon y Miguel Torres han reforzado su papel como
embajadoras de la cultura del vino y la gastronomia, consolidando un modelo de
hospitalidad basado en experiencias personalizadas y maridajes de alta calidad. Hemos
impulsado iniciativas para desestacionalizar el furismo, apostando por el turismo prestige vy la
apertura de mads tours para particulares durante los periodos estivales. En Jean Leon destacan
las visitas maridadas y las Heritage Wine Experiences, mientras que en Miguel Torres hemos
confinuado con las Signature Wine Experiences, incluyendo maridajes con tapas y quesos.
Ambas bodegas han obtenido una reputacion excelente en plataformas como TripAdvisor y
Google.

e En Chile, seguimos siendo la Unica vina del Valle del Maule con oferta turistica continua todos
los dias de la semana. Nuestro Tour Cordillera de los Andes & Menu con Maridaje ha sido
reconocido como la “Mejor Experiencia Enoturistica de la Regidon del Maule” en los Premios
Enoturismo Chile 2024. Ademads, hemos incorporado nuevas experiencias como el Tour
Cldasico, pensado para quienes se inician en el mundo del vino, y la innovadora cata de
caviar chileno con vodka, que ofrece una propuesta sensorial unica.

Ofro elemento clave es nuestro club de vinos, Familia Torres Wine Club, a fraves del que
ofrecemos envios de diferentes vinos cada frimestre, ademads de beneficios especiales y
eventos exclusivos para clientes con membresia.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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RESPETO EXCELENCIA COOPERACION

La propuesta enoturistica se articula a través de un amplio catdlogo de experiencias disenadas
para publicos diversos, que buscan generar vinculos emocionales con el mundo del vino y con
la identidad de Familia Torres, entre las que se incluyen:

e Visitas guiadas con maridaje de vinos y quesos O vinos y tapas.
e Talleres de cata tematicos y experiencias sensoriales.

e Actividades estacionales como la Noche de Estrellas, |la Fiesta de la Vendimia o la
Verbena de San Juan.

e Experiencias privadas y eventos a medida para grupos de empresa (MICE).

e Gastronomia en espacios emblematicos como Jardi Restaurant El Celleret, Masia Restaurant
Mas Rabell, Restaurante de Vinos Miguel Torres y La Bodeguita.

e Signature y Heritage Wine Experiences, disponibles durante todo el ano.

o Actividades del Wine Club y celebraciones en la masia Mas Rabell.

e Alguiler de salas y jardines para eventos, bodas y encuentros culturales.
- —
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1.3. Enoturismo y restauracion
Turismo sostenible
En Familia Torres, infegramos el compromiso con el furismo sostenible en fodas nuestras A .« - \
actividades enoturisticas a tfravés de una Politica de Turismo Responsable comun en Ios {i }5 gle.ntr(i ,(li,e Vlsmésh.l BIOSPHERE gogega Famlila Torres Penedes
centros de visitas. 2, < Miguel Torres Chile COMMITTED odega Jean Leon
Esta politica contempla el cumplimiento de los estdndares de la certificacion Biosphere v la : : : Sostenibilidad
adopcion de buenas practicas medioambientales, de eficiencia energética y de Me]OI‘ e,XI?erlenCla .
accesibilidad universal. Asimismo, incluye el compromiso de minimizar el impacto en las enoturlstlca turlstlca
comunidades locales y un posicionamiento firme contra cualquier forma de explotacion ., )
sexual. en la region del Maule Biosphere

Premios enoturismo Chile 2024

Este enfoque responsable no solo refuerza la coherencia con los valores de la compania, sino
qgue fambién permite ofrecer experiencias mads conscientes, alineadas con las expectativas
de los visitantes actuales.

[ 4
s

DY) . e oye
En 2024 se han implementado diversas acciones para avanzar en esta linea: ;‘,: :;‘; Centro de VlSl}aS Familia
. Torres Penedes

e Renovacion de los espacios verdes de enfrada en el centro de visitas de Jean Leon.

e Informar en la pdagina web la accesibilidad de los centros de visitas. MejOI' expeI‘ienCia
e Incorporacidn de nuevos estuches de vinos con materiales mdas sostenibles. enoturistica

"Noche de Estrellas" de Familia Torres,
galardonada en la categoria de

Mejor Experiencia Enoturistica

VII Premios de Enoturismo de Rutas
del Vino de Espana

Dentro del plan de accion asociado al programa Biosphere, también se estdn valorando
medidas como la incorporacion de intérpretes de lengua de signos para hacer las visitas mas
inclusivas y accesibles para personas con diversidad funcional, la compra de tractores
eleéctricos para reducir emisiones de CO,, y el incremento del autoconsumo energéetico
mediante energia solar, con el objetivo de mejorar continuamente nuestros estandares de
sostenibilidad.

Memoria de Sostenibilidad 2024 17
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1.3. Enoturismo y restauracion EL PETIT CELLER

Carrer de Beethoven, 8

Espacios de restauracion . sonia-sant Gervas

5 Espacios de
Motivados por la ambicion de promover s A Tienda y bar de vinos con una
experiencias memorables de la tierra a la reStauraCIOn amplia gama de referencias.

3 en Espanay 2 en Chile

mesa, vemos en la restauracion una gran
oportunidad para fomentar la cultura del vino
de la mano de la gastronomia desde el
hedonismo bien entendido.

Apostamos por asociar el vino con la
gastronomia realizando experiencias unicas
para dar a conocer una propuesta de
restauracion basada en los valores de
excelencia y calidad.

LA BODEGUITA

Alonso de Cordova
4280 Vitacura, Chile

Recupera y revaloriza la
comida tradicional
chilena, encontrando
armonia entre vino y
gastronomia.

RESTAURANTE DE VINOS
MIGUEL TORRES

= ! -; f ] r

Longitudinal Sur KM 195

MASIA RESTAURANT MAS Curicd, Chile

RABELL o
Propuesta gastronomica

centrada en la variedad y
riqueza que ofrece la tierra
Finca el Maset, s/n chilena.

Pacs del Penedes - ..

08796 Barcelona Cert!f|CGC|on 100k |
Cocina sustentable:

promocion de materias

primas locales.

Els Hostalets (Sant Marti
Sarroca)
08731 Barcelona

Entforno incomparable
rodeado de vinedos, idedadl

para eventos corporativos y Cocina mediterranea de
privados. proximidad a pie del vinedo.

Memoria de Sostenibilidad 2024 18
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1.4. Gobierno corporativo

Familia Torres estd liderada por personas cuya prioridad siempre ha sido promover una gesfion
ética y fransparente. A lo largo de los anos, el presidente, junto con los dos directores generales y el
equipo de Direccidon, han llevado a cabo un proceso de profesionalizacion de la gestion.

Mantener las mejores practicas en gobierno corporativo sigue siendo una prioridad, por lo que
disponemos de una serie de politicas corporativas, procedimientos y procesos intfernos para dar
cumplimiento a la normativa aplicable, tanto en Espana como a nivel internacional. Con el fin de
velar por la correcta implementacion de nuestro sistema de gobierno corporativo, contamos con
los siguientes drganos de gobierno:

Consejo de administracion

Es el maximo érgano de gobierno, responsable de la gestion, direccion
y representacion de los intereses de Familia Torres. Supervisa el 4 1
cumplimiento de los objetivos estratégicos, actuando con

independencia de criterio y guiado por el interés social, conciliando en Mujeres Hombre
lo posible los intereses de las partes implicadas.

Consejo asesor

Esta formado por asesores familiares y externos. Se reune ocho veces dl
ano, coincidiendo con las sesiones del Consejo de Administracion, para 5 6
debatir asuntos estratégicos clave en dmbitos como el financiero,

operacional y comercial. Mujeres Hombres

Comité corporativo

Integrado por los directores de drea funcional y direccidn general, se
reune mensualmente para fratar asuntos operativos y asegurar la 2

implementacion de la estrategia en el dia a dia. En septiembre de 7
2024 se incorporaron dos huevos directores funcionales, pasando de

: . Mujeres Hombres
siete a nueve miembros.

Memoria de Sostenibilidad 2024 19
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1.5. Etica, integridad y cumplimiento

Guiamos nuestras acciones bajo valores, principios,

estadndares y normas de conducta que aseguran la integridad

en nuestras decisiones e interacciones. Adoptamos una

politica de tolerancia cero frente a la corrupcion, el soborno y

cualquier conducta no éfica o ilegal que pueda
comprometer la integridad de Familia Torres.

Entre los principales riesgos detectados en materia de
corrupcion y soborno, se incluyen la posible consecucion de
metas mediante sobornos a clientes o proveedores, |a
aceptacion de regalos o favores con fines de beneficio
personal, y la realizacion de pagos facilitadores para agilizar
trdmites administrativos. Asimismo, se senala el riesgo de que
personas Nno autorizadas interactuen con la administracion y
la falta de contabilizacion de transacciones en efectivo que
no estén debidamente justificadas con contratos o facturas
de compra o venta.

Para evitar estos riesgos, contamos con un Modelo de Etica y
Responsabilidad Corporativa que incluye politicas
corporativas, procedimientos infernos y mecanismos de
comunicacion internos y externos, asegurando el
cumplimiento de la normativa aplicable y una gestion
responsable del negocio, asi como la formacidn obligatoria
sobre el propio modelo y la Politica Antisoborno y
Anticorrupcion para nuestro personal de Espana y Andorra
(en Chile seguimos trabajando en su implantacion).

Memoria de Sostenibilidad 2024
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A los principales proveedores de Familia Torres en Espana y
Andorra que pasan por nuestro proceso de homologacion se
les solicita adherirse a nuestro Modelo de Efica 'y
Responsabilidad Corporativa, un requisito que tambiéen
aplicamos a los nuevos distribuidores. Ademads, este ano se han
adherido al codigo de ética todos los viticultores que
colaboran con Miguel Torres, S.A., reforzando asi nuestro
compromiso conjunto con las practicas responsables en toda la
cadena de valor.

Asimismo, en Familia Torres garantizamos el cumplimiento
normativo en materia fiscal a través de la Politica Fiscal
Corporativa, basada en la transparenciaq, la responsabilidad y
la colaboracion con las Administraciones Tributarias.
Adoptamos decisiones fiscales fundamentadas en la normativa
vigente, minimizando riesgos y evitando estructuras opacas. La
gestion tributaria es supervisada por el Departamento de
Fiscalidad Corporativa, asegurando una estrategia fiscal
alineada con la ética empresarial y el desarrollo sostenible.

Aungue no somos sujeto obligado en la Ley de Prevencidon de
Blanqueo de Capitales, se han disenado e implantado medidas
de control para prevenir el blanqueo vy sus riesgos asociados.

SMET.

Etica empresarial

Bodega Familia Torres Penedes
Auditada bajo los estandares de
SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit)

COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

2 -

idad |

Corporatlva*

Codigovde Condtcta yiEtica Empih

Politicaide Eticay Responsabilidad Clorporatival

(|
1

Politica Antisoborno y Anticorrupcion
Canal de Denuncias

Canal Etico

*En proceso de implantacion en nuestras filiales de Chile, aunque disponemos de

una Politica de Etica v Procedimiento de Reclamos Internos en Miguel Torres Chile.
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1.6. Gestion de riesgos y oportunidades

En Familia Torres consideramos que la sostenibilidad del
negocio pasa por una adecuada gestion de los riesgos y
oportunidades que puedan materializarse en el desarrollo
de |la actividad.

Cada uno de los componentes de la cadena de valor
puede derivar en una serie de riesgos y oportunidades que
deben ser gestionados para garantizar un crecimiento
sostenible y continuado en el tiempo.

Riesgos

Por ello, estamos trabajando en la implementacion de un
sistema infegral de gestion de riesgos y controles, basado en
el modelo de las “Tres lineas de defensa” (sistema de control
inferno, compliance y auditoria interna).

En dicho modelo, se asignardn los roles y responsabilidades
claves, en cada una de las tres lineas.

e La primera linea de defensa, compuesta por la Gerencia,
se encargard de mantener un adecuado sistema de
control interno en las operativas diarias.

e Lasegunda linea se encargard de supervisar y
monitorizar el cumplimiento de las politicas y prdacticas de
gestion de riesgos.

e Latercera linea promoverd el cumplimiento de las
normas intfernacionales de auditoria intferna.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Somos plenamente consciente de los riesgos financieros
asociados al cambio climatico, asi como de las
oportunidades potenciales que este contexto puede
generar. A partir de este andlisis, se extraen las siguientes
conclusiones sobre el impacto del cambio climdatico,
considerando como horizonte temporal el ano 2030:

Riesgos fisicos

e Descenso de las precipitaciones medias que causa un
menor volumen de uva disponible.

* Menor oferta de uva disponible por olas de calor de mas
de 35°C.

* Menor oferta de uva disponible por guemaduras a mads de
40°C.

e Descenso en la demanda de vinos de mayor graduacion @
mayores tfemperaturas.

 Menor oferta de uva disponible por aumento de las
granizadas.

Riesgos de transicion

e Precios del carbono elevados que afecten a los costes de
produccion de proveedores de vidrio.

e Precios del carbono elevados que afecten a los costes de
transporte de productos.

COOPERACION

CURIOSIDAD

ANEXOS
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1.6. Gestidn de riesgos y oportunidades

Oportunidades

e Uso de fuentes de energia renovable mediante o Sustitucidn y diversificacion de recursos: Hemos
instalaciones de autoconsumo en la bodega: identificado nuevas zonas de cultivo en ubicaciones mas
Disponemos de infraestructuras para la generacion de frescas, ya sea a mayor altitud o latitud, y hemos
energia renovable, lo que nos permite sustituir fortalecido la red de proveedores, priorizando aguellos con
progresivamente el uso de combustibles fosiles por mayor capacidad de adaptacion al cambio climatico.
energia solar, biomasa y geotérmica. Esta estrategia Esta diversificacion contribuye a asegurar el
confribuye a la reduccion de emisiones de gases de abastecimiento de uva, vino y destilados ante posibles
efecto invernadero y a una disminucion de los costes disrupciones futuras.

operativos asociados al consumo energéetico. o ,
 Mayor eficiencia en el uso de recursos: Uso de sistemas

e Cambio en las preferencias del consumidor: Hemos mas eficientes como atomizadoras multihilera, arquitectura
obtenido cerfificaciones reconocidas como International bioclimatica, luminarias LED o vehiculos eléctricos, que
Wineries for Climate Action (nivel Gold) y Sustainable reducen el consumo energético y la generacion de
Wineries for Climate Protection+, lo que aporta un valor emisiones.

anadido a los vinos y responde a la creciente demanda
de productos sostenibles. Ademads, hemos diversificado el
portafolio con la incorporacion de vinos
desalcoholizados, alinedndonos con nuevas tendencias
de consumo.

e Desarrollo de soluciones adaptadas al clima: Se han
recuperado variedades de uva ancestrales, mas
resilientes frente a altas temperaturas y sequias, que ya
estan integradas en los vinos comercializados. Asimismo,
apostamos por la viticultura regenerativa en nuestros
vinedos con el objetivo de mejorar la salud del suelo,
secuestrar carbono y aumentar la resiliencia del vinedo
ante los impactos climaticos.

Memoria de Sostenibilidad 2024 22
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1.7. Contribucidn al desarrollo sostenible

La Organizacion de Naciones Unidas adoptd en 2015 la Agenda 2030, una estrategia ODS sobre

puesta en marcha para la consecucién de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y SALUD IGUALDAD AGUA LIMPIA
169 metas. Dicha estrategia pretende dirigir las acciones del mundo empresarial y [o} gue Y BIENESTAR DE GENERO Y SANEAMIENTO
gubernamental hacia la consecucion de un mundo en el que ningun habitante se quede CQn’[r]buye

atrds. Familia

Con el fin de consolidar nuestro compromiso con la Agenda 2030 y la consecucion de los Torres

ODS, hemos establecido un Plan estratégico en linea con los ODS, proporcionando un
marco general para la estrategia de Familia Torres que establece como prioridad trabajar
en los siguientes dmbitos para lograr la proteccion de las personas, del planeta y la
prosperidad:

L 7 ENERGIA ASEQUIBLE TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, REDUCCION DE LAS
* Lalucha confra la emergencia climatica (ODS 7'y 13), Y AMINAN Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES
e La preservacion de los ecosistemas terrestres y de sus recursos (ODS 6y 15), ECONOMICO INFRAESTRUCTURA V¥
e Laproducciony el consumo responsable (ODS 3y 12), | < = }
e Lareduccion de las desigualdades a traves de la Fundacion Familia Torres (ODS 10), . & ‘I' -
e Lapromocion de empleo de calidad y la apuesta por la innovacion (ODS 5, 8y 9), |
e Lacreacion de alianzas en el sector para lograr estos objetivos (ODS 17). PRODUCCION ACCION VIDA ALIANZAS PARA
1 Y CONSUMO 13 POR EL CLIMA 1 DE ECOSISTEMAS 1 LOGRAR

RESPONSABLES TERRESTRES LOS OBIETIVOS

6 6 Nuestro ADN, el manifiesto estratégico 2023-2025 vy las politicas
corporativas reflejan la conciencia social y preocupacion por un
mundo mads justo, y nos ayudan a avanzar hacia la consecucion
de nuestros objetivos de desarrollo sostenible.”
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1.7. Contribucidn al desarrollo sostenible

. CADENA DE SUMINISTRO
Valor economico generado y

distribuido INPUTS @ OUTPUTS

En Familia Torres perseguimos un sistema de Capital financiero 6 Suministro de Valor econdmico directo generado

produccion y comercializacion que tenga el (miles de €) 21.30 materias primas (miles de €)

menor impacto medioambiental y el mayor -

' to social positivo posibles. el Ingresos: ventas y otros ingresos

impac ial positivo posi imiles de €} 384087 % g Y 9 254639
En ese sentido, tenemos el compromiso de Valor econdmico distribuido

. Subvenciones .
enerar valor y desarrollar tecnologias - 7 miles de €
S Y glasy (miles de €] 044 Produccion ( )

actuaciones inspiradas en el cuidado de la tierra vitivinicola

y en la regeneracion de la naturaleza. Capital humano Costes operacionales 193958

Eso significa no solo compensar o neutralizar los (personas empleadas)® 1.032 ﬂj Salarios y beneficios de las personas
efectos de la cadena de producciéon y & empleadas*** 47381

Capital social

distribucion, sino también aportar a foda la . Distribucion
cadena de valor a fravés de los productos y (miles de €] 14.142 Pagos a proveedores de capital 4509
canales de comercializacion. ) —
Capital natural “@ Pagos a administraciones publicas 12.542
Energia (MWh) 32,236 Marketing y Inversiones en la comunidad 1.097
venta o . .
Agua (ML)** 1.062 . ?lnc:illgrszceog)zmlco retenido —4848
Materiales (t) 61 044 i:% :
. Residuos generados (t)
Postconsumo 8851

*Plantilla media 2024.

**Megalitros.

**%Sin costes de Seguridad Social.

**EXVer en anexos: Beneficios obtenidos e impuestos sobre beneficios
pagados por pais.
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1.7. Contribucion al desarrollo sostenible

Relacion con los Grupos de Interes

En Familia Torres entendemos que la sostenibilidad y la
responsabilidad empresarial no pueden alcanzarse sin tener
en cuenta a gquienes se ven impactados por nuestra
actividad. Por eso, escuchar y comprender a nuestros
grupos de interés forma parte central de nuestra manera de
trabajar.

Nuestro compromiso se basa en fomentar relaciones =1 5 Sociedad y
: : : Administracion C : dad
duraderas construidas sobre la confianza, la transparencia y omunidades
Entes reguladores P

un didlogo constante que nos permita avanzar juntos. Para
ello, promovemos espacios y canales de comunicacion que
nos facilitan mantener el contacto de forma regular,
recoger propuestas y responder de manera proactiva a sus

expectativas. Este enfoque nos ha permitido identificar qué Proveedores de materia prima,

Asociaciones

es importante para cada uno de nuestros grupos de interés material auxiliar, productos :
y alinear nuestra estrategia corporativa con sus prioridades, enoldgicos y mercaderias sectoriales
reforzando asi nuestro modelo de gestion responsable.
Proveedores Clientes
de servicios y Clientes consumidor
suministros distribuidores y final
minoristas

EXTERNOS
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1.7. Contribucidn al desarrollo sostenible

Materialidad

Siguiendo el principio de materialidad de GRI, en 2018 realizamos
un andlisis exnaustivo para identificar los femas mas relevantes
para la organizacion y nuestros grupos de interés, lo que dio lugar a
nuestra primera matriz de materialidad. Desde entonces, |a matriz
se revisa y actualiza anualmente, incorporando comparativas
sectoriales y evaluaciones de riesgos.

Este proceso ha permitido gjustar la matriz con el tiempo.
Actualmente, todos los tfemas identificados se consideran
materiales, si bien aquellos destacados en negrita se consideran
prioritarios por su relevancia estrategica.

Con el objetivo de avanzar y alinearnos con las mejores practicas
en materia de reporte en sostenibilidad, estamos trabajando en un
estudio de doble materialidad que contempla tanto la
materialidad de impacto como la financiera. Su proposito es
identificar los impactos, riesgos y oportunidades mas relevantes
para el grupo en los dmbitos social, ambiental y de gobernanza, v,
en consecuencia, determinar los contenidos a reportar en los
Proximos ejercicios.

Este andlisis se estd llevando a cabo conforme a los nuevos
requisitos establecidos por la Directiva de Informes de
Sostenibilidad Corporativa (CSRD, por sus siglas en inglés) y 1o
establecido en las Normas Europeas de Informacion en
Sostenibilidad, recogidas en el Reglamento Delegado 2023/2772
de la Comision de 31 de julio de 2023, y siguiendo la Ultima version
de la guia de implementacion elaborada por el Grupo Consulfivo
Europeo en Informacion Financiera (EFRAG, por sus siglas en inglés).

Memoria de Sostenibilidad 2024
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CURIOSIDAD ANEXOS

1 Gestion sostenible del vinedo y los recursos

2 Gestion sostenible de la energia

3 Gestion sostenible del agua

4 Cambio climdtico

5 Economia circular y gestion de residuos

6 Biodiversidad

/ Calidad

8 Salud y seguridad del consumidor (seguridad
alimentaria y consumo responsable)

? Trazabilidad y etiquetado

10 Privacidad de datos personales

11 Satisfaccion del cliente

12 Nuevas tendencias y requerimientos del
consumidor

13 Evaluacion y homologacion de proveedores
14 Cadena de suministro: proveedores locales
15 Bienestar laboral

16 Salud y seguridad de la plantilla

17 Diversidad e igualdad

18 Formacién y desarrollo

19 Comunidades locales

20 Impacto social

21 Modelo de negocio

22 Gobierno corporativo

23 Etica, integridad y transparencia

24 Presencia en el mercado: gestion de marca 'y
precios

25 Relacion con los grupos de interés

26 Gestion de riesgos

27 Innovacion

28 Derechos humanos
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Las personas que integran Familia Torres son el motor que
nos permite llevar al mundo la esencia de nuestras vinas y
construir un legado sostenible para las generaciones
venideras. Al cierre del ejercicio 2024, nuestra plantilla
estaba compuesta por 1.007 profesionales distribuidos entre
Espana, Chile y Andorra.

Nuestro compromiso con el empleo de calidad se traduce
en una apuesta firme por la estabilidad laboral, la equidad
retributiva y el reconocimiento del talento. Tal como
establece nuestra Politica de Compensacion, aseguramos
estructuras salariales competitivas y alineadas con el
mercado. La mayoria de nuestra plantilla cuenta con
contratos indefinidos, lo que favorece un entorno de
trabajo estable, fomenta la retencion del talento y fortalece
el compromiso con |los objetivos corporativos.

Dada la naturaleza estacional de nuestra actividad,
particularmente durante el periodo de vendimia, cada ano
incrementamos la contratacion temporal. Este refuerzo
tiene lugar entre agosto y octubre en Espana, y entre
febrero y abril en Chile. Durante estos meses, recurrimos a
Empresas de Trabajo Temporal para cubrir la demanda
adicional, garantizando el desarrollo de las tareas
vinculadas a la cosecha.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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En cuanto a la organizacion del tiempo de trabajo, esta se
adapta a la normativa laboral aplicable y a las
particularidades operativas de cada region. La jornada
laboral habitual varia entre 8 y 9 horas diarias, de acuerdo
con los convenios locales. Asimismo, determinados equipos
disponen de modalidades flexibles o hibridas, lo que favorece
la conciliacion de la vida personal y profesional.

Formamos un equipo diverso, con
trayectorias, talentos e identidades
distintas, unidas por una misma
pasion por el vino, el compromiso
con la excelencia y una actitud
positiva que impregna cada
proyecto.”

o

SMETA®

Condiciones laborales

Bodega Familia Torres Penedes
Auditada bajo los estandares de
SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit)

COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

Pers*ﬁlg B
trabajader

Contratos
indefinidos*

Jornada
completa*®

*Plantilla a cierre de ejercicio.
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El bienestar comienza en un entorno laboral donde cada
persona se siente valorada, escuchada y motivada. Por ello,
fomentamos una cultura organizativa basada en el respeto, el
reconocimiento y la participacion activa.

Para seguir fortaleciendo este entorno, utilizamos herramientas
como las encuestas de clima laboral bianuales, que nos
permiten comprender mejor las necesidades y expectativas de
nuestro equipo. Esta escucha activa nos ayuda a construir un
ambiente cada vez mas saludable, inclusivo y comprometido
con el desarrollo personal y profesional de nuestra plantilla.

Medidas de conciliacion

En 2024, continuamos reforzando y ampliando distintas
medidas adaptadas a los contextos locales, que favorecen un
mejor equilibrio entre |la vida laboral y personal. Entre estas
iniciativas se incluyen dias de asuntos propios, permisos por
cumpleanos, jornadas reducidas los dias 24 y 31 de diciembre,
horarios flexibles en funcion de cada puesto y calendario
laboral adaptado a las visperas de festivos. Tambien se ofrecen
beneficios como el horario intensivo durante el verano y opcion
de feletrabajo segun el centro de trabajo.

Contamos con una Politica de Conciliacion y Desconexion
Digital, que refuerza nuestro compromiso con el equilibrio entre
la vida personal y profesional de nuestra plantilla. En Espana,
destaca la implantacion de una Politica de Teletrabajo que
facilita la conciliacion sin comprometer la eficiencia.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Beneficios sociales

Conscientes de la importancia de ofrecer un entorno laboral
que promueva la calidad de vida, ponemos a disposicion una
variedad de beneficios sociales adaptados a las distintas
realidades de nuestras personas frabajadoras y a las
parficularidades de cada pais.

Entre los mds relevantes se encuentran ayudas a la
escolarizacion y guarderia, apoyo econdmico a familias con
hijos con necesidades especiales, seguros de vida e
incapacidad, aportaciones al plan de pensiones, refribucion
flexible con ventqjas fiscales y descuentos en productos
propios. Ademads, promovemos el reconocimiento a fravés de
detalles en momentos personales importantes, asi como
beneficios colectivos como lotes de productos y
celebraciones especiales, como las fiestas navidenas.

. Horas de
Absentismo absentismo
Durante 2024 se registraron un total de 84.782 horas de mujeres

absentismo laboral (incluye bajas por enfermedad vy

accidentalidad), con un ligero aumento del indice de un 1%.
Horas de

absentismo
hombres

Indice de
absentismo

CURIOSIDAD

ANEXOS
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2.3. Atraccion y desarrollo del talento

Proceso de seleccidon y bienvenida

En Familia Torres trabajamos para atraer el mejor talento y
establecer una relacion basada en la alineacion mutua de
intereses, con el objetivo de construir juntos un proyecto
profesional sélido y duradero. Nuestra Politica de
Reclutamiento, Seleccion y Contratacion establece los
siguientes principios: garantizar la igualdad de
oporfunidades y la no discriminacion, fomentar la
promocion inferna para potenciar el crecimiento
profesional, asegurar una seleccidn objetiva basada en
competencias, y contar siempre con la validacion del drea
de Personas y Desarrollo para velar por la equidad vy la
calidad en cada incorporacion.

Conscientes de la importancia de los primeros dias en una
nueva etapa profesional, en nuestras sociedades de
Espana hemos disenado un completo Plan de Acogida. Este
incluye una sesion de bienvenida, formacion en prevencion
de riesgos laborales, orientacion sobre herramientas y
plataformas corporativas como la refribucion flexible, el
portal formativo, “Gestional” o la plataforma interna de
gestion de personas.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Desempeno profesional

Para alcanzar el maximo potencial de nuestro equipo,
contamos con una Politica de Gestion del Talento, con
diversas iniciativas de desarrollo profesional.

Cada responsable de departamento realiza una evaluacion
de desempeno anual a todo su equipo, basada en
competencias especificas relacionadas con su puesto de
trabajo. En funcidon de los resultados de cada evaluacion y
del potencial identificado en cada colaborador, se
establece un plan de desarrollo personalizado que puede
incluir, si es necesario, formacion especifica para mejorar
determinadas habilidades y conocimientos.

Ademads, ofrecemos movilidad interna al personal,
publicando las vacantes en la intranet corporativa. De esta
forma se permite a todas las personas del equipo presentar
su candidatura y optar a nuevas posiciones dentro de la
empresq.

COOPERACION

CURIOSIDAD

ANEXOS
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2.3. Atraccion y desarrollo del talento 3 , .
Horas de formacion por categoria profesional

Formacion y desarrollo B 2024 2023

El desarrollo del talento es un pilar fundamental para nuestro _ 2.564
Auxiliares y Operarios

crecimiento colectivo y el fortalecimiento de nuestra cultura

organizativa. Por ello, en Familia Torres impulsamos activamente la 1-278
evolucion profesional de nuestro equipo, brindando apoyo a sus metas
y retos individuales a fravés de nuestra Politica de Formacién y . . . - 10224
Administrativos
Desarrollo.
022
En linea con nuestro compromiso con el desarrollo profesional, durante I 6
2024 hemos impulsado programas de formacion en las distintas regiones 10

. : Gestores comerciales
en las que operamos, dirigidos a reforzar tanto las competencias

técnicas como las habilidades transversales de nuestros equipos. La

oferta formativa ha abarcado temdaticas clave como liderazgo,

operaciones productivas, sostenibilidad, comunicacion interpersonal, Técnicos

seguridad y salud laboral, idiomas, herramientas digitales y gestion del

tiempo, entre otras. Estas acciones se han adaptado a las necesidades

especificas de cada drea y pais, y han contado con una alta

participacion, reflejo del fuerte compromiso de las personas que forman Middle Management
parte del equipo con el aprendizaje continuo y la mejora constante.

Media de horas de formacion por género Senior Management
2024 2023

Directivos

Q Mujeres 159()1 11,64

En 2024 se han realizado un total de 12.582 horas de
O Hombres 10992 7991 6 formacion entre todas las personas empleadas.”

Memoria de Sostenibilidad 2024
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2.4. Diversidad, equidad e inclusién

En Familia Torres estamos convencidos de que la diversidad
y la inclusidon enriquecen nuestra organizacion y son
fundamentales para construir un entorno de frabajo
saludable, justo y respetuoso. Por ello, trabajamos
activamente para fomentar un ambiente positivo e
igualitario, donde todas las personas sean tratadas con
dignidad, sin distincion de género, origen, orientacion, edad
o cualqguier otra condicion.

Rechazamos de manera rotunda cualquier forma de
discriminacion o acoso. Este compromiso esta reflejado en
nuestro Cédigo de Conducta y Etica Empresarial y en la
Politica de Etica y Responsabilidad Corporativa, que
establecen los principios que guian nuestra actuacion ética
en todos los niveles de la organizacion.

En Espana y Andorra, todas las personas que forman parte
del equipo tienen acceso al Canal de Denuncias, un
mecanismo confidencial para reportar situaciones que
vulneren estos principios. En el caso de nuestra filial en Chile,
estos compromisos estdn recogidos en la Politica de
Sostenibilidad y Comercio Justo, y actualmente estamos
trabajando en la implementacion del Modelo de
Prevencion de Delitos junto con el Canal de Denuncias,
adaptado a la normativa local.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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lgualdad de género

En coherencia con nuestros valores, en Familia Torres
promovemos la igualdad de género en todas las etapas del
ciclo laboral. Este compromiso estd infegrado en nuestras
politicas corporativas —como las de Igualdad,
Compensacion y Beneficios, Reclutamiento y Seleccion,
Contratacion y Derechos Humanos— donde la no
discriminacion y la equidad son principios clave.

Nuestro objetivo es construir espacios de trabajo inclusivos,
donde se valoren las diferencias y se generen oportunidades
equitativas para todas las personas. A traves de nuestra
Politica de Igualdad, implementamos medidas concretas que
favorecen la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, eliminan estereotipos y barreras estructurales, y
facilitan el acceso, la permanencia y el desarrollo profesional
de las mujeres dentro de la organizacion.

Enfre las acciones impulsadas en 2024 destacan la
elaboracion y difusion del Protocolo contra el acoso sexual,
por razon de sexo y laboral en Miguel Torres. En las empresas
de Familia Torres en Chile también disponen de un Protocolo
de prevencion de acoso laboral, sexual y violencia en el
trabajo.

‘ Nuestra plantilla se conforma por un 32% de
mujeres, y nuestro objetivo es aumentar este
porcentaje poniendo especial atencion en
los puestos de mayor responsabilidad.”

COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

Mujeres en
plantilla*

32%
29%

**Se incluyen las categorias de middle management, senior management y directivos/as

Mujeres en
puestos de
responsabilidad**

*Datos a cierre del ejercicio
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2.4. Diversidad, equidad e inclusién

Inclusion laboral

En Familia Torres reafirmamos nuestro compromiso con |la
inclusion social y laboral, impulsando activamente la
diversidad funcional dentro de nuestro equipo.
Actualmente, contamos con 14 personas con diversidad
funcional en plantilla: 13 en Espana y 1 en Chile.

Por otro lado, desde 1988 colaboramos estrechamente con
la Fundacion Mas Albornad, entidad dedicada a la insercion
laboral de personas con necesidades especiales. Esta
colaboracion fue el primer enclave laboral de Catalunya y
del conjunto del Estado espanol. Este modelo permite que
personas con necesidades especiales, provenientes de
Centros Especiales de Empleo, puedan integrarse
progresivamente en el mundo laboral.

El enclave impulsado por Familia Torres ha sido un proyecto
pionero y referente en la comarca, inspirando a ofras
empresas a adoptar iniciativas similares. A fravés de esta
iniciativa, contribuimos a generar oportunidades reales de
empleo, facilitando el desarrollo profesional y la inclusion
efectiva de quienes enfrentan mayores barreras para
acceder al mercado laboral.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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En nuestras instalaciones del Penedes, las personas que
participan realizan tareas relacionadas con el manipulado de
producto —como logistica, efiquetado o montaje de
promociones—, asi como, en menor medida, actividades en
cocina y hosteleria. La parficipacion varia mensualmente en
funcion de las necesidades operativas y de la estacionalidad,
lo que permite adaptar el equipo a los picos de actividad y
ofrecer experiencias laborales significativas en un entorno
inclusivo. A lo largo de 2024, ocho personas de Mas Alborna
han colaborado mensualmente en nuestras instalaciones,
formando parte activa del equipo.

El éxito de este enclave se debe, en gran parte, al
acompanamiento constante ofrecido a las personas
participantes. Este seguimiento se realiza a través de una
figura de coordinacion que actua como enlace entre la
empresa y la Fundacion Mas Albornd, ofreciendo apoyo ante
cualquier situacion de dificulfad o necesidad especifica. Para
Familia Torres, la inclusion laboral no solo tiene un impacto
organizativo, sino un enorme valor social, ya que ayuda a
derribar estigmas y reconocer a cada persona por sus
capacidades y aportaciones. Cabe destacar que, a lo largo
de los anos, varias personas del enclave han pasado a formar
parte directamente de nuestra plantilla.

& ® G

COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

Accesibilidad universal

En linea con nuestro compromiso con la inclusion,
garantizamos la accesibilidad en todos nuestros espacios de
Uso publico, tanto en Espana como en Chile —incluidos
restaurantes, centros de visitas y espacios de enoturismo—
con el objetivo de facilitar el acceso a personas con
necesidades especiales. En Espana, en todas las nuevas
construcciones priorizamos el diseno accesible, y
aprovechamos las reformas para incorporar mejoras que
aseguren entornos mas inclusivos y funcionales para todas las
personas.
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2.5. Salud y seguridad en el trabajo

La seguridad y el bienestar de las personas que forman parte En Familia Torres reforzamos nuestro compromiso con la Siniestralidad
de Familia Torres son una prioridad absoluta. Por ello, seguridad y la salud laboral a traves de diversos mecanismaos
contamos con sistemas de gestion de salud y seguridad en el que garantizan una gestion responsable y alineada con la

En 2024, los indicadores de salud y seguridad reflejaron una

trabajo adaptados a las normativas vigentes en cada pais, normativa vigente: L . _ : ,
con el objetivo de prevenir riesgos laborales y fomentar evolucion positiva respecto al ano anterior. El numero total de
entornos de frabajo seguros y saludables * Politica de Seguridad y Salud Laboral, que recoge nuestro accidentes laborales disminuyd, destacandose una reduccion
compromiso con la prevencién de accidentes vy el del 50 % en los casos registfrados entre mujeres.

En todas nuestras instalaciones desarrollamos acciones cumplimiento de la legislacion aplicable en esta materia. Ademds. en 2024 no se ha regisirado ninatn caso de
orientadas a la identificacion, evaluacion y control de los o o , ' ) 9 gul .
riesgos laborales. Este enfoque incluye la actudlizacion o Auditorias internas periddicas, realizadas en 2024 en las enfermedad profesional, lo que refuerza el impacto positivo de
oeriddica de los riesgos, la realizacion de formaciones bodegas Jean Leon, La Carbonera, Purgatori, Agulladolc, las medidas preventivas y de concienciacion implementadas
especificas en prevencién, el seguimiento de incidentes y Ia Familia Torres Priorat, Familia Torres Penedes y la destileria en la organizacion.
implantacién de medidas correctoras cuando es hecesario. Juan Torres Master Distillers.
La gestidn puede llevarse a cabo mediante equipos internos « Comites c;le Seguridad y Salud en Miguel Torrgs S.A.y Miguel 2024 2023
o en colaboracidén con servicios de prevencion externos, Torres Chile, que representan al 100% del equipo en ambas
segun la estructura organizativa y el marco regulatorio de sociedades. )
cada pafs Accidentes 1 O

' mujeres

Ademds, se realizan auditorias y visitas de seguridad que
permiten revisar el cumplimiento de los estandares

@
establecidos v reforzar la cultura preventiva en toda la SM ET g Accidentes 17 17

organizacion. | hombres
Cabe senalar que, en general, la evaluacion de riesgos no se o
eleva al Consejo de Administracion, salvo en situaciones BS?lll!d.lyTsegPuI;!dad indice de 1 1 1 2
criticas que requieran la intervencion directa de la matriz. 0Ccsa kamilia Torres rencdces . 7 4
A A Auditada bajo los estandares de frecuencia 9 9

SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit)

indice de O . 3 () . 5

gravedad
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La sostenibilidad en Familia Torres se centra especialmente
en el cuidado del medioambiente y del planeta, asi como
en el cumplimiento de nuestra mision: preservar y fransmitir
el legado de la compania a las futuras generaciones.

Contamos con una Politica del Sistema Integrado de
Gestion para nuestras bodegas en Espana, que garantiza la
infegracion de la perspectiva ambiental en todas nuestras
operaciones. Ademads, tenemos implantado un Sistema de
Gestion Ambiental en nuestros centros de Pacs del Penedes
y Vilafranca del Penedes.

Este sistema fiene como objetivo la identificacion,
valoracion y gestion de riesgos y oporfunidades
ambientales, asi como la elaboracion de un plan anual con
objetivos e iniciativas medioambientales concretas.

En las empresas de Familia Torres en Chile, disponemos de
una Politica de Sostenibilidad y Comercio Justo que
también incorpora una gestion ambiental responsable,
adaptada a las particularidades del entorno local.

SMETA™®

Impacto medioambiental

Bodega Familia Torres Penedes
Auditada bajo los estandares de
SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit)

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Inversiones
ambientales
(Euroes)
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*Personas que tienen asignadas funciones en materia medioambiental.
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14001

Sistema de Gestion
Medioambiental

Instalaciones de Pacs del Penedes y Vilafranca del Penedes
Estandar ISO 14001
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En Familia Torres somos plenamente conscientes del Como expresion concreta de nuestro profundo compromiso
Impacto que nuestras decisiones y acciones tienen sobre el frente ala emergencia climatica, hemos realizado un andlisis
entorno. En un contexto global marcado por la urgencia exhaustivo de los riesgos y oportunidades climdaticas con un
climdatica, hemos asumido con firmeza el compromiso de horizonte temporal hasta 2030. Este ejercicio ha sido clave
transformar nuestras operaciones para contribuir de forma para profundizar en la comprension de los posibles impactos
activa y coherente a un futuro mas sostenible. El cambio fisicos —como la reduccion de precipitaciones, las olas de
climdatico constituye una de nuestras principales calor extremas, las granizadas o los cambios en los patrones
preocupaciones, No solo por los efectos directos que ejerce de consumo— y de transicion, derivados de nuevas
sobre la actividad vitivinicola, sino también por la profunda regulaciones, tecnologias o expectativas sociales.
responsabilidad que sentimos de reducir nuestra huella,
proteger la biodiversidad y preservar el legado natural para Al mismo tiempo, hemos identificado oportunidades
las generaciones presentes y futuras. estratégicas que refuerzan la resiliencia de nuestro modelo de

negocio: la produccion de energia renovable mediante

Este compromiso se materializa en nuestra Politica de autoconsumo, la evolucion del portafolio de productos, la
Cambio Climdtico y en el programa Torres & Earth, iniciado recuperacion de variedades de uva mas resistentes, la =
en 2008, que persigue dos objetivos fundamentales: reducir diversificacion geografica del vinedo y la mejora continua en TORRES & EARTH
significativamente las emisiones de gases de efecto la eficiencia del uso de los recursos naturales.
invernadero y adaptar nuestras actividades al nuevo
escenario climatico. Nuestra participacion activa en la Todo ello consolida el compromiso de Familia Torres con la
asociacion International Wineries for Climate Action (IWCA) accion climdatica, guiado por la conviccidn de que solo a
refuerza esta vision, al unir esfuerzos con otras bodegas del través de la coherencia, la innovacion y la corresponsabilidad
mundo para acelerar la descarbonizacion del sector podremos seguir construyendo un legado vitivinicola en
vifivinicola desde la ciencia y la colaboracion. armonia con el planeta.

‘ Cuanto mads cuidamos la tierra, mejor
VInNO conseguimos.”
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Investigacion: en busca de soluciones
para combatir el cambio climdtico

Estamos invirtiendo importantes recursos en investigacion Captacion y reutilizacion de CO,

para enconftrar soluciones de adaptacion y mitigacion al

cambio climatico. Actualmente, uno de los campos en los En el afo 2020, comenzamos un Nuevo proyecto para

que estamos frabajando es el desarrollo de tecnologias para capturar el CO, generado durante la fermentacion del vino.
capturar, almacenar y reutilizar el CO, generado durante la Este sistema, instalado en la bodega Familia Torres Penedés,
fermentacion del Vino, en colaboracion con universidades \ NOS permﬁ'e Cgpfuror C02 de alta pureza. Fl C02 Cgpfurgdo O
ofras empresas. reutilizamos como gas inerte para prevenir la oxidacion del

, , . vino en los depodsitos.
Ademas, formamos parte y lideramos proyectos tanto a nivel

nacional como internacional para investigar el impacto del Este sistema, disenado inicialmente con una capacidad para
cambio climatico en la produccion de uvay vino, y capturar alrededor de 20 toneladas de CO, anuales, tiene
desarrollar nuevas estrategias de adaptacion y reduccion desde 2023 una capacidad de captura de hasta 30 Tn

de emisiones. Estos proyectos se explican detalladamente anuales, que representa la mitad del CO, que se consume en
en el apartado 6.1 de la memoria. la bodega. Al recuperar vy reutilizar cada tonelada, podemos

reducir nuestras emisiones sustituyendo la compra de didoxido
de carbono de origen f&sil por el CO, de la fermentacion.
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Adaptacion: cultivos mas resilientes

La emergencia climatica es uno de los mayores desafios
qgue nos enfrentamos en el sector ya que supone una
amenaza para las bodegas vy viticultores. La vid es una
planta sumamente sensible a los cambios de temperatura,
por lo que su aumento tiene un impacto directo en el
vinedo y hace que las vendimias se adelanten, pudiendo
afectar asi la calidad de los vinos.

Con el fin de hacer frente al incremento de las
temperaturas, adaptamos nuestros sistemas de cultivo para
refrasar la maduracion de la uva y proteger las vinas de 1os
efectos del cambio climdatico. Para lograrlo, estamos
levando a cabo diversas modificaciones en nuestro sistema
de conduccidn de las cepas, en el marco de plantacion,
en la eleccidon del portainjerto, entre otros ajustes.

Buscamos nuevas localizaciones para el cultivo de la vina a
mayor altitud o latitud donde el clima es mas fresco (por
cada 100 metros de altitud, desciende casi un grado la
temperatura). Hemos logrado cultivar uva a casi mil metros
de altura en Tremp, situado en el Pre-Pirineo catalan.
Asimismo, en Chile estamos enfocdndonos en desplazarnos
hacia el sur, al Valle de Itata, con el objetivo de aprovechar
las condiciones climaticas mas frescas que ofrece esa zona.

Memoria de Sostenibilidad 2024 39



FAMILIA

TORRES

@Wﬁ;m

Recuperacion de variedades ancestrales

Uno de los proyectos de investigacion mas apasionantes es
la recuperacion de variedades de uva autdctonas, una
iniciativa pionera impulsada por Miguel A. Torres a principios
de los anos 80. Su vision fue clara: localizar cepas que
lograron sobrevivir a la devastadora plaga de la filoxeraq,
que arraso los vinedos europeos a finales del siglo XIX, y
devolverles su lugar en la viticultura contempordnea.

En colaboracion con el Instituto Nacional de la
Investigacion Agrondmica de Francia (INRA), desarrollamos
una metodologia innovadora para el saneamiento y
reproduccion de estas variedades.

Gracias a este proyecto, hemos descubierto unas 50
variedades ancestrales en diferentes zonas de Catalunya.
Junto con el Institut Catald de la Vinya i el Vi (INCAVI),
seleccionamos las variedades que fienen un gran potencial
enoldgico y son mas resistentes a las altas femperaturas y la
sequia, lo que les permite afrontar mejor el cambio
climdtico y adaptarse a los nuevos modelos climdaticos.
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De las variedades recuperadas, seis destacan por su

excepcional valor enolégico y su resistencia natural al calor y

la sequiq, lo que las convierte en aliadas clave frente al
cambio climdatico:

e Queroly Garrod, utilizadas en el cupaje del vino tinfo Grans
Muralles.

e Moneu, presente en Clos Ancestral.

e Pirene y Gonfaus, empleadas en vinos monovarietales
destinados a la alta gastronomia.

e Forcada, disponible tanto como monovarietal como en el
cupagje en el Clos Ancestral Blanco.

Estas auténticas joyas enoldgicas no solo aportan
complejidad y personalidad a nuestros vinos, sino que
también representan una valiosa contribucion a la resiliencia
del vinedo ante los desafios climdaticos.

COOPERACION
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Conservacion: la tierra que queremos
en el futuro

Con el objetivo de minimizar el impacto de la actividad
vificola en la biodiversidad y los ecosistemas locales,
levamos a cabo un seguimiento continuo para identificar
posibles afectaciones y aplicar medidas orientadas a
reducir y compensar cualquier efecto negativo. Este
enfoque proactivo nos permite preservar el equilibrio
natural, promoviendo una viticultura mas sostenible y
respetuosa con el enftorno.

Regeneracion de los ecosistemas

Nuestra Politica de Biodiversidad refleja el compromiso con
una gestion responsable de los vinedos, promoviendo
practicas que respetan y fomentan la biodiversidad.
Buscamos equilibrar la produccion vitivinicola con la
conservacion del medio natural, aplicando estrategias
sostenibles que minimicen el impacto ambiental.

A fravés de acciones que favorecen la regeneracion de |os
ecosistemas y la proteccion de la flora y fauna locales,
trabajomos para garantizar un modelo agricola que
contribuya activamente a la preservacion del paisaje y sus
recursos. Esta politica forma parte de nuestra vision de
sostenibilidad a largo plazo, asegurando que nuestras
actividades se desarrollen en armonia con €l
medioambiente y las generaciones futuras.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Entre las iniciativas destacadas llevadas a cabo en 2024 se
encuentran;

e Mantenimiento de zonas arboladas entre vinedos,
configurando un mosaico paisqjistico heterogéneo que

potencia la biodiversidad y confribuye a la capfura de CO,,.

e Pastoreo del vinedo con ovejas, cabras y gallinas, lo que
mejora la fertilidad del suelo, lo airea de forma natural y
ayuda a conftrolar el crecimiento de la cubierta vegetal.

e Aplicacion de vificultura de precision, para ajustar con
exactitud las dosis minimas de fertilizantes en cada parcela.

e Manftenimiento del corredor bioldgico en la finca Mas La
Plana, clave para facilitar el transito y la reproduccion de
especies silvestres.

e Conservacion de cajas nido para aves, rapaces y
murciélagos, asi como de insectarios y hoteles para insectos
presentes en la mayoria de nuestras fincas.

e Eliminacion de especies invasoras, como el arbol Ailanthus
altissima en el PEIN de Poblet y la avispa asidtica en la finca
Mas de la Rosa, mediante sistemas de trampeo.

e Cuidado y fomento de la vegetacion en margenes, bordes
y bancales, asi como en elementos naturales como pozos,
minas y abrevaderos, para apoyar a la fauna local.

& ® G

COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

Hectareas con 2024 2023

cultivo ecologico
O
06% 87%

*Existen algunas especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN'y en listados nacionales
de conservacion cuyos habitats se encuentran en dareas afectadas por las operaciones, como
en el caso de Espana, por ello, la proteccion de la biodiversidad cobra mayor importancia.
En 2024, se han detectado 1.236 especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN cuyos
habitats se encuentran en dreas afectadas por nuestra actividad agricola (1.018 clasificadas
COmo preocupacion menor).
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Viticultura regenerativa: revitalizando nuestros

vinedos

La viticultura regenerativa se ha consolidado como una de En 2024, hemos gestionado 695 hectdreas de vinedo bajo RVA tranS]tl()n

nuestras prmmpo}le.s es’r.ro’re.gms frente al cambio climatico. criterios .re.genero’ri\{os. Ademds hemqs empezado a N DIVErsastineas de Migzuel Torres, Jean Leon
Este enfoque holistico, inspirado en los procesos naturales, comercializar los primeros vinos certificados con RVA transition v Miguel Torres Chile

permite restaurar la ferfilidad del suelo, mejorar su (Clos Ancestral blanco 2023, Forcada 2023 y Jean Leon Vinyad Regenerative Viticulture Alliance
capacidad de retencion de agua y fortalecer la Gigi 2023).

biodiversidad, haciendo que los vinedos sean mas
resilientes, autosuficientes y sostenibles a largo plazo.

Cada parcela se concibe como un ecosistema vivo, donde B~ it GRS
el diseno del paisaje estd orientado a optimizar la Pastor St.Marti Sarroca
captacion de agua de lluvia. Ademdas, la implementacion AP PR
de cubiertas vegetales y el pastoreo planificado con ovejas
y cabras incrementan la materia orgdnica del suelo, 1o
enriguecen de forma natural y contribuyen a su
regeneracion.

Hectareas propias
gestionadas con
practicas regenerativas

200 digs de pastura
17 parcelas 3 estancias de & il

Uno de los beneficios clave de este modelo es su
capacidad de secuestrar CO,, lo que lo convierfe en una
herramienta efectiva para mitigar el cambio climdatico y
adaptarse a sus impactos, como las sequias, la erosion o la

pérdida de fertilidad. Colaboraciones

con ganaderos

N locales para pastoreo
66 En nuestros vinedos fomentamos el

equilibrio que mantiene con su

en TO mo y |O b | O,d I.Ve N d Q d g racias d Miguel ‘lorres Maczassek en el primer Simposio de Viticultura Regenerativa donde expertos Vinos CCI‘tlﬁCﬂdOS RVA
un en fo q ue h O | | Sh CO d e |Q '|'| errq. " y viticultores nacionales e internacionales han compartido conocimientos v experiencias.
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Impactos ambientales y sociales derivados de la
aplicacion de técnicas de viticultura regenerativa

La aplicacion de técnicas de viticultura regenerativa estd
generando impactos ambientales y sociales significativos en
las regiones donde operamaos.

La implementacion de prdacticas como el control de
malezas mediante pastoreo ovino y la reduccion de
labranzas ha generado impactos positivos consistentes en
las distintas regiones donde se aplican. Estas acciones
contribuyen a la conservacion del suelo, el incremento de
la biodiversidad, la reduccion de la huella de carbono, la
mejora en la gestion hidrica y la regeneracion de la salud
del suelo, fortaleciendo la resiliencia del vinedo frente al
cambio climdtico.

Desde el punto de vista social, la fransicion hacia este
modelo ha permitido reducir la exposicidon de los
trabajadores a insumos agricolas y ha promovido una
mayor conciencia ambiental dentro de los equipos.
Ademads, hemos avanzado en el desarrollo profesional y
personal de los equipos de las fincas. Este enfoque no solo
conftribuye a ampliar los conocimientos de los trabajadores,
sino que también promueve un modelo de agricultura mas
justa, en el que los productores reciben una mejor
remuneracion por su labor.

Memoria de Sostenibilidad 2024

En Miguel Torres Chile, estamos realizando ensayos de
compostaje utilizando los subproductos del proceso, como
por ejemplo la brisa. Este trabajo busca mejorar la salud del
suelo y sentar las bases para una aplicacion a escala de
practicas regenerativas basadas en recursos locales.

En paralelo, hemos establecido una alianza estratégica con
INDAP (Instituto de Desarrollo Agropecuario de Chile) y la
Cooperativa Vinedos Esperanza de La Costa, destinada @
promover la viticultura regenerativa entre pequenos
productores. Esta colaboracion incluye ensayos en vinedos
de viticultores, y tiene como objetivo difundir modelos
productivos que preserven la biodiversidad y refuercen la
sostenibilidad ambiental y econdmica del sector vitivinicola.

Miguel Torres Chile es la primera
bodega chilena con certificacion
iInternacional de viticultura
regenerativa’,
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Este método utiliza técnicas que repliquen el ciclo natural del carbono, atrapandolo a la
tierra mediante el uso de plantas. A través de la folosintesis, las plantas absorben CO2 y
reservan el carbono en sus hojas vy raices.
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Gestion forestal

Nuestras iniciativas de reforestacion continian
desempenando un papel clave en la compensacion de
emisiones, a través de la restauracion activa de ecosistemas
forestales.

Desde 2015, mantenemos y gestionamos 28,8 hectdreas
reforestadas en diversas zonas de Cataluna, asegurando su
adecuado desarrollo y su capacidad de absorcion de CO2
a lo largo del tiempo.

En 2016 pusimos en marcha un proyecto de reforestacion
en el fundo Los Condores, en la Patagonia chilena, donde
reforestamos un total de 96 hectdreas. A finales de 2023,
decidimos vender esta finca debido a las limitaciones del
terreno para continuar ampliando la plantacion. No
obstante, garantizamos la conservacion de la zona
reforestada mediante un contrato de comodato a 30 anos
que asegura su mantenimiento y proteccion.

Durante 2024, hemos alcanzado un total de 109 hectdreas

reforestadas, lo que nos ha permitido acumular una
compensacion de 5.118 toneladas de CO2 equivalente.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Ademads, este ano hemos avanzado en la continuidad del
proyecto en Chile. Hemos llegado a un acuerdo con la
propiedad del fundo Santa Amelia, ubicado en Curepto,
para alquilar tfemporalmente la finca —mientras se tramita la
compra definitiva prevista para 2025— vy asi poder llevar a
cabo la plantacion de 12,5 hectdreas de darboles
procedentes de los viveros del proyecto anterior en la
Patagonia.

Este esfuerzo refleja nuestra apuesta decidida por la

sostenibilidad y por la recuperacion de ecosistemas forestales,

sumando valor ambiental a largo plazo en territorios
estratégicos.
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Mitigacion: reduccidn de nuestra huello

En Familia Torres, nos esforzamos continuamente por reducir nuestro impacto en el cambio
climdtico, a través de nuestra Politica de Cambio Climdtico que nos guia en este propdsito y
mediante la implementacion de prdacticas respetuosas con el medioambiente, con las que
conseguimos reducir el impacto medioambiental de nuestras actividades, tanto productivas

como de soporte.

Nuestro Plan de Transicién puUblico proporciona una detallada hoja de ruta con catorce
iniciativas basadas en la ciencia y medibles, que nos permitird acelerar nuestros esfuerzos de
reduccion de emisiones de CO,, desde la vina al consumidor, y con la que esperamos alcanzar
nuestro objetivo de convertirnos en una bodega de cero emisiones netas en 2040.

Gold Member

Miguel Torres
International Wineries for Climate Action

®

SUSTAINABLE
.. WINERIES

Sostenibilidad

Miguel Torres
Sustainable Wineries for Climate
Protection (SW{CP)

Gold Member

Miguel Torres Chile
International Wineries for Climate Action

Sostenibilidad

Miguel Torres
Spanish Wineries for Emission Reduction (WfCP+)
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Reduccion de CO, : : .
por botella Miguel Torres Miguel Torres Chile

~__Objetive-a2030—

_—

Continuamos con la medicion de nuestra huella de carbono?,
abarcando los alcances 1 (emisiones directas), 2 (emisiones
indirectas por electricidad) y 3 (emisiones asociadas a las etapas
previas y posteriores de nuestra actividad).

Este cdlculo se realiza conforme a la normativa ISO 14064 y es == _ —
VerIfI.C.CldO Poruna enhdod ocredfrqglo (LRQA) ’ goron’r.lz.c ndo la **Los % de resultado en 2024 contemplan el grado de avance desde el ano base del calculo. En el caso de Miguel Torres es 2008 v en el de Miguel ‘Torres Chile es 2018.
precision y fransparencia en la gestion de nuestras emisiones de

gases de efecto invernadero (GEl).

Emisiones por botella Miguel Torres Miguel Torres Chile Jean Leon
(kg CO eq) 2024 2008 2024 2018 2023 2019

Aleance 0,07 0,16 0,25 0,20 0,36 0.23
Aleance » 0,03 0,07 0.03 0.25 0.07 0.18
Alcance 3 1915 1980 1928 1945 1905 1930

* El calculo se realiza anualmente para Miguel Torres vy Miguel Torres Chile. En el caso de Fean Leon, el cdlculo del ario base (2019) fue en 2021, v este 2024 se ha calculado el del 202s. Se proporciona la comparacion de los datos contra el ano base de medicion para cada empresa.
Para ver el dato del anio anterior, se puede consultar en las tablas de referencia del Anexo D "Indice de contenidos de la Ley 11/2018.
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En linea con nuestro compromiso con la sostenibilidad y la
mejora continua de nuestros procesos, en 2024 hemos
avanzado significativamente en la optimizacion de nuestros
envases. Se ha confinuado con la estrategia de reduccidon
de peso de botellas para reducir la huella de carbbono
asociada a su produccion y transporte. También se ha
optado por cambios de formato que permiten una mayor
eficiencia logistica y ambiental.

Memoria de Sostenibilidad 2024

Algunas de las acciones realizadas

Vina Esmeralda Sparkling: Se ha eliminado el sleever de
plastico, incorporando serigrafia directamente sobre el
vidrio. Ademas, se ha reducido el peso de la botella de 835
g a 570 g. Esta doble intervencion ha permitido un ahorro
estimado de 12,43 foneladas de CO, eq anuales.

Botellas bordelesas de las familias Mas Rabell, Sangre de
Toro, 22 pies, Altos Ibéricos, Coronas, Gran Coronas, Vina
Brava, Atrium y Las Pisadas: Se ha adoptado un nuevo
modelo de botella mads eficiente, reduciendo el peso de
390-410 g a 360 g.

Sparkling Natureo, Natureo Rosé y Sangre de Toro: Se ha
unificado el uso de una botella mas ligera, reduciendo el
peso de 835 gy 800 g a 570 g, lo que ha resultado en una
reduccion de 8,2 toneladas de CO, eq anuales.

Waltraud: Se ha reducido ligeramente el peso de la botellq,
de 420 g a 415 g.

Brandy Torres 20: Se ha sustituido el cierre tradicional de
plastico y corcho por un tapdn de vidrio, logrando una
reduccion del 69% en las emisiones asociadas al sistema de
cierre.

Reduccion del peso
de las botellas
(2008 - 2024)

Familia Torres

19%

Botellas de vino

Botellas de spirits

10%
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Eficiencia energética

Para confinuar reduciendo nuestras emisiones de carbono Tambien mantenemos el compromiso de seguir sustituyendo

de manera constante, en nuestras bodegas en Espana progresivamente las luminarias existentes por alternativas mas

contamos con una Politica Energética que forma parte de eficientes en todas nuestras bodegas e instalaciones.

nuestro Sistema Integrado de Gestion, y que tiene como

objetivo optimizar el uso de recursos y mejorar Como resultado de estas medidas, la bodega Pago del Cielo

confinuamente nuestra eficiencia energética. (Rueda) ha conseguido en 2024 reducir un 2 % el consumo de
electricidad por botella producida respecto a 2023, reflejo del

En este marco, desarrollamos proyectos de construccion Impacto positivo de las acciones implementadas.

infeligente basados en la arquitectura bioclimdatica. Algunos
ejemplos son los almacenes soterrados; el aislamiento de las
tinas; las bodegas subterrdneas, protegidas de la radiacion
solar y disenadas para el envejecimiento de vinos con menor
necesidad de climatizacion; o la cubierta de arenas blancas

en la bodega Waltraud, que gracias al efecto albedo refleja AZLR
la luz solar y reduce el consumo energético. ISO
eIt

, B 50001
Seguimos avanzando en la renovacion de nuestras
instalaciones con el objetivo de aumentar su eficiencia y o - ) e
reducir el consumo energético. Cada ano realizamos EﬁClenCla energetlca
inversiones en mejoras fécnicas como el cambio de Instalaciones de Pacs del Penedes, Vilafranca del
depodsitos de agua de climatizacion, la optimizacion de los Penedes, Constantiy Sant Marti Sarroca
sistemas de aire acondicionado y la renovacion de los Estandar ISO 50001

equipos de frio.

Ademads, cada ano incorporamos nuevos contadores para
monitorizar el consumo energético por proceso, lo que Nos
permite identificar oportunidades de mejora y establecer
objetivos especificos de eficiencia.
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Transicion hacia la energia verde »
J Consumo energético* por fuente (MWh) 2024 2023
Actualmente, el 65% de nuestro consumo energético
proviene de fuentes de energia renovables, incluyendo
tanto la energia autogenerada como la adquirida a 13.181 _\ 7 736 Energia consumida (MWh) 32.237 32.2()3
terceros.
Por otro lado, el 99% de la electricidad que utilizamos en Consumo de energia por botella (kWh) ()962 0965
nuestras instalaciones proviene de fuentes renovables en
linea con nuestros compromisos medioambientales. 0 0
Energia de origen renovable 65 %) 7() %)
Autogeneracion
. . 0 (0
Poseemos instalaciones para la produccion de energia 4.262 Electricidad de fuentes renovables 99%) 99%)
renovable con el proposito de reemplazar el uso de
combustibles fosiles por energia proveniente de fuentes
renovables, tales como la solar y geotérmica. \ 2()24 2()23
La potencia de autogeneracion de nuestras instalaciones
es de 7 megawatios. Del fotal de energia que o 7.058 Potencia de instalaciones
autogeneramos, un 70% proviene de biomasa y un 30% de Electricidad de autoconsumo (MW) { {
los paneles fotovoltaicos.
B Gas Natural
La energia producida en nuestras instalaciones es usada _ Autoconsumo (MWh) 7.736 8.120
tanto para nuestro consumo propio, que representa un Gasoil
24% dentro del total de energia consumida en 2024, como ., , ]
oara la venta de electricidad. En ese sentido, este afio M Otras fuentes renovables de autogeneracién Energia vendida (MWh) 8 53 968
hemos vendido 852.841 kWh.
y : % Autoconsumo sobre el total o o
*Fuente de factores de conversion para el dato de consumo de biomasa y Q o
combustibles: IDAFE (Instituto para la Diversificacion vy Ahorro de la de consumo enel’getICO 24 %) 25 %)
Energia).
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Movilidad sostenible

En linea con nuestro compromiso con la descarbonizacion y
la fransicion hacia un modelo energético mas limpio,
continuamos fortaleciendo nuestra estrategia de movilidad
sostenible a travées de multiples iniciativas que abarcan
tanto el transporte interno como los desplazamientos
laborales y logisticos.

Actualmente, operamos con una flota de 214 vehiculos, de
los cuales 20 son 100% eléctricos y 136 son hibridos, o que
representa un avance significativo hacia la electrificacion
progresiva del parque movil. Para facilitar esta transicion,
contamos con 64 puntos de recarga eléctrica distribuidos
en nuestras instalaciones, |0 que garantiza un soporte
adecuado para la operativa diaria y promueve el uso
eficiente de energia renovable.

En nuestra bodega Familia Torres Penedes, hemos
implementado soluciones innovadoras para la movilidad
inferna, como dos frenes solares-eléctricos y un sistema de
bicicletas eléctricas, gue no solo optimizan los
desplazamientos dentro del recinto, sino que tambiéen
contribuyen a la reduccion directa de emisiones asociadas
al transporte convencional.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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En paralelo, continuamos avanzando en la electrificacion de
la maquinaria utilizada en nuestras bodegas y centros
logisticos. Actualmente, el 92% de nuestra flota de carretillas y
elevadores es eléctrica, lo que nos permite minimizar el uso de
combustibles fosiles y reducir significativamente |la huella de
carbono de nuestras operaciones diarias.

Asimismo, fomentamos la movilidad sostenible mediante el
uso de la bicicleta para acudir al trabajo. Esta iniciativa,
ademds de su impacto positivo en la salud y el bienestar de
nuestros equipos, ha generado una reduccion directa en el
consumo de combustibles y las emisiones de GEl asociadas al
transporte diario al trabgjo.

Desde 2017, participamos en un programa de carsharing con
vehiculos eléctricos, en colaboracion con Compartim Turisme
Sostenible, S.L.. Esta iniciativa ha demostrado ser una solucion
eficaz y escalable en términos de movilidad compartida y
responsable. En 2024, el programa ha evitado la emision de 81
toneladas de CO,, acumulando un total de 317,7 toneladas
de CO, evitadas desde su lanzamiento.

COOPERACION CURIOSIDAD

Flota de vehiculos hibridos

‘Flota de vehiculos €fCCtrIcos—

Puntos de recarga
de vehiculos eléctricos

3
Flotas .
elevadores clCCtricos™

ANEXOS
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El agua es un recurso esencial, tanto para la vida como
para la viticultura. En Familia Torres, somos plenamente
conscientes de la responsabilidad que implica su uso, por lo
que trabajamos activamente para garantizar su
conservacion y gestion eficiente a lo largo de toda nuestra
cadena de valor, desde el vihnedo hasta la bodega.

En linea con los mas altos estdndares ambientales,
aplicamos de forma rigurosa nuestra Politica de Gestidn del
Agua en todas las instalaciones, con el objetivo de reducir
el consumo, minimizar el impacto ambiental y fomentar una
cultura del uso responsable entre todos los equipos.

Uso del agua

”# w\, Proceso de :7.5'_!Q"3,':3}.'5;31;.;"_.{'_ Higiene del
&/ elaboracion g  personal: uso
sanitario
/7y ~\ Refrigeracion Sistemas
v /] v generacion contra
de vapor -i- incendios
HY  Limpieza de _
(= equipos e _ Riego
instalaciones ¢
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Actualmente contamos con 4 estaciones depuradoras de
aguas residuales (EDARs), que nos permiten tratar el agua de
forma eficiente en diferentes centros de produccion.

2024% 2023

Agua consumida (Megalitros) 1 i O 6 2 7 5 1 B
Consumo por botella (litros) 2 1 1 5

COOPERACION

& ® G

CURIOSIDAD ANEXOS

En nuestra bodega Pago del Cielo, en Ribera del Duero, nos
marcamos como objetivo para 2024 reducir un 2 % el
consumo de agua por kilo de uva entrada respecto a 2023.
Gracias a las acciones emprendidas, hemos conseguido
superar este objetivo, logrando una reduccion del 4 %.

* A pesar de las mejoras logradas en la reduccion del consumo en las bodegas, este ano
se ha registrado un aumento en el uso de agua de riego debido a la sequia.
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Medidas de reduccion y reutilizacion

En 2024, seguimos reforzando nuestro compromiso con la e Se ha intensificado el seguimiento del consumo de agua en Eficiencia hidrica en los vinedos
gestion responsable y eficiente del agua, desplegando las instalaciones mediante facturas y contadores,
multiples acciones en nuestras bodegas y vinedos. A garantizando un conftrol riguroso del recurso. e Hemos instalado sensores de humedad del suelo en diversas
confinuacion, se detallan las principales iniciativas fincas para ajustar con precision el riego a las necesidades
implemen’rodos: e Se impor’ren formaciones especiﬁcos sobre el uso racional reales de las plantas, evitando consumos innecesarios y
i del agua, fomentando la implicacion de los equipos en la mejorando la eficiencia hidrica.
Optimizacion del uso de agua en bodegas reduccién del consumo.
e Las nuevas plantaciones en Catalunya se estan realizando

e Seguimos trabajando para mejorar la recirculacion y e Se han reforzado los protocolos de mantenimiento con variedades de vid adaptadas al cambio climdatico,

reutilizacion del agua en las lineas de embotellado y en preventivo en las bodegas, incluyendo inspecciones portainjertos resistentes y marcos de plantacion mds

los circuitos abiertos de refrigeracion. periddicas para evitar fugas y optimizar los sistemas de amplios, o que permite reducir el uso de agua en las fases

distribucion. de crecimiento y produccion.

e Parte del agua tratada en la EDAR (Estacion de

Depuracion de Aguas Residuales) de la bodega Familia  En la bodega Jean Leon se han implementado medidas

Torres Penedes también se regenera para su uso en riego, especificas para mejorar la eficiencia en el uso del agua,

impieza y refrigeracion. En 2024, se han regenerado como la instalacion de una cubierta en la balsa de riego

37.188 m® de agua, un incremento del 7% respecto a para evitar la evaporacion y la sustitucion del césped del

2023. jardin del Cenftro de Visitas por arena y plantas de bajo

consumo hidrico.
e Estamos instalando contadores en los distintos procesos

con el objetivo de conocer con precision el consumo de N .
agua en cada etapa y asi poder establecer metas ‘ ‘ En la bodega Familia Torres Penedes

especificas de mejora y eficiencia. recuperamos casi el 50% del agua
que depuramos, dandole una
segunda vida y reduciendo asi
nuestro impacto hidrico".

e Uso de boquillas difusoras de presion para minimizar el
consumo hidrico en las bodegas.
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Continuamos trabajando para optimizar el uso de materiales en todas las etapas de nuestra cadena de
valor. Apostamos por recursos de origen sostenible, reducimos progresivamente el uso de materiales no
renovables y aplicamos principios de economia circular para prolongar la vida Util de los materiales y
minimizar la generacion de residuos.

En el marco de nuestro Plan Estratégico de Reduccién del Plastico, mantenemos activas diversas
medidas destinadas a eliminar los plasticos de un solo uso, como la instalacion de fuentes de agua en
nuestras instalaciones.

Iniciativas destacadas en 2024

Eliminacion de figuras decorativas de pldstico: En linea con nuestro plan estratégico de reduccién
del pldstico, en 2024 hemos iniciado el proceso de eliminacion de las figuras decorativas de pldastico
en nuestras botellas. Utilizaremos el stock actual disponible hasta su agotamiento, garantizando una
transicion responsable y sostenible.

Prolongacion de la vida util de barricas: Las barricas, con una vida media de unos cinco anos, se
reutilizan para el envejecimiento del brandy o se venden a terceros, maximizando su
aprovechamiento antes del final de su ciclo de vida Util.

Rebo2Vino: Proyecto de innovacion liderado por la Federacion Espanola del Vino que evalua la
viabilidad de reutilizar botellas de vidrio en el sector vinicola. Participamos en la prueba piloto con
mas de 2.000 botellas reutilizables VinaSol distribuidas en restaurantes del Penedes mediante logistica
inversa en 2024. También se ha realizado un estudio de percepcion del consumidor para validar su
aceptacion.

Eliminacion del sleever: Seguimos con la eliminacién del sleever de pldstico en algunas de nuestras
referencias, como en la botella de Vina Esmeralda Sparkling, consolidando esta medida como parte
de nuestro compromiso de reducir el uso de pldsticos innecesarios en el packaging.

Sustitucion del cierre tradicional por tapén de vidrio: Para Brandy Torres 20 hemos eliminado el cierre
tradicional de pldstico y corcho sustituyéndolo por un tapon de vidrio.
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Consumo de materiales por tipus

Vino = Holandas y aguardientes mBotellas m Cajas

3% 1%

36%

- 50%

10% /

m Otros

909%

Materiales renovables

60%

Organicos

(vino, holandas y otros)

2024

2023

Materiales utilizados en
el proceso de fabricacion (t)

Materiales utilizados por
botella producida (kg)

Materiales no organicos procedentes
de materiales reciclados

61.044 60.613

1,2

74%

1,2

1%
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Gestion de residuos

La generacion inadecuada de residuos y su deficiente
gestion representan una amenaza significativa para el
medio ambiente y el equilibrio de los ecosistemas. Entre sus
impactos potenciales se encuentran la contaminacion del
suelo, el agua y el aire, la generacion de olores, la
bioacumulacion de sustancias nocivas en la cadena trofica
y el incremento de emisiones de gases de efecto
invernadero.

Frente a estos desafios, el reciclaje y la correcta valorizacion
de residuos son herramientas fundamentales para reducir la
carga ambiental y fomentar un uso mas eficiente de los
recursos.

En el dmbito corporativo, la generacion de residuos se
produce a lo largo de todo el ciclo de vida del producto y
puede clasificarse en tres grandes etapas:

e Aguas arriba: Residuos generados en la fase de
aprovisionamiento, asociados a la produccion de
materias primas, materiales de envasado, productos,
servicios y equipamientos adquiridos.

e En nuestras instalaciones: Residuos derivados del diseno
del producto, los procesos de elaboracion, el envasado y
las operaciones logisticas.

e Aguas abajo: Residuos generados durante la distribucion,
comercializacion, consumo y postconsumo del producto
final.

Memoria de Sostenibilidad 2024

% i & QO =

SOBRE VITALIDAD EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS
FAMILIA TORRES
En Familia Torres, abordamos esta realidad a traves de una 2024 2023

Politica de Gestion de Residuos que establece directrices
claras basadas en 10s principios de prevencion, minimizacion,
reutilizacion y reciclaje. Nuestro objetivo es reducir al méximo
el impacto ambiental de nuestras operaciones y avanzar
hacia un modelo de produccion mads circular, eficiente y
respetuoso con el entorno.

Residuos generados (t)

3.851  9.449
3.832  09.424

Residuos peligrosos (t) 19 25

Residuos no peligrosos (t)

Trabajamos de forma continua para valorizar aguellos
residuos que aun se eliminan, buscando soluciones
iInnovadoras que permitan reaprovecharlos. En 2024, hemos
logrado encontrar un gestor que valoriza el 100 % de los sacos
de gran tamano utilizados para almacenar y transportar

Residuos valorizados

Aguas abajo
en la cadena

Aguas arriba
en la cadena [

materiales a granel (conocidos como big bags) generados ‘ de valor de valor L
tanto en la bodega Familia Torres Penedes como en el centro -uminiﬂm (L] Dmlhuci"
productivo de Vilafranca del Penedes, lo que representa un Materia Prima — | puamm— y Venta
avance importante en nuestra estrategia de economia : 3 oen ) o ¢
circular. f ) Residuos de la
Residuos de la e actividad y del
Ademds, realizamos formaciones peridodicas dirigidas a las actividad o "-,-'jj;-_i‘-_-_’??:’-.t; s vlzzm::::::;‘:u
Aareas productivas, con el objetivo de reforzar el conocimiento ' m J s |
y las buenas practicas en materia de separacion, reciclaje y B2 Reciclaje/ m Residuos de la actividad Reciciaje/
gestion de residuos. EIImInncl-ﬁnJ'\ 55 Pelarmise W Eliminacién )

Reciclaje/
Eliminacion

*Las vinazas no se pueden considerar actualmente dentro del grupo de residuos valorizados, va que el permiso vigente de gestores de residuos indica que por estos residuos se realiza un
tratamiento de eliminacion. No obstante, esta clasificacion no refleja adecuadamente la realidad del tratamiento que reciben estos residuos. En la prdctica, las vinazas son utilizadas como
materia prima por gestores autorizados para la obtencion de agua reutilizada para utilizarla de nuevo en la propia bodega, lo que implica un proceso de valorizacion. Esta discrepancia
evidencia la necesidad de revisar el tipo de tratamiento v el enfoque normativo aplicado, con el fin de alinear la documentacion oficial con el uso real y sostenible de estos residuos.

Para el ario 2023, se realizo el recalculo del % de residuos valorizados siguiendo el mismo criterio de calculo que el 2024.
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Desperdicio alimentario

En Familia Torres, somos plenamente conscientes del Buenas practicas:

impacto ambiental, econdmico y social del desperdicio

alimentario. Por ello, hemos desarrollado una Politica de * Restaurante de Vinos Miguel Torres: Se ha disenado un
Desperdicio Alimentario que orienta nuestras acciones en el menu diario orientado a la reduccion de desperdicios,
Ambito gastrondmico, promoviendo un uso responsable de combinando una planificaciéon ajustada con la reutilizacion
los recursos y reforzando nuestro compromiso con la de subproductos en nuevas elaboraciones culinarias.

sostenibilidad y la excelencia culinaria.
* La Bodeguita: La carta se estructura estrategicamente con

A través de diversas iniciativas aplicadas en nuestros ingredientes comunes utilizados en multiples preparaciones,

espacios gastrondmicos, optimizamos el aprovechamiento lo que permite una mejor gestion de inventario y una

de las materias primas y fomentamos una cocina notable reduccion de merma.

consciente, basada en la eficiencia, la planificacidn y la

circularidad.  Jardi Restaurant El Celleret y Masia Restaurant Mas Rabell:
La propuesta gastrondmica se basa en productos de

Estas acciones reflejan nuestra conviccidon de que la proximidad y temporada, lo que facilita una mayor

sostenibilidad también se practica desde la cocina, a través rotacion, disminuye el riesgo de desperdicio y reduce |a

de decisiones conscientes que respetan tanto el producto huella ambiental asociada al transporte.

como el entorno.
 El Petit Celler: La carta de tapas, disehada con productos

ya racionados, permite una gestion precisa de las
canfidades y una operativa practicamente sin merma.
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4.1. Estandares de calidad y seguridad alimentaria

En Familia Torres, nos esforzamos por garantizar la excelencia y la
calidad de nuestros productos, aplicando los mds altos
estdndares en toda nuestra cadena de valor.

Creemos que respetar la tierra es esencial para elaborar vinos de
calidad. Por ello, cultivamos nuestros vinedos aplicando prdacticas
respetuosas con el entorno natural, lo que nos permite obtener
uvas de gran calidad. Ademas, colaboramos de forma cercana
con viticultores independientes, a quienes ofrecemos apoyo en
la gestion de sus vinedos, compartiendo conocimientos y
fomentando prdcticas sostenibles.

Para asegurar la calidad distintiva de nuestros productos desde
SU origen, exigimos a nuestros colaboradores el cumplimiento de
rigurosos estandares alineados con nuestras politicas
corporativas.

Con el objetivo de asegurar la calidad y la mejora continua de
nuestros procesos, asi como la seguridad de nuestros productos
terminados, hemos integrado todos nuestros controles en un
Sistema Integrado de Gestion que se aplica en todas las
bodegas, que cuenta con las siguientes politicas:

* Politica del Sistema Integrado de Gestion (que integra
calidad y seguridad alimentaria) de las bodegas, destileria y
naves de envejecimiento de brandy de Familia Torres en
Espana.

* Politica de Seguridad Alimentaria.

* Politica Integrada de Calidad e Inocuidad de Miguel Torres Chile.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Nuestro Sistema de Gestion de Seguridad Alimentaria se
fundamenta en los siete principios del Codex Alimentarius:
sistema seguro, seguimiento y confrol, verificacion del
sistema, competencia técnica del personal, sistema de
trazabilidad, comunicacion con el consumidor y plan de

confingencia.

Como hito destacado, en 2024, en nuestra distribuidora de
Canarias obtuvimos la certificacion ISO 9001, consolidando
nuestro compromiso con la calidad y la mejora continua

en todos los centros.

ASZERN
ISO
NS

9001:2015

Gestion de
la calidad

Todas nuestras bodegasy las
instalaciones de Vilafranca del
Penedes, Constanti, Sant Marti
y Canarias

Estandar ISO 9001

4 @;{nzat ion 7o,

Yo

TR
ISO.
Nl

22000

o,

ypRernar,
1BZID

Seguridad
Alimentaria

Instalaciones de Vilafranca
del Penedes, Pacs del
Penedes, Sant Marti Sarroca,
Constanti y Curico (Chile)

Estandar ISO 22000

(\
&
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T

ANEXOS
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4.1. Estandares de calidad y seguridad alimentaria

2024 2023
El efiquetaje de nuestros productos Personal dedicado a 213 21 8
la seguridad alimentaria*
El e’riqueTodo de nuestros produc’ros es necesario Para gara nfizar *Numero de personas en el Departamento de Seguridad Alimentaria o que tienen funciones de seguridad alimentaria.

que el consumidor reciba informacion precisa y relevante sobre
el producto, cumpliendo con la legislacion vigente:

e Consumo responsable de alcohol.

e Alérgenos.

e Prohibicidon de consumo a menores.

e Informacion para embarazadas.

e Uso seguro del producto segun fecha de consumo preferente.
e Método de eliminacion: reciclaje en punto verde.

e Informacion respecto ala DO.

Para garantizar un etiguetado adecuado, contamos con
procedimientos formalizados. Nos aseguramos de que todos |os
productos que elaboramos cumplan con las normativas de
etiguetado de la Unidon Europea y contfamos con mecanismos de
aprobacion reforzados para los distribuidores externos a la UE.
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4.2. Nuestros proveedores

La gestion de nuestra cadena de suministro es un elemento
clave para garantizar la calidad de nuestros productos vy |a
sostenibilidad de nuestra actividad.

En Familia Torres, frabajamos bajo un modelo de Efica y
Responsabilidad Corporativa, asegurando que nuestros
proveedores estratégicos e importantes cumplen con los
estandares y compromisos adquiridos por la compania.

En 2024, hemos dado un paso mds en esta direccion con la
iniciacidn de la implantacién del Cédigo Etico del Proveedor
en Espana y Andorra, que establece los requisitos minimos que
deben cumplir nuestros socios comerciales. Este codigo es
aplicable a todos los proveedores en el momento de su
homologacion, garantizando la transparencia y el
cumplimiento de buenas prdacticas en toda la red de
abastecimiento.

Este ano, se han adherido al Cédigo Etico del Proveedor los
viticultores de Miguel Torres, S.A., reforzando nuestro
compromiso con unas relaciones comerciales responsables y
alineadas con nuestros valores corporativos. En Miguel Torres
Chile, contamos también con una Politica de Sostenibilidad y
Comercio Justo, que refuerza estos principios en el contexto
local y garantiza prdacticas éficas y sostenibles a lo largo de la
cadena de suministro.

Actualmente, tenemos aproximadamente unos 7.000
proveedores a nivel global. La distribucion geografica muestra
un predominio de proveedores espanoles (80 %), seguidos de
proveedores chilenos (12 %), proveedores franceses (1 %) y
andorranos (1 %), siendo el resto de los paises menos del 0,5 %.
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Homologacidon de proveedores

Con el objetivo de asegurar el cumplimiento de estadndares de
calidad y sostenibilidad, todos los proveedores estratégicos e
importantes deben pasar por un proceso de homologacion y
evaluacion basado en el Codigo Etico del Proveedor.

Este proceso incluye un andlisis detallado de aspectos clave
COomo:

Calidad

Etica y responsabilidad corporativa
Responsabilidad civil

Seguridad alimentaria*

Seguridad, salud y bienestar**
Informacion medioambiental**
Informacion financiera**

COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS
. e % de
Objetivos cumplimiento
Chile

El 80% de los proveedores de materia prima
seca deben tener como minimo una
certificacion de calidad

0%

01%

Espana
Homologar el 100% de los proveedores
estratégicos de envases y embalajes

Auditorias

Auditorias de terceros realizadas mediante
criterios ambientales y sociales***

3

*Analisis adicionales en caso de proveedores de productos alimentarios, v de materiales en contacto directo con el producto, a fin de garantizar la seguridad alimentaria.
**[sta informacion se evalua en los proveedores estratégicos. Se estd trabajando para implementarlo también en los proveedores clasificados como importantes.
***Auditorias realizadas por el grupo Intervinas.
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4.2. Nuestros proveedores

Evaluacion de proveedores

Las empresas tienen la responsabilidad de minimizar los
Impactos ambientales y sociales generados a lo largo de
toda su cadena de valor, incluyendo aquellos derivados de
la actividad de sus proveedores.

Por ello, en Espana, no solo evaluamos la calidad de los
materiales y el nivel de servicio de nuestros proveedores,
sino que fambién consideramos criterios medioambientales
en nuestras evaluaciones lo qgue nos permite promover la
mejora continua e innovacion en todos los aspectos.

Proveedores de uva

Se llevan a cabo evaluaciones anuales a los viticultores que
tienen mayor impacto en nuestro negocio, basadas
principalmente en los siguientes criterios:

e Calidad de la uva.
e Control de pesticidas.

2024 2023

Evaluaciones realizadas
con criterios ambientales

13 20

Memoria de Sostenibilidad 2024

Foco en paises de riesgo

Ciertas regiones pueden presentar mayores niveles de riesgo
ambiental y vulneracion de los derechos humanos. Por esta
razon, tenemos procedimientos de control mads estrictos para
los proveedores que produzcan o subcontraten la
fabricacion en paises con un nivel de riesgo alfo.

Estos proveedores estan sujetos a auditorias externas
realizadas por entidades independientes (QIMA) que
evalluan aspectos como la operativa, la responsabilidad
social corporativa, el medioambiente, la higiene vy la
seguridad y la salud. Los informes finales son revisados por
los departamentos de Compras y Control de Calidad de
Familia Torres.

Para cumplir con los estandares, los proveedores deben
obtener una nota minima de 6 sobre 10, sujeta al andlisis de
puntos criticos.
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4.3. Clientes y consumidores

Para garantizar el cumplimiento de los requerimientos de
nuestros clientes, en 2024 se realizd la tercera auditoria bajo
los estdndares de SMETA (Sedex Members Ethical Trade
Audit), evaluando la ética empresarial, las condiciones
laborales, la salud y seguridad, y el impacto
medioambiental.

En cuanto al proceso de atencidon al cliente es distinto por
pais:

Chile

En Miguel Torres Chile disponemos de un sistema de gestion
de reclamaciones que permite recoger, analizar y dar
respuesta a cualquier incidencia detectada en nuestra
relacion con los clientes.
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Las reclamaciones pueden ser nofificadas por cualquier
persona empleada con contacto directo con el cliente —ya
sea del Departamento de Exportaciones, Area Manager,
equipo del Mercado Nacional o a fravés del formulario web—
y se canalizan al coordinador del sistema de gestion, quien las
registra para garantizar su trazabilidad.

A partir de ahi, se realiza un andlisis de causa y se aplican las
acciones correctivas necesarias por parte del area
responsable, elaborando ademds un informe de respuesta
que se comunica al cliente.

Durante 2024, hemos llevado a cabo encuestas a 75 clientes
nacionales y 10 clientes de exportacion, como parte de
nuestra estrategia de escucha activa y mejora continua.

COOPERACION

CURIOSIDAD ANEXOS

Las encuestas de clientes evaluaron aspectos clave para
exportacion como el cumplimiento de materiales, soporte de
marketing, gestion de reclamaciones, y servicio al cliente, y
para el mercado nacional aspectos como la calidad y
presentacion de productos, cumplimiento de pedidos y
plazos, gestion y solucion de reclamaciones, y atencion
comercial.

2024 2023

Satisfaccion clientes
nacionales Chile

04%

02%
94%

Satisfaccion clientes de
exportacion Chile
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4.3. Clientes y consumidores

Espana Con el objetivo de mejorar continuamente nuestra relacion
con los clientes y distribuidores, llevamos a cabo encuestas

Para asegurar la satisfaccion de nuestros clientes, periddicas de satisfaccion para conocer su grado de

distribuidores y consumidores fenemos un proceso que Nos satisfaccion en diversos dmbitos, especialmente en relacion a

permite gestionar las comunicaciones (desde la calidad del producto y del servicio recibido. A partir de 1os

reclamaciones hasta agradecimientos, sugerencias o resultados obtenidos, se establecen planes de accion

consultas). especificos.

En caso de que un cliente presente una reclamacion o En 2024, el departamento de exportacion realizd una

queja, se activa nuestro procedimiento de atencion al encuesta de satisfaccion a los distribuidores y clientes, con 61

cliente externo. Este procedimiento define las diferentes respuestas donde la satisfaccion general alcanzo 4.69/5.

etapas y responsabilidades involucradas desde la
recepcion de la reclamacion hasta la resolucion y respuesta
final al cliente. Nuestro equipo lleva a cabo una
investigacion del caso y se implementan medidas

correctivas y preventivas para asegurarnos de que no 2024 2023
vuelva a ocurrir en el futuro.

o . o Satisfaccion clientes de O 0
Este proceso preveé diversos mecanismos de comunicacion, exportacion Espaiia 94 O 7 O

tanto a traveés de los canales habituales de nuestros clientes
y distribuidores, como mediante canales adicionales de
servicio al cliente y consumidor que incluyen: contacto
directo con nuestros gestores y representantes comerciales
U ofros colaboradores, buzones de contacto en las paginas
web de Familia Torres, correo electronico directo y teléfono
de atencion al cliente online. También se gestionan canales
de contacto como las redes sociales de las marcas que
cuentan con perfil propio.
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4.3. Clientes y consumidores

Proteccion de datos

Como parte del compromiso con la proteccion de datos,
tfrabajamos activamente en la implementacion de medidas
que garanticen la seguridad, confidencialidad y
cumplimiento normativo en el fratamiento de la informacion
personal, tanto a nivel inferno como externo, y en todas las
regiones donde operamos.

Chile: Durante 2024, se ha promovido el uso de |a
herramienta digital Kymatio como iniciativa formativa,
ofreciendo cdpsulas educativas sobre proteccion de datos a
los equipos.

Espana: Se han llevado a cabo diversas actuaciones para
reforzar la proteccion de datos, incluyendo andlisis de riesgos
en nuevos tratamientos y evaluacion de pruebas
conductuales con consentimiento. Ademas, se revisaron los
criterios de archivo, las politicas de proteccion de datos y
cookies, y las condiciones de envio de comunicaciones
comerciales conforme al marco legal y a recomendaciones
europeas.

Este enfoque refleja nuestro compromiso con la educacion

y la concienciacion sobre la importancia de la privacidad
de los datos en todas las dreas de nuestra actividad.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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EXCELENCIA

Fomentando el consumo responsable

Cada vez son mas los consumidores que muestran su
preferencia por habitos de consumo mas saludables y
moderados. Al mismo tiempo, la responsabilidad social de los
paises aumenta, regulando el consumo de alcohol o
aumentando las limitaciones o impuestos para los vinos con
mayor graduacion. Asi, en Familia Torres, apoyamaos y
fomentamos el consumo responsable a fravés de nuestros
productos e iniciativas, como:

* Vinos de baja graduacion y desalcoholizados: 18
opciones de vinos de baja graduacion (de 0,5% a 8%) y
desalcoholizados (0,0%) para satisfacer las tendencias
actuales.

e Publicidad responsable: Nuestro departamento de
Marketing sigue pautas de publicidad centradas en el
consumo moderado y responsable.

» Actividades enoturisticas: Nuestras experiencias
enofturisticas y visitas a las bodegas promueven la cultura
de la moderacion y el disfrute responsable del vino,
acercando a los visitantes a la tradicion para apreciar su
complejidad de manera consciente y equilibrada.

e Wine in moderation: apoyamos la iniciativa Wine in
Moderation, promoviendo la moderacion y
responsabilidad en el consumo de vino en mads de 26
paises, aplicando su logo en algunos de nuestros
productos.

COOPERACION

& %) T

CURIOSIDAD ANEXOS

Fivin: Familia Torres es miembro fundador y patrono de la
Fundacion para la Investigacion del Vino y la Nutricion
(FIVIN), creada en 1992 con el objetivo de investigar los
efectos beneficiosos del consumo moderado de vino
sobre la salud.
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5.1. Defensa de los derechos humanos

En Familia Torres infegramos el respeto a los derechos humanos en fodas nuestras operaciones, en linea con
nuestro Modelo de Etica y Responsabilidad Corporativa*, que incluye el Cédigo de Conducta y Etica
Empresarial y la Politica de Etica y Responsabilidad Corporativa. Ambos documentos recogen nuestro
compromiso con los convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en
particular el apoyo a la libertad de asociacion y la negociacion colectiva, la eliminacion del trabajo forzoso
y del trabajo infantil, asi como la no discriminacion en el empleo y la ocupacion.

Para asegurar el cumplimiento de estos compromisos, contamos con un Canal de Denuncias accesible para
personas empleadas, proveedores homologados, distribuidores y también para consumidores, disponible a
través de nuestra web corporativa. En Chile, ademads, se dispone de un canal de denuncia propio adaptado
al contexto local. Este mecanismo permite identificar y gestionar posibles vulneraciones de forma
confidencial y segura.

Asimismo, exigimos la homologacion de proveedores estratégicos e importantes, y realizamos controles de
cumplimiento normativo a nuevos distribuidores.

Todo el personal de seguridad, fanto interno como externo, recibe formacion especifica en derechos
humanos, especialmente en lo relativo al respeto a la vida, la infegridad vy la libertad individual. En
cumplimiento de la normativa nacional, fodos estan contratados a través de empresas homologadas y
disponen de la TIP (Tarjeta de Identificacion Profesional).

En 2024, la Politica de Derechos Humanos continia avanzando en la aplicacion de sus diez principios, que
abarcan aspectos clave como igualdad, libertad de expresion y asociacion, prevencion del acoso,

proteccion de datos personales, entorno de trabajo seguro, lucha contra la corrupcion y respeto a
comunidades indigenas.

*En proceso de implementacion en las empresas de Familia Torres en Chile.
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Riesgos idenftificados en la cadena de valor

En Familia Torres hemos identificado una serie de riesgos potenciales a lo largo
de nuestra cadena de valor, tfanto en nuestras propias operaciones como en
las de nuestros proveedores y distribuidores, permitiendonos guiar nuestras
acciones preventivas y reforzar nuestro compromiso con el cumplimiento de
los principios étficos y de derechos humanos en toda la cadena de suministro.
Entre los principales riesgos detectados se encuentran:

Trabajo forzoso u obligatorio.
Presencia de mano de obra infantil.
Vulneracion de los derechos de comunidades indigenas.

Discriminacion por motivos de raza, genero, religion u ofras condiciones
personales.

Acoso fisico, verbal, sexual o psicologico.
Trata de personas y explotacion sexual.

Restriccion a la libertad de expresion o imposibilidad de manifestar
opiniones o necesidades.

Limitacion del derecho a la libertad de asociacion y a la negociacion
colectiva, especialmente en determinados paises.

Condiciones laborales inseguras.

Practicas discriminatorias en el acceso, permanencia o promocion
en el empleo.

Casos de corrupcion.
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5.2. Desarrollo social y econémico de las comunidades locales

En Familia Torres, entendemos la responsabilidad social corporativa como una parte esencial de
nuestra forma de actuar, y la fraducimos en un fuerte vinculo con el entorno local. Trabajamos
activamente para impulsar el bienestar social y el desarrollo econdmico de las comunidades y
proveedores con los que colaboramos, contribuyendo a un crecimiento sostenible e inclusivo.

' > o'
A lo largo del ano, hemos reforzado nuestra confribucion a la comunidad mediante proyectos &
solidarios, donaciones y colaboraciones con organizaciones benéficas, fundaciones e institutos de v o d

investigacion. Fomentamos ademads el voluntariado corporativo, involucrando a nuestro equipo
en iniciativas que generan un impacto directo en la sociedad.

" —
(/] TFFPes

Ademas, contribuimos directamente a la comunidad mediante donaciones, tanto monetarias 2&4 2023 o

como en forma de bienes, a organizaciones benéficas, fundaciones e institutos de investigacion, y kN

trabajamos con agentes locales de la comunidad mediante convenios de colaboracion y Aportaciones a fundaciones y

patrocinios para respaldar iniciativas y proyectos beneficiosos para la comunidad local a fravés entidades sin animo de lucro (€) 110 0971 310795

de las siguientes areas de actuacion: fiestas locales, actividades culturales y deportivas, fomento

del turismo y actividades con escuelas, universidades y formacion.

e eedores ocalos e 5 () 629.523 482.819

Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo econdmico local, priorizamos la 0 0
. - : . - - % Proveedores locales* O O
colaboracion con proveedores de proximidad, confribuyendo asi a su bienestar y crecimiento.

Fomentamos relaciones cercanas, fransparentes y duraderas con estos proveedores, generando
valor compartido tanto para nuestra cadena de suministro como para las comunidades en las % Pagos realizados a 8 (y 8 (y
qgue operamos. Apoyar a proveedores locales no solo fortalece el tejido econdmico del entorno, proveedores locales** 1 §) 2. §)
sino que también aporta ventajas operativas y ambientales: mayor afinidad cultural, reduccion de
tiempos de entrega, disminucion de costes logisticos y una menor huella de carbono asociada al

tfrans PO rte de mercanciaos. *Se consideran proveedores locales aquellos que son del mismo pais que la empresa de Familia Torres a la cual
suministran.
**[os importes de los pagos utilizados para el cdlculo incluyen impuestos.
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5.2. Desarrollo social y econémico de las comunidades locales

Comercio Justo

En Chile, donde |la desigualdad entre grandes productores y
pequenos viticultores sigue siendo significativa, Familia Torres
refuerza su compromiso con una compra responsable que
promueva la equidad vy la sostenibilidad.

Los pequenos productores, a menudo afectados por
condiciones climdticas extremas y a los precios de mercado
determinados por grandes corporaciones, se ven forzados
en muchos casos a reducir sus estandares ambientales y
laborales para poder competir y evitar el endeudamiento.

Como respuesta a esta realidad, en 2010 Miguel Torres Chile
puso en marcha el Proyecto de Comercio Justo, con el
objetivo de fortalecer a los pequenos vitficultores mediante
condiciones comerciales mas justas y mecanismos que
promuevan la sostenibilidad del sector. Este proyecto se
basa en las siguientes lineas de actuacion:

Rescate de variedades tradicionales chilenas

A través de esta iniciativa, se ha logrado rescatar y
revalorizar cepas autdéctonas chilenas, como la uva pais,
base del espumante Estelado Rosé, reconocido
internacionalmente con multiples galardones, entre ellos el
premio al mejor espumante de cepas no tradicionales en el
Champagne & Sparkling Wine World Championships.
También se han recuperado ofras variedades como
carignan, moscatel y cinsault, contribuyendo a preservar el
patrimonio vitivinicola chileno.

Memoria de Sostenibilidad 2024

Primas de inversion social

Los productores certificados bajo el modelo Fair for Life no
solo recibben un precio justo por sus uvas, sino también una
prima adicional destinada a proyectos sociales gestionados
por las propias comunidades. Desde la obtencion de la
certificacion en 2010, la bodega ha invertido mas de un milléon
de ddlares en estas primas, financiando iniciativas que han
mejorado la calidad de vida de las personas trabajadoras, sus
familias y su entorno.

Durante 2024 no se han impulsado nuevos proyectos
comunitarios dentro del programa. Sin embargo, la empresa
ha mantenido su compromiso social mediante apoyos
puntuales a personas trabajadoras en situaciones de
emergencia, como incendios o enfermedades graves,
reforzando su cercania y responsabilidad con el equipo
humano.

Coleccion de vinos La Causa

Nacida de la colaboracion entre Miguel Torres Chile y
pequenos productores, esta linea busca maximizar el valor de
las cepas fradicionales mediante técnicas avanzadas de
vinificacion, resaltando la identidad del vino chileno y el saber
hacer local.

(\
&

COOPERACION
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5.2. Desarrollo social y econémico de las comunidades locales

La Politica de Sostenibilidad y Comercio Justo de Miguel
Torres Chile, se basa en los siguientes compromisos:

&

e Respeto alos derechos humanos, garantizando fa Ir

condiciones laborales justas y rechazando cualquier for life

forma de trabajo infantil o forzoso. T 2010_2024
e Cumplimiento de la normativa laboral y ambiental,

asegurando prdacticas responsables en todas nuestras I'Ci() justo Inversion en proyectos

Operaciones. < Chile Fair Trade desde 2010 1 o 1 8 M
e Compromiso con el comercio justo, mediante el pago de Fair for Life

precios equitativos a proveedores y una gestion
responsable de la prima de Comercio Justo.

e Sostenibilidad ambiental, priorizando la agricultura
ecoldgica, el uso eficiente de los recursos y la reduccion
del impacto ambiental.

e Bienestar de las personas tfrabajadoras, ofreciendo
beneficios por encima de los exigidos por la ley,
formacion continua vy libertad sindical.

e FEficay transparencia, promoviendo buenas practicas
empresariales y relaciones responsables con todas las
partes intferesadas.

Desde 2010, Miguel Torres Chile ha sido reconocida con la
Certificacion de Comercio Justo por pagar un precio justo
por las materias primas, permitiendo el desarrollo de |os
agricultores locales, especialmente aquellos que tienen un
menor tfamano y se encuentran en desventaja competitiva.

Memoria de Sostenibilidad 2024 68



% i ¥, & 193 T

TORRES

Desde zd7o
SOBRE VITALIDAD RESPETO EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS
FAMILIA TORRES

5.3. Fundacién Familia Torres

T T . L L

Estados Unidos
California
ROSELAND SCHOOL - 2018

Belgica \aans
Le Village n®

-~ | CASA DE ACOGIDA
“ 2012

Desde la Fundacion Familia Torres, creada en 1986 por
Miguel Torres Carbd y Margarita Riera (actualmente SALMON CREEK - 2007 R
presidida por Mireia Torres quien ha tomado el relevo de su : N oo,
madre, Waltraud Maczassek, presidenta honorifica), hemos : ALDEAS INFANTILES - SOS
. , y Ll 2004-2005
Impulsado mas de 400 proyectos de cooperacion en 12

£

paises, en colaboracion con entidades publicas y privadas. ] r;_.,;,t._t.,mg;. \ Sl-'ilit;jlgilw
Fund. Techo \ b m,.
| CASA DE ACOGIDA_ PRSI, @ By
. C : A 2018 Burkina Faso 8 ,1 ESCUELA DE PRIMARIA

La labor de la fundacion se centra en iniciativas sociales : ® 5 - | Dominican Order ®- 2 2003

. s . . . A LY | -._-‘ ' - ESCLUELA - #
como la proteccidn de la mfoncm, el empoderamiento de it elo MEIES & 2001-2004 &
la mujer, la salud en colectivos vulnerables, la cultura vy las REEE T H D SRS bEINTALT 200§ . o the
emergencias humanitarias. e India

Guadalajara ' “‘ Fundaci;gcvdéﬂte Ferrer |
CASA HOGAR ALEGRIA -
2012-2018 o 2001-2006-2007
. L]
Chile 1 Brasil Camerin
e s LS Rio de Janeiro Codes Cam
Ayudas aportadas €n 2024 (€) . ,_-_ui";gﬁm - "] “CASATERRA DE HOMENS" ESCUELA
o “ " 20m-2012 2014-2016
=N ks PAETQEEITEJS i — “CASA DA ATE DE EDUCAR"
< CENTRO DE ATENCION 20M-2012
1 > ” MEDICA RURAL - 2017 Sao Paulo : }tm
9.618 -39 ESCUELA PARA PARVALUS bt TORRES
“LOS PELLINES™ 2017 .1.. e
Colectivos con necesidades
20-400 M Cult t
A 2024 2023
M Infancia
Mujeres y familias Proyectos 17 2 1
\ B Medioambiente
40.524
16.000

87.034€ 151.869€
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Talleres de sensibilizacion

El objetivo de esta colaboracion es potenciar la
infegracion laboral de las personas con diversidad
funcional y la creacion de entornos laborales
inclusivos en las organizaciones. Ademas, el
acuerdo contempla también la participacion de la
Fundacion Familia Torres en algunas acciones de
sensibilizacion de las que realiza Fundacion
Eurofirmes.

PortAventura Dreams Village

Dreams Village es una iniciativa excepcional que
permite a seis ninos hospitalizados y a sus familias
disfrutar de una semana llena de magia en
PortAventura. En esta ocasion, la aportacion
econdomica de la Fundacion Familia Torres hizo
posible que estas familias se tomaran un respiro de
la rutina hospitalaria, sumergiéndose en un mundo
de diversion que, sin duda, renueva energias y
esperanzas.

Apoyo a los hosteleros valencianos
afectados por la DANA

Con el proposito de brindar apoyo a los hosteleros
afectados por la DANA, reafirmando su
compromiso con la solidaridad y el bienestar de la
comunidad, la Fundacion ha realizado una
donacién de 10.000€ para contribuir a la
recuperacion del sector hostelero de Valencia.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Ademads de los proyectos estructurales impulsados por la
Fundacion Familia Torres, en 2024 se llevaron a cabo
diversas iniciativas de cardcter puntual que refuerzan su
compromiso con la cultura, la inclusion social y el desarrollo
comunitario:

Impulso a la poesia y la expresion artistica local

En el marco del festival La Vila en Vers, la Fundacion
colabord en la organizacion de un recital de poesia en la
emblemdtica Sala Alfonso XllIl, con la parficipacion de
autores y autoras reconocidas del panorama literario. Esta
accion reafirma el compromiso con la promocion cultural y
el acceso universal al arte como herramienta de cohesion
social. Ademdads, colabord con la publicacion del libro Santa
Maria de Vilafranca, contribuyendo a la conservacion y
difusion del patrimonio historico local.

Taller casteller y cata de vinos solidaria

En colaboracion con los Castellers de Vilafranca, se
organizo un taller casteller y una cata de vinos solidaria en
beneficio de la entidad Autisme amb Futur. La actividad
combind fradicion cultural y enologia con un objetivo
social, realizando una recaudacion destinada a iniciativas
de inclusion para personas con autismo.

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Apoyo a la lll Marcha Solidaria de ACTUA

Familia Torres participd en esta iniciativa bajo el lema "Pasos
solidarios, suenos compartidos”, habilitando un punto de
avituallamiento en su Centro de Visitas. Se ofrecio fruta, agua
y vinos desalcoholizados, reafirmando su compromiso con
eventos que promueven la partficipacion ciudadana y el
bienestar colectivo.

Cata y cena benéfica en Valencia

Mireia Torres liderd una cata y cena solidaria organizada por
la Asociacion de sumilleres y endfilos de Valencia (ASEV) en
Valencia. Los fondos recaudados, duplicados por la
Fundacién Familia Torres, se destinaron a la Fundacion Mira’'m
para apoyar a personas afectadas por el temporal DANA.
Esta accion refleja la capacidad de movilizar recursos en
respuesta a emergencias sociales.

Impulso a la inclusion laboral femenina - La
Bravissima

Familia Torres se sumo al evento solidario La Bravissima,
impulsado por Eurofirms Foundation, cuya recaudacion se
destind a la formacidn en desarrollo web para mujeres con
diversidad funcional. La iniciativa promueve la autonomia
profesional y la igualdad de oportunidades en el dmbito
laboral.
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Empresa que crea
oportunidades

Fundacion Mas Alborna

La Fundacion Mas Alborna ha otorgado a Familia Torres
su primer galardon “Empresa que crea oportunidades”,

en reconocimiento a una trayectoria de mas de 45 anos

de colaboracion y compromiso con la inclusion social y
laboral en el Penedes. Una relacion solida y continua
que ha generado empleo, proyectos educativos
inclusivos y una alianza estratégica basada en la
confianza y el impacto social.
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6.1. En constante innovacion
En Familia Torres entendemos la innovacion como un pilar Open INNnovation

fundamental para avanzar hacia un modelo vitivinicola
mMas sostenible y resiliente. Apostamos por la investigacion y
el desarrollo como herramientas clave para minimizar
nuestro impacto ambiental y adaptarnos de forma
proactiva a los efectos del cambio climatico.

En 2017, el departamento de Innovacion y Conocimiento
implementd una nueva estrategia: fomentar la innovacion
colaborando con startups, con el propdsito de establecer
relaciones beneficiosas para ambas partes.

Con la mirada puesta en la vina del futuro, impulsamos
multiples proyectos de |+D+i orientados a preservar la
calidad del vinedo y del vino, al tiempo que reducimos la
huella ambiental de nuestra actividad. Estos proyectos
abordan desde la recuperacion de variedades mas
resistentes a condiciones climaticas extremas hasta la
mejora de prdacticas agricolas y enoldogicas que permitan
una gestion mas eficiente de los recursos naturales.

La colaboracion con Familia Torres puede ofrecer a la startup
la oportunidad de acelerar su crecimiento a fravés de
diversas formas de colaboracion, como pruebas piloto,
validacion de su fecnologia, recomendacion en el sector e
incluso, en algunos casos, inversion econdmica. Por nuestra
parte, esta colaboracion nos permite adoptar nuevas
tecnologias, abordar agilimente los desafios del negocio,
probar nuevos modelos de negocio, identificar talentos y

Nuestra visién integra sostenibilidad e innovacién como explorar posibles nuevas lineas de negocio con una

motores de transformacion, convencidos de que solo a perspectiva de futuro.
través del conocimiento y la mejora continua podremaos
garantizar la viabilidad del vinedo y el legado vitivinicola
para las generaciones futuras.

Durante el 2024 contactamos con 118 startups y Pymes
inicidndose 6 nuevas colaboraciones, y se continud con las
iniciadas en ejercicios anteriores.

2024 2023

Proyectos I+D+i 1 2 13

Gastos I+D+i (€) 1 o 1 4 M 1 ,3 M
Inversion en I+D+i (€) 12. 63 5 17, 9 8 2
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6.1. En constante innovacion
Proyectos internos
Proyecto de recuperacion de variedades ancestrales Proyecto Go Rebo2Vino
El proyecto mds apasionante de Familia Torres es la Proyecto iniciado durante el 2022 cuyo objetivo es conocer la
recuperacion de variedades ancestrales, iniciado en los viabilidad técnica, econdmica y ambiental de llevar a cabo
anos 80 y hoy impulsado por la quinta generacion, busca la implementacion de un sistema de reutilizacion de las
rescatar cepas olvidadas y adaptarlas al cambio climdatico botellas estadndar de vidrio usadas en el sector vitivinicola
para elaborar vinos unicos. En colaboracion con INCAVI, ya espanol.
se han recuperado mas de 50 variedades, seis de ellas con
gran potencial enoldgico, y que ya estamos utilizando Proyecto Life is Light
actualmente en algunos de nuestros vinos, como querol,
garrd, moneu, pirene, gonfaus y forcada, destacadas por En 2021 se inicid un proyecto demostrativo que busca utilizar
su resistencia a la sequia y altas temperaturas. la luz UV (Ultravioleta) para estimular las defensas naturales de
las plantas, con el objetivo de reducir la aplicacion de
Proyectos en consorcio y subvencionados fratamientos fitosanitarios en el vinedo.
Proyecto Go Vitiregenere Proyecto Horizon 2020 — Farmyng

Proyecto iniciado en 2019 y finalizado este 2024, ha contado
con el apoyo de |la Unidn Europea con el objetivo de
desarrollar una cadena de valor biologica basada en
productos bioldgicos. Se desarrollaron dos lineas de estudio, en
una, se consiguid mejorar la microbiota y nutrientes del suelo,
mientras que en la ofra destacd en produccion y crecimiento
foliar. Ningun fratamiento mitigd el cambio climatico, pero
ambos superaron el control. La sequia acumulada afectd
gravemente el ensayo. El experimento ha durado un tiempo
Insuficiente para obtener conclusiones definitivas.

Este proyecto iniciado en 2022 y finalizado este ano, ha
contado con la participacion de cuatro bodegas, con el
objetivo validar practicas agrondmicas regeneratfivas que
mejoren la salud del suelo y fomenten una viticultura
sostenible. Las parcelas regenerativas mostraron un
aumento en el carbono del suelo y una recuperacion de la
biodiversidad microbioldgica tras la sequia de 2024. Se
destaca la importancia de extender los ensayos a 5-10 anos
y se publicard una Guia de Viticultura Regenerativa como
resultado final.
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6.1. En constante innovacion

Proyecto Vitibosc

Este ano 2024 hemos iniciado este proyecto el cual busca
una mejora de la biodiversidad mediante la agroforesteria
adaptando el cultivo del vinedo al cambio climatfico con la
plantacion de arboles.

Proyecto Polyreswine

Este proyecto iniciado en 2023 consiste en la seleccion de
resinas y materiales absorbentes para purificar el vino,
retirando substancias no deseadas, y en su posterior
aplicacidon en la produccion de vino.

Proyecto Go Solarwine

Iniciado en 2024 con el objetivo principal de validar una
solucion innovadora basada en tecnologia agrovoltaica y
tecnologias digitales de agricultura 4.0 para la produccion
sostenible y climdticamente inteligente del cultivo de la vid.
En el marco del proyecto se desarrollardn dos proyectos
piloto, uno en Catalunya y otro en Castilla La Mancha.

Proyecto Regenera.cat

Este proyecto, iniciado en 2024, tiene como objetivo mejorar
la biodiversidad a traves de practicas de agricultura
regenerativa, como via para avanzar hacia la soberania
alimentaria, combatir el cambio climatico, frenar la pérdida
de biodiversidad y conftribuir a evitar el abandono rural.
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Proyecto Go Ateneaa

A mediados de 2021 se inicio este proyecto que consistia en
la aplicacion de proteina de insecto (de la especie Tenebrio
Molitor) para la alimentacion animal y frass (deyecciones de
cultivos de insectos) en la agricultura orgdnica. En 2024 ha
finalizado el proyecto con la conclusion de que el frass es una
alternativa viable y sostenible como fertilizante, con
beneficios para el suelo y potencial para revalorizar
subproductos ganaderos.

Proyecto Go Dron Vinya

Proyecto iniciado en 2024 con el objetivo de generar
conocimiento y experiencia para la autorizacion de
tratamientos fitosanitarios en Catalunya con dron. El objetivo
es el control de enfermedades de vinedo, especialmente en
pendiente pronunciada, asegurando una optima eficiencia y
eficacia en el control de las fitopatologias.

Proyecto Cien Smartcrops

Iniciado en 2022 este proyecto busca la mejora de la
biodiversidad mediante la viticultura regenerativa y la
opfimizacion de la gestion del agua mediante nuevas
herramientas digitales, tecnoldgicas y agro-ecoldgicas para
la produccidn sostenible y resiliente.
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6.2. Construyendo alianzas para impulsar el cambio

Estamos convencidos de que los grandes avances
requieren esfuerzos compartidos. Por ello, en Familia Torres

apostamos por establecer alianzas sélidas que nos permitan

generar un impacto colectivo y duradero. Colaboramos
activamente con enfidades del sector y del dmbito
cientifico para acelerar la transformacion hacia un modelo
vitivinicola mas sostenible, promoviendo la innovacion
como motor de cambio y herramienta clave para afrontar
los retos ambientales y sociales de nuestro tiempo.

ol .
@@ Organisation Internationale

o D de la Vigne et du Vin
2 Organisation Intergouvernementale

Organizacioén Internacional de la Vina
y el Vino (OlV)

Familia Torres es miembro del consorcio internacional que
financia proyectos de investigacion en el sector vitivinicola,
junto con Concha y Toro, Sogrape, Moét Hennessy,
Yalumba y Masi. Este grupo de bodegas lideres trabaja en
conjunfo para impulsar la innovacion en la industria del
vino, abordando desafios clave como la sostenibilidad, el
impacto del cambio climdatico y la mejora de los procesos
de produccion.
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INTERNATIONAL
WINERIES FOR
GLIMATE ACTION

)

International Wineries for Climate Action (IWCA)

En 2019, en colaboracion con la bodega californiana Jackson
Family Wines, fundamos Internacional Wineries for Climate
Action, una iniciativa colaborativa que agrupa a bodegas de
todo el mundo con el objetivo de reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEl) a corto y medio plazo, y
alcanzar la neutralidad climdatica en 2050.

La mision de IWCA es fomentar la creacion de estrategias de
mitigacion del cambio climdatico y la descarbonizacion del
sector vitivinicola a nivel mundial, sensibilizando sobre la
necesidad de abordar urgentemente los efectos del cambio
climatico.

INN®V|

Cluster Vitivinicola Catala
Innovi

Familia Torres es miembro asociado del cluster vitivinicola de
Catalunya Innovi, que estd compuesto por mdas de 50 actores
del sector y tiene como objetivo impulsar la competitividad
de las empresas del sector mediante la innovacion. Desde
2023, Mireia Torres Maczassek (5a generacion) es la
presidenta de este cluster.

& ¥
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En 2024, se han realizado aportaciones por valor de 357.855€
a asociaciones sectoriales, medioambientales y ofras.”

Asociacion Viticultura Regenerativa

En el marco de nuestros esfuerzos por impulsar la regeneracion
de la viticultura, en 2021 cofundamos la Asociacion Viticultura

Regenerativa, junto a la consultora AgroAssessor y otras
bodegas, con el objetivo de crear un espacio de infercambio
de conocimientos y experiencias. Ademads, busca fomentar la
implementacion de prdcticas regenerativas en la gestion de
los vinedos, asi como promover una comunidad que pueda
acompanar y motivar a otros bodegueros y viticultores a seguir
este camino.

‘ PTV

PLATAFORMA
TECNOLOGICA
DEL VINO

Plataforma Tecnoldgica del Vino (PTV)

Familia Torres forma parte de la Plataforma Tecnoldgica del
Vino, una iniciativa para unir esfuerzos en 1+D+i de todos los
agentes del sector para promover la colaboracion entre
empresas y cientificos.
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6.2. Construyendo alianzas para impulsar el cambio

Ser agentes de cambio implica impulsar iniciativas conjuntas con diversos
grupos de interés para concienciar al sector sobre la importancia de la
sostenibilidad. Por ello, realizamos iniciativas y actividades en las que
hacemos parficipes a diferentes grupos de interés como:

e Plan de proveedores: Establecemos una estrecha colaboracion con
nuestros proveedores de uva. Anualmente, les comunicamos una
serie de medidas y consejos para reducir su huella en el campo y
promovemos practicas de cultivo respetuosas con el medioambiente.

-

e Jornadas ambientales: Cada ano, en colaboracion con la
Universidad de Barcelona, organizamos las Jornadas Ambientales,
donde expertos de renombre discuten temas relevantes sobre el
medioambiente y el cambio climdtico. En esta doceava edicion
hemos centrado la jornada en abordar estrategias para gestionar y
optimizar el uso del agua.

e Premios Torres & Earth: En 2024 se celebrd la Vi edicion de los Premios
Torres & Earth, organizados por Familia Torres para reconocer
iniciativas destacadas en accidn climdatica. Los premios se otorgaron
a proveedores que han reducido significativamente sus emisiones de
CO,, siendo los galardonados Eva Carmona (viticultora), Guala
Closures Ibérica (fabricante de cdpsulas) y Consum (cooperativa de
distribucion).
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6.2. Construyendo alianzas para impulsar el cambio

« Reconocimientos a la integracidn fotovoltaica en hoteles de la Costa
del Sol: Familia Torres y la Unidn Espanola Fotovoltaica (UNEF)
premiaron a tres hoteles malaguenos por su apuesta por la
autogeneracion de energia solar. Los hoteles premiados fueron el
Hotel Yaramar (cadena hotelera), el Hotel La Chancla (hotel
independiente) y el Hotel HI0 Croma Mdlaga (accésit). La iniciativa
busca visibilizar el compromiso ambiental como factor clave del
turismo sostenible.

e Torres Brandy Zero Challenge (TBZC): Concurso infernacional que

impulsa la sostenibilidad en la cocteleria. En 2024 se celebrd la final
de la segunda edicion, con participacion de 10 paises, y gand
Alberto del Toro (bar Rufina) con un proyecto enfocado en inclusion
y reutilizacion. Ese mismo ano comenzo la tercera edicion, cuyas
finales locales se celebraron entre finales de 2024 y principios de
2025. La final global fue en marzo de 2025 en Barcelona, con un
premio de 25.000 € para el proyecto ganador.

e Proyecto Save Posidonia: Vina Esmeralda lanza Posidonia Edition, una
edicion limitada de 2024 con nueva imagen que refuerza su
compromiso ambiental a través de una colaboracion con Save
Posidonia Project, organizacion dedicada a la proteccion de la
posidonia en Formentera. Con esta iniciativa, la marca apadrina
10.000 m? de praderas marinas de esta planta endémica, clave para
preservar el ecosistema subbmarino, evitar la erosion costera y
proteger la biodiversidad de la isla.
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Anexo A. Acerca de esta memoria

Esta Memoria recoge el Estado de Informacion No Financiera Consolidado de Miguel Torres
S.A. Y las sociedades dependientes (en adelante, Familia Torres), correspondiente al ejercicio
finalizado el 31 de diciembre de 2024 de conformidad con la Ley 11/2018 de 29 de diciembre
de Informacion No Financiera y Diversidad. Para su cumplimiento, se han relacionado los
requerimientos de la Ley con los estadndares globales para informes de sostenibilidad de GRI
(Global Reporting Initiative) asi como su metodologia para la determinacion de los temas
materiales.

Cabe mencionar que, debido a su poca materialidad, quedan excluidas de la informacion
sobre cuestiones relativas al personal las sociedades promotoras de Estados Unidos (Miguel
Torres USA, Inc.) e Irlanda (Wine Tech, Ltd.).

Con el fin de simplificar el modo en el que este informe hace mencion a los distintos alcances
de la informacion reportada, se indican las siguientes referencias:

* “Bodega Familia Torres Penedes”: bodega de Pacs del Penedes.

e "Bodega Familia Torres Priorat”: bodega de la DOQ Priorat.

e “Familia Torres™: Miguel Torres S.A. y sociedades dependientes*.

e “La Carbonera™: bodega vy finca de la DOCa Rioja.

* “Miguel Torres”: Miguel Torres S.A. (sociedad maitriz).

* “Miguel Torres Chile": bodega de Curico (Chile).

* "Pago del Cielo™: bodegas y fincas de la DO Rueda y DO Ribera del Duero.
* “Purgatori”: bodega y finca de la DO Costers del Segre.

*Sociedades Dependientes de Miguel Torres, S.A.
**Con fecha 1 de enero de 2024 la empresa Excelsia Vinos y Destilados S.L.U absorvio las empresas empresas El Petit Celler, S.L.U.,
Ribera del Duero, S.L.U. y Rosaleda, S.L.U.
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Miguel Torres S.A

PRODUCTORAS

Chile

Sociedad Vinicola Miguel Torres, S.A.

Espana

Agulladolc, S.L.U.

Jean Leon, S.L.U.
Seleccion de Torres, S.L.U.
Soto de Torres, S.L.U.
Torres Priorat, S.L.U.

DISTRIBUIDORAS

Andorra
Vinissim, S.A.U.

Espana

Excelsia Canarias Vinos y Destilados, S.L.U.

Excelsia Vinos y Destilados, S.L.U.
Torres Import, S.A.U.

LOGISTICA

Espana
Colomé Angelats, S.L.U.

CURIOSIDAD ANEXOS

HOLDINGS/ PATRIMONIALES

Chile
Forestal Miguel Torres, S.P.A.

Espana

Masos Flassada Sord, S.L.U.
Miguel Torres Canarias, S.L.U.
Promociones Soto Edlica, S.L.U.
Torres Araba 2007, S.L.U.

Torres Taiyo, S.L.U.

PROMOTORAS

Estados Unidos
Miguel Torres USA, Inc.

Irlanda
Wine Tech, Ltd.

ENOTURISMO Y RESTAURACION

Chile
Comercial Miguel Torres, Ltd.

Espana
La Vinoteca Torres, S.L.U.
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FAMILIA TORRES VINA ESMERALDA MIGUEL TORRES CHILE 7 MAGNIFICS

Atrium Vifia Esmeralda Almado m @ El Senat del Montsant
Clos Ancestral Andica m @ Melba

Coronas PROPIEDAD DE FAMILIA TORRES Cordillera Rebels de Bafea
Forcada 62 Millas al Cielo Digno m @ [?__f,[ Somiadors

Fransola Celeste Emblema

Gonfaus Las Pisadas Escaleras de Empedrado OTRAS MARCAS

Gran Coronas Malpastor Estelado 22 Pies

Grans Muralles Pago del Cielo Finca Negra Altos Ibéricos

Mas de la Rosa

Mas La Plana

Milmanda

Floralis Moscatel Oro
Perpetual

Pirene

Purgatori @
Reserva Readl

Salmos

Secret del Priorat

Sons de Prades @
Vinyarets &
Waltraud @

Memoria de Sostenibilidad 2024

Pazo Das Bruxas
Paso Torre Penelas

Vardon Kennet

JEAN LEON

FO-22 (Experimental)
GB-21 (Experimental)
Jean Leon 3055

Jean Leon Nativa

Jean Leon Vinya Gigi
Jean Leon Vinya La Scala
Jean Leon Vinya Le Havre

Jean Leon Vinya Palau

SANGRE DE TORO

Sangre de Toro

Hemisferio

La Causa

Las Mulas

Loco de Piedra
Los Inquietos

Manso de Velasco

Miguel Torres Gran Reserva

Millapoa

Rio Claro
San Medin
Santa Digna
Serena
Tenaz

The Green Road

Be Negre
Blancat Natur
De Casta
Gran Vina Sol
Lost Vines
Magnetic
Mas Rabell

Natureo
Ohla

San Valentin
Verdeo

Vina Brava

Vina Sol

COOPERACION CURIOSIDAD

fair

Marcas con vinos ecoldgicos M Marcas con vinos Fair Trade

Brandy

ANEXOS

% Viticultura regenerativa

Familia Torres

Jaime |

Reserva del Mamut
Torres 5

Torres 10

Torres 10 Bourbon Barrel
Torres 10 Double Barrel
Torres 10 Smoked Barrel
Torres 15

Torres 20

Torres Alta Luz

Torres Spiced

Licor de Naranja
Magdala

Pisco

El Gobernador
Vermouth

Casals

Whisky

Liathmor

Aceite Eterno

Aceite Purgatori

Aceite Silencio

Vinagre El Silencio

Miguel Torres

Mel de Vinya Mas La Plana
Miguel Torres Chile

Aceite Santa Digna

Moli de Dalt

Aceite Moli de Dalt

Torre Real

Aceitunas

Bonito del Norte

Cogote de Bonito del Norte
Habas Baby

Marrén al Brandy

Marrén Glace

Setas en conservas

Ventresca de Bonito del Norte
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Anexo C. Tablas de contenidos

Tabla 1.

Planftilla a cierre del ejercicio por pais

Andorra 9 9
Chile 196 191
Espana 802 837
Total 1.007 1.037

EEUU e Irlanda, no se contemplan por el bajo % de representacion a nivel de empleados.

Tabla 2.

Planfilla a cierre del ejercicio por franja de edad, sexo y categoria profesional

Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Alta direccion - - - - - 1 1 - - - - 1 - 1
Directivos - 2 3 - 2 13 20 - 2 2 - 3 12 19
Senior management - 6 2 - 17 13 38 - 4 - 16 16 43
Middle management 1 31 10 | 56 34 133 - 31 9 2 53 36 131
Técnicos 20 82 22 12 104 66 306 19 88 21 17 106 62 313
Administrativos 4 43 21 | 8 15 92 4 4] 20 2 13 15 95
Gestores comerciales 14 5 - 28 21 70 14 3 | 31 21 73
Auxiliares y operarios 7 27 24 33 150 106 347 4 30 23 29 162 114 362
Total 34 205 87 47 365 269 1.007 30 213 82 51 385 276 1.037

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Anexo C. Tablas de contenidos

Tabla 3.
Modalidades de contrato a cierre de ejercicio por fipo jornada, sexo, edad y categoria profesional

Hombres Mujeres Hombres

Mujeres

Indefinido fiempo

completo

289

653

543

342

942

286 696

COOPERACION

567

CURIOSIDAD

344

ANEXOS

982

Indefinido fiempo
parcial

25

11

17

12

36

27

22

12

35

Temporal tiempo
completo

11

17

16

10

28

11

19

Temporal tiempo
parcial

Total

326

681

81

570

1.007

325

358

1.037

Alta direccion

Directivos

Senior
management

Middle
management

Técnicos

Administrativos

Gestores
comerciales

Auxiliares y

operarios

Indefinido tiempo completo 19 37 130 288 /9 /70 318 942
Indefinido tiempo parcial 1 1 2 10 10 - 12 36
Temporal tiempo completo - - ] 7 3 - 17 28
Temporal tiempo parcial - - - | - - - |
Total 20 38 133 306 92 70 347 1.007
R
Indefinido tiempo completo 18 42 127 295 84 /3 342 982
Indefinido tiempo parcial 1 1 4 12 8 - 9 35
Temporal tiempo completo - - - 6 - 11 19
Temporal tiempo parcial - - - - ] - - |
Total 19 43 131 313 95 73 362 1.037

Memoria de Sostenibilidad 2024
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Tabla 4.
Promedio anual de modalidades de contrato por tipo jornada, sexo, edad y categoria profesional

Hombres Hombres

Mujeres

Mujeres

Indefinido fiempo
completo

287

679

555

966

299

713

76

COOPERACION

598

CURIOSIDAD

ANEXOS

1.012

Indefinido fiempo
parcial

24

13

19

37

23

19

28

Temporal tiempo
completo

10

18

14

11

28

42

38

20

55

80

Temporal tiempo
parcial

Total

322

710

94

585

1.032

365

756

99

672

350

1.121

Alta direccion

Directivos

Senior
management

Middle
management

Técnicos

Administrativos

Gestores
comerciales

Auxiliares y

operarios

Indefinido tiempo completo 19 40 128 289 80 71 338 966
Indefinido tiempo parcial - - 3 9 6 - 19 37
Temporal tiempo completo - - | / 3 | 16 28
Temporal tiempo parcial - - - - - - | 1
Total 19 40 132 305 89 72 374 1.032
Aliadiveccin  Direetivos il e M08 comerciales operarios
Indefinido fiempo completo 17 50 132 297 84 /6 355 1.012
Indefinido tiempo parcial - - 5 9 7/ - / 28
Temporal tiempo completo 1 4 3 24 11 12 25 80
Temporal tiempo parcial - - - - | - - ]
Total 18 54 140 330 103 88 387 1.121
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Tabla 5.
Despidos por sexo, edad y categoria profesional

Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Alta direccioén - - - - - - - - - - - - - -
Directivos - - - - - 2 2 - - - - 2 - 2
Senior management - - 1 - 1 2 4 - 5 2 - 9 3 19
Middle management - 1 - - - 4 5 - 7 1 - 4 2 14
Técnicos - 1 1 - 1 6 9 4 20 1 1 8 1 35
Administrativos - 2 - | - | 4 4 12 2 - - | 19
Gestores comerciales - | - - 5 1 7 1 11 - 2 8 | 23
Auxiliares y operarios - | 2 | 17 10 31 - 3 6 14 7/ 32
Total - é 4 2 24 26 62 9 58 8 9 45 15 144
Tabla é.

Personas con diversidad funcional

Hombres 7 4
Mujeres 7/
Total 14 11
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Tabla 7.
Accidentes de trabagjo

2024

Mujeres

SOBRE VITALIDAD
FAMILIA TORRES

RESPETO

Hombres

2023

Mujeres

Hombres

I 2 ; v 2 0 v
indice de frecuencia (I.F)* 11,68 8,49 13,13 14,24 17,31 12,90
indice de gravedad (.G)** 0,31 0,08 0,42 0,51 0,56 0,49
Total horas trabajadas 1.883.548 588.911 1.294.637 1.895.879 577.743 1.318.136
Jornadas perdidas 584 46 538 973 326 647

*Indice de frecuencia calculado como (niimero de accidentes laborables del periodo sin contar in itinere/niimero de horas de trabajo por convenio) x 1.000.000.

**ndice de gravedad calculado como (dias de baja por accidente laboral/niimero de horas de trabajo totales por convenio) x 1.000.

Tabla 8.
Enfermedades profesionales*

Mujeres

Enfermedades con baja

2024

Hombres

Mujeres

Hombres

Enfermedades sin baja

Total

*Tanto para el ejercicio 2024 como el 2023 no se han registrado casos de enfermedades profesionales en la compania.
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Tabla 9.

SOBRE

FAMILIA TORRES

VITALIDAD

Remuneracion media por géenero, edad y categoria profesional (total bruto anual en €)

RESPETO

CURIOSIDAD ANEXOS

COOPERACION

EXCELENCIA

Mujeres Hombres Rem:::ﬁgdén Mujeres Hombres Rem:::iligcién
Directivos* 208.449 € 262.500 € -€ 216.750 € 257.367 € 249.631 € 204.451 € 259.511 € - € 293.396 € 227.604 € 246.402 €
Senior management 87.703 € 111.150 € -€ 104.975 € 108.112 € 106.213 € 88.437 € 111.469 € -€ 98.240 € 116.753 € 106.234 €
Middle management 58.024 € 64.154 € 35.256 € 62.751 € 62.390 € 62.218 € 57.723 € 62.175 € 56.018 € 59.564 € 63.250 € 60.795 €
Técnicos 33.949 € 37.156 € 25.923 € 33.085 € 45.327 € 35.856 € 34.047 € 38.048 € 25.381 € 34.181 € 46.411 € 36.412 €
Administrativos 27.801 € 32.126 € 19.029 € 27.718 € 32.020 € 28.929 € 28.276 € 33.042 € 23.071 € 29.395 € 31.526 € 29.781 €
Gestores comerciales 42.270 € 51.508 € 37.261 € 47.274 € 51.981 € 48.736 € 39.596 € 49.684 € 29.394 € 46.069 € 51.437 € 46.920 €
Auxiliares y operarios 22.477 € 26.492 € 19.861 € 25.132 € 28.592 € 25.821 € 23.327 € 25.494 € 20.495 € 24.354 € 27.393 € 25.152 €
Remuneraciéon media 38.259 € 45.647 € 23.014 € 39.898 € 53.236 € 43.255 € 38.563 € 44.824 € 24174 € 40.248 € 51.457 € 42.862 €

Tabla 10.**

Brecha salarial (salario bruto por hora en €) ***

Mujeres Hombres Brecha Mujeres Hombres Brecha
Directivos* 114,20 € 143,82 € 21% 112,60 € 142,92 € 21%
Senior management 48,05 € 60,90 € 21% 48,71 € 61,39 € 21%
Middle management 31,79 € 35,15 € 10% 31,79 € 34,24 € 7%
Técnicos 18,60 € 20,36 € 9% 18,75 € 20,95 € 1%
Administrativos 15,23 € 17,60 € 13% 15,57 € 18,20 € 14%
Gestores comerciales 23,16 € 28,22 € 18% 21,81 € 27,36 € 20%
Auxiliares y operarios 12,31 € 14,51 € 15% 12,85 € 14,04 € 8%
Brecha salarial total** 20,96 € 25,01 € 16% 21,24 € 24,69 € 14%

Familia Torres promueve la igualdad salarial y tiene en cuenta la Politica de
Retribucidn, que establece la remuneracidn para cada puesto de trabajo,
independientemente del género, mediante la creacion de bandas salariales.

Seguimos observando una brecha salarial debido a que los puestos de mayor
responsabilidad son predominantemente ocupados por hombres. Para revertir
esta situacion, nos comprometemos a incrementar gradualmente la presencia
femenina en dichos puestos y reducir la brecha salarial. Ademads, otro factor que
contribuye a la brecha es la disparidad en los mercados salariales de los paises
donde operamos, como Chile y Espana.

*La remuneracion v la brecha salarial para la Alta Direccion no se reporta por separado debido a que unicamente se encuentra una persona en esta categoria. Se incluye dentro de la categoria “Directivos’.

**Para calcular el salario bruto por hora se han tenido en cuenta las distintas jornadas de trabajo de las empresas que conforman Familia ‘Torres, obteniendo la media de horas efectivas de trabajo segun el peso del personal contratado en cada empresa.

***q formula utilizada para el calculo de los importes salariales ha sido: (Remuneracion media de hombres —Remuneracion media demujeres)/ Remuneracion media de hombres) x 100. (Brecha positiva = % en que la media salarial de las mujeres es inferior a la
media salarial de los hombres; brecha negativa = % en que la media salarial de las mujeres es superior a la media salarial de los hombres).
**#%Se han recalculado los datos de 2023 debido a una revision interna de la clasificacion por categorias.
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Tabla 11.

SOBRE

FAMILIA TORRES

Relacion entre el salario minimo interprofesional y el salario de

categoria inicial estandar de la plantilla por pais

2024

Salario de categoria
inicial estandar

2023

Salario de categoria
inicial estandar

Andorra 16.515 € 22.321 € 15.434 € 20.521 €
Chile 5.878 € 7.277 € 6.083 € 7.648 €
Espana 15.876 € 16.108 € 15.120 € 16.114 €

Memoria de Sostenibilidad 2024

VITALIDAD

Tabla 12.
Beneficios obtenidos e impuestos sobre beneficios pagados por pais

RESPETO

EXCELENCIA

COOPERACION

CURIOSIDAD

Beneficios (€) Impuestos sobre beneficios pagados (€)
2024 2023 2024 2023

Andorra 143.973,11 € 169.922,74 € 13.669,35 € 22.040,78 €
Chile 105.417,21 € -100.459,15 € -€ -€
Espana -5.279.534,2 € -12.230.723,53 € 45.681,71 € 60.877,18 €
Estados Unidos 103.311,06 € 118.501,78 € -€ -€
Ilanda /8.920,12 € 65.251,70 € 13.895,37 € 12.409,00 €
Total -4.847.912,7 € -11.977.506,46 € 73.246,43 € 95.326,96 €
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FAMILIA TORRES

VITALIDAD

Anexo D. Indice de contenidos de la Ley 11/2018

RESPETO

EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

La siguiente tabla presenta una relacion de los requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de informacion no financiera y
diversidad y los criterios de la Global Reporting Iniciative asociados. Todos ellos en la ultima version disponible.

INDICADORES

MATERIALIDAD

GRIASOCIADO

PAGINA DE
REFERENCIA

OBSERVACIONES

INFORMACION GENERAL

Gestion ambiental

Descripcion del modelo de negocio que incluye su entorno GRI 2-1 . . -, o . ) , .

. ] Familia Torres dispone de companias distribuidoras propias en tres paises en Europa y Ameérica del Sury
empresarial, su organizacion y esftructura, mercados en los que : GRI 2-2 q) . . - P S

e : . S Material : 3, 6-18, 24, 80-81, 87 |[cuenta con una red de clientes con los que mantiene contratos de distribucion. En 2024, Excelsia Vinos y
operq, objetivos y estrategias de la organizacion y los principales GRI 2-6 a) b) i . : . :

: _, Destilados, S.L.U. ha absorbido El Petit Celler, S.L.U., Ribera del Duero, S.L.U y Rosaleda, S.L.U.
factores y tendencias que pueden afectar a su futura evolucion. GRI 2-9
Marco de reporting utilizado. Material GRI'1 24,78, 87
L - : GRI 3-1 Q) |

Principio de materialidad. Material GRI3-2 q 26

MEDIO AMBIENTE

de contaminacion atmosférica especifica de una actividad, incluido
el ruido y la contaminacion luminica.

GRI 2-22
Enfoque de gestion: Politicas y riesgos. Material gg: ggg 8; 21-22, 3563__4555' 48,51,
GRI 3-3
e e e e oo e e ePesaen el | gter
Procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental. Material GRI 3-3 36-55
Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales. Material GRI 3-3 36, 42-45, 48
Aplicacion del principio de precaucion. Material GRI 2-23 q) 36
Cantidad de proviiones y grantos o fesgos amtenies. e e e e e e e LR R
Contaminacion
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan
gravemente el medio ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma Material GRI 3.3 37-47
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GRIASOCIADO PAGINA DE

REFERENCIA

INDICADORES

MATERIALIDAD

MEDIO AMBIENTE

EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

OBSERVACIONES

Economia circular y prevencién y gestion de residuos

Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de ORI 3061
recuperacion y eliminacion de desechos ' Material GRI306-2 a) 93-54
P Y - GRI 306-3
Acciones para combatir el despedicio de alimentos. Material GRI 3-3 55
Uso sostenible de los recursos
En base al indicador publico BaselineWaterStress (BWS) y otros indicadores y mapas relacionados con el
estrés hidrico, todas las instalaciones en Espana se encuentran en zonas de alto estrés hidrico (excepto Rias
Baixas, Batea, Plans de Mora y Constanti). Las instalaciones del Priorat (Catalunya), a pesar de estar
ubicadas en la cuenca del rio Ebro (considerada zona sin estrés hidrico), la realidad es que no fiene
conexion con la cuenca del rio, como se asume en Agueduct. Esta comarca se encuentra entre las mas
afectadas por la sequia de los Ultimos tres anos. Por este motivo, se ha actualizado el informe para reflejar
Consumo de aaua v suministro de aaua de acuerdo con las que las instalaciones estan ubicadas en una zona de estrés hidrico. En Chile, se ha identificado que la
o guay S Material GRI 303-5 ) b) 51-52 planta productiva de Curico (regidn del Maule), el centro logistico y La Bodeguita (region metropolitana)
limitaciones locales. , : , o . \
estan ubicados en dreas con escasez hidrica declarada. Garantizamos el control de las extracciones de
agua a través de la supervision de entidades publicas o empresas privadas encargadas de la distribucion
de redes de riego. Ademads, aseguramos que ninguna extraccion afecte dreas protegidas por normativas
infernacionales o nacionales, la biodiversidad, comunidades locales o pueblos indigenas. En 2024, se han
extraido 1.114,22 ML de agua de diversas fuentes, siendo 52,24 ML de agua de terceros, 870,79 ML de
agua superficial (incluyendo agua pluvial) y 191,19 ML de agua subterrdnea. La extraccion en las zonas
con estrés hidrico alcanzo los 1.094,51 ML.
Cc.)r)sum'o de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la Material GRI 301-2 53
eficiencia de su uso.
: . ) : GRI 302-1
Consumo, directo e indirecto, de energia. Material GRI 302-3 49
Medidas fomadas para mejorar la eficiencia energética. Material GRI 3-3 48
Uso de energias renovables. Material GRI 302-1 b) 49
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INDICADORES MATERIALIDAD GRIASOCIADO REFERENCIA OBSERVACIONES

MEDIO AMBIENTE

Cambio climdatico

Para el cdlculo de la huella de carbono se fiene en cuenta las emisiones de los gases de efecto
invernadero contemplados en el protocolo de Kyoto y de los que el Panel Intergubernamental de Cambio
Los elementos importantes de las emisiones de aases de efecto GRI 305-1 Climatico (IPCC) ha definido un potencial de calentamiento global (GWP). Las emisiones de este ano en
: P gase: . GRI 305-2 Miguel Torres han sido 2.673 t CO, eq (alcance 1), 1.125t CO, eq (alcance 2) y 45.7751 CO, eq (alcance 3)
invernadero generados como resultado de las actividades de la Material 45-47 hg inclu | cdleul |2 nuell o | C022 bioaén derivado de | : tos d
empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce GRI 305-3 y se hainc pldo en el cdlculo de la wella de car ono el C( logénico, derivado de los proyectos de

’ ' GRI 305-4 reforestacion (1.308 t CO, eq). En Miguel Torres Chile, han sido de 1.328 t CO, eq (alcance 1), 147 t CO, eq
(alcance 2) y 6.767 t CO, eq (alcance 3). Las emisiones de 2023 de Jean Leon han sido 129 t CO, eq

(alcance 1), 24t CO, eq (alcance 2) y 377 t CO, eq (alcance 3).

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del

T GRI 3-3 37-47
cambio climatico.
Metas de reduccion establecidas voluntariomente a medio y largo
plazo para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los Material GRI 305-5 q) ¢) 45-46 El ano base usado para Miguel Torres es 2008, para Miguel Torres Chile es 2018 y para Jean Leon es 2019.
medios implementados para tal fin.
Biodiversidad
Proteccion d¢ Iq b|0d|ver5|dod: Medidas tomadas para preservar o Material GRI304-3 @) b) 37, 41-43
restaurar la biodiversidad.
Pro’[e.caon de la b|od_|ver5|dod:llmpoc’ros cqusodos por las Material GRI 3-3 41-43
actividades u operaciones en areas protegidas.
SOCIAL Y RELATIVAS AL PERSONAL
Empleo
GRI 3-3
Enfoque de gestion: Politicas y riesgos. Material GRI 2-22 28-34
GRI 2-23 q)
NUmero total y distribucion de empleados atendiendo a criterios . GRI 2-7 enlo que respecta a .
. . . , Material empleados por contrato laboral y tipo, 82-84
representativos de la diversidad (sexo, edad, pais, etc.). 00T SEXO

NUmero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo,

promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y GRI2-7 enlo que respecta a

de confratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacion Material empleados por CO?ZZS;O laboraly fipo, 82-84
profesional. P

NUmero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional. Material GRI 3-3 85
Las remuneraciones meoho; Y SU eyoluaon desagregados por sexo, Material GRI 405-2 87
edad y clasificacion profesional o igual valor.

Brecha salarial, la remuneracion puestos de trabajo iguales o de Material GRI 405-2 87

media de la sociedad.
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INDICADORES

SOCIAL Y RELATIVAS AL PERSONAL

Empleo

MATERIALIDAD

GRIASOCIADO

RESPETO

PAGINA DE
REFERENCIA

EXCELENCIA COOPERACION CURIOSIDAD ANEXOS

OBSERVACIONES

La remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la
retribucion variable, dietas, indemnizaciones y el pago a los sistemas

L : ., Material GRI 405-2 87
de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier ofra percepcion
desagregada por sexo.
Implantacion de politicas de desconexion laboral. Material GRI 3-3 29
Empleados con discapacidad. Material GRI 405-1 b) iii 33, 85
Organizacion del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo. Material GRI 3-3 29
NUmero de horas de absentismo. Material GRI403-7 enlo que respec’ro a las horas 29

de absentismo
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y
fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos Material GRI 3-3 29
progenitores.
Salud y seguridad
. : : : GRI 403-1 a) i
Condiciones de salud y seguridad en el frabagjo. Material GRI 403-2 34
GRI 403-09 a) en lo que respecta a
Accidentes de trabaqjo, en particular su frecuencia ravedad, asi numero y fasa de accidentes
19 part _ /9 ' Material GRI 403-09 €) 34, 86 El indice de frecuencia se calcula por cada 1.000.000 horas trabajadas.
como las enfermedades profesionales; desagregado por sexo. N
GRI 403-10 a) ii en lo que respecta a las
enfermedades laborales de empleados
Relaciones sociales
Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos para : La plantilla esta representada por un Comité de Empresa en Miguel Torres (4 reuniones en 2024) y
. : Material GRI 3-3 %0 . . . }
informar y consultar al personal y negociar con ellos. Representantes de los tfrabajadores / Delegados de Personal en Miguel Torres Chile (8 reuniones).
El 100% de nuestras personas empleadas en Espana y Chile estdn cubiertas por los acuerdos de
: : : : , : GRI 2-30 a) . . . . : . .
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais. Material GRI 402-1 90 negociacion colectiva. Se cumplen los plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales estipulados
por el convenio colectivo aplicable, y en la medida de lo posible se intentan ampliar.

El balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo Material GRI 403-1 Q) | 34
de la salud y la seguridad en el trabagjo. GRI 403-4 b)
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PAGINA DE

INDICADORES MATERIALIDAD GRIASOCIADO REFERENCIA OBSERVACIONES
SOCIAL Y RELATIVAS AL PERSONAL
Formacion
Las politicas implementadas en el campo de la formacion. Material GRI 3-3 31
. ., ] En 2024, se impartieron un total de 12.582 horas de formacion a todas las personas empleadas, lo que
La cantidad total de horas de formacion por categorias : ' . to sianificati to al af teri fotal. 4.833 h di
ofesionales Material GRI 404-1 3,31,93 representa un incremento significativo respecto al ano anferior. De ese tofal, .833 horas correspondieron a
P ’ mujeres y 7.749 a hombres, frente a las 4.247 horas registradas para mujeres y 5.977 para hombres en 2023.
Accesibilidad universal
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Material GRI 3-3 30.33 Todas nuestras ms’rclggones d@ concurrencia publica, como locales de restauracion y centros de visitas
cuentan con accesibilidad universal.
lgualdad
Iv\eohdqs adoptadas para promover la igualdad de trato y de Material GRI 3-3 30-33
oportunidades entre mujeres y hombres.
Planes de igualdad (Capitulo lll de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres), medidas
. GRI 3-3
adoptadas para promover el empleo, protocolos contra el acoso Material 32-33
. . 2 o . GRI 404-2 q)
sexual y por razon de sexo, la integracion y la accesibilidad universal
de las personas con discapacidad.
La politica contra todo tipo de discriminacion y, en su caso, de . GRI 3-3 i
gestion de la diversidad. Material GRI 406-1 32-33

DERECHOS HUMANOS

GRI 3-3
Enfoque de gestion: Politicas y riesgos Material ORI 2-22 20, 59-60, 65
9 9 ' Y Tesgos. GRI 2-23 q) : :
GRI 2-26
Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en materia de GRI 3.3 No se han realizado evaluaciones de impacto en los derechos humanos pero en el proceso
derechos humanos; prevencion de los riesgos de vulneracion de . dehomologacion de proveedores y en el proceso de Due Diligence a clientes clave y distribuidores, se
. . : Material GRI 2-26 20, 59-60, 65, 93 . o .
derechos humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y GRI 412-1 revisa que estos terceros, no hayan sido imputados o sancionados por actos en contra de los derechos
reparar posibles abusos cometidos. humanos.
Durante el ejercicio 2024, se recibieron un total de cuatro denuncias en Miguel Torres Chile a fravés del
canal establecido para estos fines. Una de ellas estuvo relacionada con un caso de acoso sexual, el cual,
tras una rigurosa investigacion interna, se confirmo como caso de acoso. Como consecuencia, se
. ., : GRI 2-27 procedio al despido de la persona denunciada. Por otro lado, las tfres denuncias restantes estuvieron
Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos. Material 93 : . . : : : .
GRI 406-1 vinculadas a un unico caso de acoso laboral. Después de realizar el proceso de investigacion

correspondiente, la organizacion implementd las medidas correctivas y preventivas necesarias,
reafirmando su compromiso con la promocién de un entorno laboral seguro, respetuoso v libre de
conductas inapropiadas.
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DERECHOS HUMANOS

Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo
relacionadas con el respeto por la libertad de asociacion y el
derecho a la negociacion colectiva; la eliminacion de la
discriminacion en el empleo y la ocupacion; la eliminacion del
trabajo forzoso u obligatorio; la abolicidon efectiva del frabajo infantil.

CORRUPCION Y SOBORNO

GRI 3-3
e . : GRI 2-22
Enfoque de gestion: Politicas y riesgos Material GRI 2-23 ) 20
GRI 205-1 b)
GRI 3.3 En 2024 se han impartido siete formaciones en materia de antficorrupcion para la plantilla en Espana, con
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno Material 20, 94 el objetivo de reforzar la sensibilizacion y el conocimiento prdctico de la Politica de Antisoborno y

GRI205-3 q) Anticorrupcion, asi como del Modelo de Etfica y Responsabilidad Corporativa.

Material GRI 3-3 20, 58-59, 63

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales Material GRI 3-3 20

Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro Material GRI 3-3 3

SOCIEDAD

Compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible

GRI 2-22
Enfoque de gestion: Politicas y riesgos Material GRI 2-23 Q) 24, 66-71
GRI 3-3
El impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el : GRI 203-2 q) i
desarrollo local Material GRI 204-1 a) b) 66-71
El impacto de la actividad de |la sociedad en las poblaciones locales : GRI 203-2 q)
. Material 66-71
y en el territorio GRI 204-1 a) b)
Las relaciones mon.’remdas con !c,>s actores de las comunidades Material GRI 2-29 77.78
locales y las modalidades del diglogo con estos
Las acciones de asociacion o patrocinio Material GRI 2-28 66,76
Subcontratacion y proveedores
!_o inclusion enlla politica dg compras de cuestiones sociales, de Material GRI 3-3 59.40
igualdad de genero y ambientales
Consideracion en las relaciones con proveedores y subcontratistas ORI 2-6
" . np Y Material GRI 308-1 59-60
de su responsabilidad social y ambiental
GRI 414-1
GRI 2-6
Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las mismas Material GRI 308-1 59-60
GRI 414-1
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Anexo D. Indice de contenidos de la Ley 11/2018

INDICADORES MATERIALIDAD GRIASOCIADO REFERENCIA OBSERVACIONES

SOCIEDAD

Consumidores

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores Material GRI 416-1 61-63. 95 Para gl 100% Fje nuestras co’regqnos de productos .5|g.n|f|co’r|vos se eyoluon IQ§ mpoc’rps en lasaludy
GRI 417-1 seguridad, asi como el cumplimiento de los requerimientos para la informacion y el efiquetado.
En 2024 se han gestionado un total de 49 reclamaciones: 29 relacionadas con el producto y 20 con el
servicio. Todas fueron atendidas y resueltas de forma satisfactoria. Entre ellas, se incluyen dos quejas
GRI 416-2 q) : : . : :
: ., . - ., : . relacionadas con la seguridad alimentaria, que fueron tratadas y solucionadas adecuadamente. Durante
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las mismas Material GRI 417-2 b) 61-63, 95 - . . S : . :
GRI 4181 ¢} el ano no se ha registrado ninguna reclamacion vinculada a incumplimientos legales en materia de

etiguetado que afecten a la salud o seguridad de los consumidores. En lo que respecta a la proteccion de
datos personales, no se ha recibido ninguna reclamacion durante el periodo.

Informacion fiscal

Nuestra Politica Fiscal Corporativa consiste en asegurar el cumplimiento de la normativa tributaria
Los beneficios obtenidos pais por pais Material GRI 207-4 b) vi 88, 95 aplicable a cada territorio donde opera Familia Torres de acuerdo con la estrategia empresarial a largo
plazo, evitando riesgos e ineficiencias fiscales en las operaciones.

Los impuestos sobre beneficios pagados Material GRI 207 b) ix 88

Las subvenciones publicas recibidas Material GRI1201-4 a) b) 24
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