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Carta del President

Aquest ha estat un any més marcat per reptes significatius per al conjunt

de la societat, pero especialment pels que vivim de la terra. La crisi
climatica s'ha manifestat com mai, i I'any 2023 ha estat el més calords
des que es tfenen registres al nostre pais. A més, I'alarmant manca de
precipitacions que afecta especialment Catalunya, durant fres anys
consecutius, ha reduit significativament els rendiments de les nostres
vinyes durant aguesta verema i, si continua aixi, podria arribar @
comprometre'n la seva supervivencia.

La crisi climatica esta posant de manifest la importancia de treballar en
harmonia amb el nostre entorn, de manera decisiva i continua. Aixi, al
larg d'aquest any, hem intensificat I'aplicaciod de solucions en tota la
cadena de valor per reduir el nostre impacte ambiental. Els reptes
derivats del canvi climatfic també han reforcat la nostra determinacio
per abanderar la implementacid de practiques sostenibles i resilients en
el sector vitivinicola.

El 2023, hem continuat invertint en energia solar fotovoltaica, clau en la
nostra estrategia per reduir la dependencia dels combustibles fossils.
Gracies als nous panells instal-lats aguest any i a la caldera de
biomassa, en funcionament des del 2012, el nostre principal celler del
Penedes pot arribar a assolir un 50 % d'autosuficiencia energetica.

També hem publicat el nostre Pla de Transicio, un full de ruta detallat
amb catorze iniciatives mesurables i basades en la ciencia que ens
permetran accelerar els nostres esforcos per reduir les emissions de CO,,
des de la vinya fins al consumidor, i amb el qual esperem assolir el nostre
objectiu i convertir-nos en un celler de zero emissions netes de cara al
2040.
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Personalment, ha estat un immens honor haver estat inclos en la llista
que la revista TIME ha elaborat per primera vegada aquest any amb
les 100 persones més influents del mon en la lluita contra
'escalfament global. Un reconeixement que, sens dubte, no hauria
estat possible sense la dedicacio i l'esforc de tota la nostra gent |,
especialment, la determinacid del meu fill Miquel per aplicar les
tecniques de la viticultura regenerativa i el gran treball de recerca
dut a terme per la meva filla Mireia i el seu equip, que han participat
i impulsat projectes d'adaptacid de la viticultura al nou escenari
climatic.

Son les persones qui mouen les empreses: el nostre és un gran equip
amb uns professionals magnifics, dels quals n'estic orgullds |
Immensament agrait.

De cara al futur, seguim compromesos amb l'accid i la divulgacio.
L'Associacio de Viticultura Regenerativa i Intfernational Wineries for
Climate Action son moviments que estan definint el cami cap a
vinyes i cellers més sostenibles, i la nostra intencio és que totes dues
iniciatives arribin als nostres clients i consumidors.

Mentre ens preparem per a l'any 2024, ho fem amb el convenciment
que cada ampolla de vi que produim comporta uns Compromisos:
amb el nostre llegat, amb tota la nostra gent, amb el nostre territori i
amb el bon vi, que és cultura, és paisatge, és familia.
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El nostre 2023

Desenvolupament de negoci i R+D

2 6 (var 0% )

Regions vitivinicoles

3 (var 0% )

Cellers oberts al turisme

9 () (var +8% )

Marqgues de vi

1 7 (var +13% )

Marques d'alimentacio
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10 2 (var -9% )

Paisos on som presents

5 (var -20% )

Espais gastronomics

15 (var +25% )

Marques de destillats

1 () (var 0% )

Varietats ancestrals
recuperades i autoritzades

Capital social 1 relacional

1.037

(var -10% )
Persones
tfreballadores**

31/

(var -3 pp*
Dones en plon’rillo**

98%

VaI' +7pp
Contractes
permanents**

10.224

(var -5% )

Hores de formacio
impartides

*Punts percentuals

O
9 2 %) (var -2 pp*)

Empreses proveidores
locals*™**

1,1I8M$

(var +1% )

Destinats a projectes Fair
Trade des del 2010

482.810€

(var +4%

Invertits en patrocinis |
col-laboracions

31.795 .

(var -61% )

Aportats a fundacions i
entitats sense anim de lucre

**Dades de plantilla amb el tancament de l'exercici.
**Es consideren proveidors locals aquells que son del mateix pais que l'empresa de Familia Torres a la qual subministren.

Capital ambiental

2,33M<€

(var +22% )
Invertits en projectes

ambientals

O
37 /) (var +1 pp*)

Reduccio de les emissions
de CO, per ampolla des
del 2008 (Miguel Torres)

99% (var o pp*)

Materials renovables

98% (var o pp*)

Residus gestionats
mitjancant valoritzacio

8 7% (var +22 pp*

Hectarees gestionades
sota normativa ecologica

O
13 /) (var -11 pp*)

Reduccio d'emissions de
CO, per ampolla des del
2018 (Miguel Torres Xile)

71 % (var +1pp*)

Material no organic d'origen
reciclat

5 9 (var +18% )

Punts de carrega de vehicles
electrics
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Estandards de qualitat i seguretat 1. Defensa dels drets humans 63 1. Enconstantinnovacid 71 1. Sobre aquesta memoria 78
alimentaria 56 o . _ B

2. Desenvolupament social i 2. Construint aliances per @ 2. Margues de Familia Torres /9
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VITALITAT RESPECTE EXCEL-LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS

1. Qui som

Arrelats a la tradicié viticola del Penedes des de fa més de quatre segles, vam fundar el nostre celler a Valors

Vilafranca del Penedes I'any 1870. Des de llavors, cinc generacions hem estat involucrades en el

desenvolupament del negoci, i hem transmes la nostra passio per la tradicio i la cultura del vi, des del

respecte per la terra fins a I'aposta per la innovacio. Vitalitat

D'aquesta manera, en un segle i mig de frajectoria, hem mantingut la nostra identitat com a celler
familiar i hem dotat els nostres vins | destil-lats de prestigi internacional. El nostre enfocament se centra
en l'elaboracio de vins de petites produccions que procedeixen de vinyes singulars o varietats
ancestrals més adaptades al canvi climatic, dirigides especialment a la restauracid i botigues
especialitzades. Alhora, continuem amb l'elaboracid de vins per al canal de gran consum (off-trade) |
la produccid de brandis i altres destil-lats.

Respecte
Curiositat

Missio

‘ Som un equip de persones compromeses amb un objectiu comu: des de la terra fins
a la taula volem crear vins i destil-lats extraordinaris, amb I'ambicid de promoure
experiencies memorables arreu del mon. Com a empresa familiar, transmetem els
valors de I'excel-lencia de generacio en generacio i creiem fermament en la
sostenibilitat social, ambiental i financera, combinant la tradicid que hem heretat
amb la constant innovacio per a liderar el futur”.

Visio Pilars estrategics 2023-2025
‘ La nostra visio és un mon on celebrem ‘ El nostre manifest eSTrOTégiC se centfra en el
la vida, cuidem la terra i fransmetem compromis amb la sostenibilitat, Excelléncia

. - e Cooperacio
el nostre llegat”. l'orientacio a la rendibilitat, 'aposta per la .

innovacio i la cura de ' equip huma”.

Memoria de Sostenibilitat 2023



o i

S & » @

| § B[ 207~ SOBRE ~ ;
EAMILIA TORRES VITALITAT RESPECTE EXCEL-LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS
1. Qui som
El nostre ADN
Les persones Comercg Just R+D+l A prop del consumidor
El nostre gran actiu: més de 1.000 Ajudem els nostres viticultors a Investiguem continuament per adaptar-nos Oferim experiencies singulars, enoturisme |
persones freballadores arreu del tenir una vida digna. al canvi climatic i produir vins i destil-lats gastronomia al peu de les vinyes i connectem
mon. diferenciats amb el mateix nivell d'exigencia amb els consumidors a través de les xarxes socials.

L'ecologia Retorn a la societat

El nostre compromis amb la terra pel 2030: |a A efectes fiscals, la nostra seu social i
reduccio d'un 60% de les emissions de CO, per la nostra Fundacid es troben @
ampolla respecte al 2008 (Miguel Torres). Espanya.

Memoria de Sostenibilitat 2023

de sempre.

Els nostres clients Una familia unica
Som presents a més de 100 paisos. Satisfem les "Com més cuidem la terra, millor
necessitats dels nostres clients amb referencies vi aconseguim.”

especifigues pels diferents canals.
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FAMILIA TORRES
1. Qui som

Finques historiques i cellers de la Familia Torres

El nostre fresor més preuat son les nostres finques historiques,
enclavaments privilegiats on les excepcionals condicions
geoclimatiques permeten que el raim assoleixi la seva maxima expressio,
donant lloc a vins amb una personalitat definida i un estil hedonista.

Actualment comptem amb 1.419 hectarees, repartides entre 26
denominacions d'origen entre Espanya i Xile, i 10 cellers entre els dos
PAIsos, on elaborem vins emparats sota les seguents denominacions
d'origen:

JEAN LEON (DO PENEDES)

Espanya Xile
e DO Catalunya e DO Coelemu — Valle del Itata
e DO Conca de Barbera e DO Empedrado
e DO Costers del Segre e DO Maule Costa
e DO Empordd e DO Secano Interior — Valle del Biobio
e DO Montsant e DO Secano Interior — Valle del Itata
e DO Penedeés e DO Valle Central
e DO Rias Baixas e DO Valle de Casablanca
DO Ribera del Duero e DO Valle de Colchagua
e DO Rueda e DO Vdlle de Osorno
e DO Terra Alta e DO Vdlle del Cachapoal-Peumo
 DOCa Rioja e DO Valle del Curicd
« DOQ Priorat e DO Valle del Limari

e DO Valle del Maipo GRAN MURALLES

« DO Valle del Maule (DO CONCABE BARBERA)

Memoria de Sostenibilitat 2023 8
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VITALITAT RESPECTE EXCEL-LENCIA

2. El fruit de la nostra feina

Vins

Gracies a la fransmissid dels coneixements de generacio en generacio, hem desenvolupat una amplia gamma de vins
per safisfer les necessitats i expectatives del mercat i de tots els consumidors. La constant recerca de I'excel-lenciai la
innovacio ens ha permes oferir una experiencia unica als amants del vi.

Disposem de vinyes que ofereixen una gran diversitat de sols, climes i varietats, la qual cosa ens permet elaborar vins que
son veritables expressions del seu lloc d'origen. A més de les nostres propies vinyes, a les principals denominacions d'origen
d'Espanya i Xile elaborem vins d'altres regions, ampliant la nostra gamma de productes.

o Y, o Y, WY,
%, . Familia Torres %, . Salmos %, & Jean Leon

Entre les Vi de Vila Vins de Finca

, Aquest vi posa l'accent en el o
marques mes seu origen geograic. i Qualificada
o s'empara sota la denominacio Maxim reconeixement vitivinicola
(13 944 < 99 peI' a 4
admll’ade S de“Vide Vila dels seus vins
, Consell Regulador de 1a DOQ .
d el mon Priorat Generalitat de Catalunya

Drinks International

Memoria de Sostenibilitat 2023
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VITALITAT RESPECTE EXCEL-LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS

2. El fruit de la nostra feina 33

59

marques amb vins marques amb vins

En linia amb el nostre compromis amb el medi ambient, Vins ecologics/organics ecologics (+14% vs 2022) Vins vegans vegans (+12% vs 2022)

treballem amb un profund respecte per la terra, i apliguem
els principis de la viticultura ecologica i regenerativa a gran
part de les nostres vinyes. Aixi mateix, conscients de la
creixent demanda d'una alimentacio saludable, busquem
I'excel-lencia en els nostres vins i fomentem la moderacio en
el consum de vi.

Els nostres vins ecologics compleixen amib
les normes infernacionals més rigoroses,
com la certificacio Eurofulla pels vins
comercialitzats a Europa i la norma dels
Estats Units de produccid organica (NOP)
per a la resta del mon.

Com aresposta a la creixent demanda dels
nostres consumidors, hem desenvolupat una
amplia varietat de vins vegans. A més, tenim el
compromis de contfinuar ampliant la nostra oferta
de productes en aquesta linia i estem freballant
per obtenir la certificacio V-Label, simbol registrat
per la European Vegetarian Union.

Memoria de Sostenibilitat 2023
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FAMILIA TORRES

2. El fruit de la nostra feina

Nous vins 2023

La recerca constant de I'excellencia i la innovacio en tot el procés d'elaboracio del vi
ens permet mantenir-nos a I'avantguarda de les tendencies amb el llancament periodic
de nous vins. Aquest 2023 hem presentat sis vins Nous.

Clos Ancestral Blanc Malpastor Serena
Vi elaborat majoritariament amb la Nou vi negre de La Carbonera, el nostre Vi desalcoholitzat de la varietat
varietat ancestral recuperada projecte vitivinicola a La Rioja. Es un 100% Sauvignon Blanc, caracteritzat per

la seva aroma varietal de gran
intensitat amb notes d'esparrec
verd, fulla de ftomaquet i boix. En

forcada, amb un petit percentatge de
xarel-lo. Forma part de la gamma de
vins ecologics del Penedes Clos

ull de llebre de vinyes situades als peus de
la Sonsierra i seleccionades pels seus soOls
argilo-calcaris.

| . Ancestral. ® boca és afruitat i d'excellent
T T ® densitat. Destaca per la seva
‘EANL.! R B e R PENEDEs vibrant acidesa que li aporta
| R, % longitud i persistencia.
Gonfaus
FAMILIA RICIA
o roE RtoiA,
St el i bl . . A .'\‘
® L | ] Vi elaborat amb la varietat de raim ‘lALCI:,éETOH The Green Road y 7
Closiammaerrr)| T gonfaus, una de les varietats ancestrals * %&m {(‘ZL{'
FO-22 TR oA que hem recuperat i plantat a la finca e SRR . e QoA ,
e T P - . z Zsall El seu intens color rubi i les seves 0,0
R Urgafoiy et b b GO ) | | g oromes a fruites vermellesinegres, ' SERENA ¢
Vi elaborat amb la varietat F—_ monovarietal de petita produccio, THE G2 xD o . ' . Kepg—
AL \ Y zcoiosic P S destinat especialment a I'alta tHE GREEN ROAL amb tocs de fabac i cuir i E g g
forcada, ['unica varietat Mo bt restauracié erermnnr e | oforguen una identitat Unica. En = W
blanca ancestral recuperada. ) boca és suau amb tanins dolgosi | WS
Un vi experimental del quall rodons que culminen en un final
nomes s'’han elaborat 3.618

llarg i agradable.

ampolles.

Memoria de Sostenibilitat 2023
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2. El fruit de la nostra feina

Els vins més destacats

Purgatori 2020 Grans Muralles 2019 Milmanda 2019 Mas La Plana 2018 Secret del Priorat 2020 Clos Ancestral 2021
03 punts 05 DUHtS. 07 punts 03 punts 02 punts 02 punts
Wine Enthusiast James Suckling Wine Enthusiast Wine Spectator James Suckling James Suckling

Celeste Crianza 2020 Blanco Granito 2019 Jean Leon Vinya La Scala 2016 Almado 2020 Manso de Velasco 2020  Escaleras de Empedrado 2019
02 punts 04 punts 04 punts 05 punts 05 punts 05 punts
Decanter Wine Enthusiast James Suckling Tim Atkin Tim Atkin James Suckling

Memoria de Sostenibilitat 2023 12
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2. El fruit de la nostra feina

Els destil-lats TORRES

BRANDY

DESDE

1928

Juan Torres Master Distillers €s la divisio especialitzada en I'elaboracid de destil-lats de la Familia Torres,
amb una rica historia que es remunta a principis del 1928, quan Juan Torres Casals, membre de la segona
generacid, va comencar a elaborar brandis anyencs utilitzant els millors vins blancs del Penedes
(Barcelona) i envellint-los en barrils de roure suaus i aromatics.

Des de llavors, hem perfeccionat I'art de la destil-lacid dia rere dia, amb un enfocament en I'excel-lencia
en cadascun dels nostres destil-lats, que es distingeixen per la seva qualitat i caracter. Alhora que
mantenim la fidelitat a les nostres arrels i al metode tradicional d'elaboracio, els nostres brandis |
espirifuosos s'adapten confinuament a les noves fendencies i demandes dels consumidors, que busquen
experiencies uniques i singulars en els seus moments d'oci.

Un any més, Torres Brandy és la marca lider de Brandy espanyol importat a escala global, amb una quota
del 37% del volum i 54% del valor.

%, & Torres Brandy 66 Dels nous llancaments
de I'any en begudes T
espirifuoses destaguen .
#1 #1 Casals vermouth, WORLD'S #1
, , Liathmor whisky i T10 FAVORITE BRANDY
Best selling brand Top trending brand FOR THE FOURTH CONSECUTIVE YEAR

11
Bourbon Barrel.
OUR GREATEST GRATITUDE TO THE BAR
COMMUNITY AROUND THE WORLD.

Ala categoria de Brandy
Drinks International “Informe Anual de Marques 2023”

Memoria de Sostenibilitat 2023 13
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2. El fruit de la nostra feina

Casals Vermouth

Memoria de Sostenibilitat 2023
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RESPECTE EXCEL-LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS

STORYTELLING
Lesperit emprendedor de Juan Torres Casals i la seva esposa Josefa (Pepa), de la segona

generacié de la familia, ens ha servit d'inspiracié per a explorar territoris desconequts i redescobrir la
seva antiga férmula de vermouth amargada als receptaris familiars.

Per continuar amb l'extraordinari projecte de la Familia Torres de recuperacié de varietats de raim
ancestrals, hem creat el primer vermouth amb antigues varietats de raim catala elaborat amb
botanics mediterranis del Penedés (Barcelona). El resultat és un inigualable vermouth vermell dolg.

El nom CASALS honra el segon cognom de la familia amb la intencié de continuar el llegat daquells
que originalment elaboraven el vermouth. Casals també siginifica el lloc on es reuneix la familia i els
amics, o una casa on han viscut moltes generacions duna mateixa familia.

I Al boloved Papa, (e letten. yov. sent e,
Asinded me af . swny. land and

Aquest és el nostre proposit pel Yermouth Casals: que ens reunim, gaudim i el compartim amb els
amics i la familia.

wwwwww

”~ o,
N
.=-:. ‘.;i'- \ ' L gy .‘..:,
%4 X ¥
~ A }%ﬁﬁ:.gﬂ 'r'j s
. LI A N 4 3 ¥ 1

5 BEEARIE 2V NOTA DE TAST
PR e '
" C A € LS 2 EL PRODUCTE | Yermouth amb un perfil mediterrani i un
A .,.g,j'f‘ bon equilibri entre el dolc i lamarg.
i MEBITERRANEAN VERMOUTH 7y \: | Obtenim un vi blanc aromatic de

~

‘(" THE FIRST EVER WADE VERMOUTH
¥ S5\ WITH CATALAN ANCESTRAL VARIETIES
U Pgypo o ANDTHE ORIGINAL RECIPE ¥

;DH % OF THE CataLs FamiLY r

|

l Aromatic complex, amb aromes

. intenses de botanics mediterranis, com
les fulles de I'olivera, farigola, romani i
les peles de taronja i mandarina.
Lequilibri perfecte per a coctels com el
Negroni o el Manhattan.

varietats locals, inclosa la Selma
ancestral, i elaborem una barreja amb
el vi blanc que ha envellit durant tres anys
en barrils de roure.

Erpal?
ok

Infusionem més de 20 botdanics
mediterranis que es premsen
manualment i per separat, incloses les
peles de taronja i mandarina, les
fulles d'olivera i la canyella.

DADES TECNIQUES - |

GRAU ALCOHOLIC: 16% ABV .~
VARIETATS: Varietats de raim local. inclosa
la Selma ancestral. e
No s'hi afegeixen colorants ni edulcorants
JE———— artificials.

;
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2. El fruit de la nostra feina

Alimentacio

Ens dediqguem a la produccio gourmet d'oli i vinagre, que ens permet enfortir el vincle entre el
mon del vii la cuina.

Alguns dels nostres olis s'elaboren a partir d'oliveres centendries, majoritariament de la varietat
arbequing, que creixen a la finca Purgatori, situada al cor de Les Garrigues (Lleida).

A més de la produccio propia d'olis i vinagres, també importem i distribuim productes gourmet
de marqgues europees que destaqguen per la seva exquisidesa i alta qualitat. Aquests productes
son aliats clau per a aconseguir maridatges perfectes amb els nostres vins i desfil-lats.

28

& =
ILENCI( "
g N Eterno . ; 2
5..' ‘..‘ { ' A A RET 3 ey ‘¥ o {:t:f:fl. DAl nl-"r;':

\g .

’ | e i L i ] i
: . i ' = oy parl o CARTRNET +LURIDA

Oli Etern() - . : ». "It” . AL O MON

N
\V) \

Gold Award en NYIOOC L ...
World Olive Competition _ < e ]
International Olive Oil Council 3 =
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3. Enoturisme i restauracio

Difusio de la cultura del vi

L'enoturisme ens ajuda a difondre la cultura del vi, transmetent el llegat familiar i I'essencia de la seva
historia, que va comencar fa més de 150 anys.

En aquesta linia, oferim una amplia varietat d'experiencies enogastronomiques i enologiques per gaudir
del vi des del seu origen, en un entorn incomparable envoltat de vinyes. Acollim visites de particulars,
grups i esdeveniments corporatius, i oferim una amplia varietat d'experiencies com:

Visites guiades als cellers Familia Torres Penedes, Jean Leon i Miguel Torres Xile.

Maridatges, degustacions i experiencies gastronomiques amb productes locals.

Passejades i rutes per les nostres vinyes.

Experiencies singulars com la Nit d'Estrelles, la Festa de la Verema o la Revetlla de Sant Joan.

Esdeveniments, casaments i celebracions a la Masia Mas Rabell.

Experiencies cada cap de setmana de marg per promoure la tradicid vinicola i celebrar la verema a
Xile.

El nostre club de vins, Familia
Torres WineClub, ofereix als
seus clients que en sdn socis
enviaments de diferents vins
cada trimestre, aixi com
avantatges especials i
esdeveniments exclusius.
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3. Enoturisme i restauracio

Turisme sostenible

A Familia Torres tenim 'objectiu d'aconseguir que el turisme es realitzi de manera
respectuosa. Per aquest motiu, comptem amb una Politica de Turisme Responsable que
reflecteix el nostre compromis amb practiques sostenibles a escala mediambiental i social.

Ens enfoquem principalment en les bones practigues mediambientals, I'eficiencia
energetica i l'accessibilitat universal de les persones amb diversitat funcional. A més,
busgquem reduir el nostre impacte en les comunitats locals i expressar el nostre profund
rebuig a l'explotacid sexual.

PR AR S

; -ltl ?
e
i

BIOSPHERE
COMMITTED

Sostenibilitat turistica

Celler Familia Torres Penedes

Celler Jean Leon
Biosphere

=~ Centre de Visites Miguel Torres Xile

e/ J

Millor experiencia

enoturistica de la regio del Maule
Premis enoturisme Xile 2023
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3. Enoturisme 1 restauracio ELPETIT CELLER

Carrer de Beethoven, 8

Espais de restauracio . somasant Gervas

5 Espais de
Motivats per 'ambicié de promoure s A Botiga amb més de 3.500
experiencies memorables de la terra a la taula, reStauraCIO referencies i bar de vins amb una

3 a Espanya i 2 a Xile

amplia oferta de vins a copes.

Byt

veiem en la restauracio una gran oportunitat
per fomentar la cultura del vi de la ma de la
gastronomia des d'un hedonisme ben entes.

|
Apostem per associar el viamb la Al

gastronomia, creant experiencies uniques per
donar a coneixer una proposta de restauracio
basada en els valors de I'excel-lencia i la

i

LA BODEGUITA

qualitat. Alonso de Cordova 4280

Vitacura, Xile

oLl

Recuperar i revaloritzar el
menjar tfradicional xile,
trobant harmonia entre el
viila gastronomia.

RESTAURANT DE VINS MIGUEL
TORRES

Longitudinal Sur KM 195
Bl B, Curico, Xile

MAS RABELL

i - Proposta gastronomica

JARDI RESTAURANT EL CELLERET centrada en la varietat |

riquesa que ofereix la terra

Finca el Maset, s/n xilena.
macs del Penedes Certificacié 100k

08796 Barcelona CUi tenible:
envoltat de vinyes, ideal uina sostenible:

' . S . romocié de materies
per a esdeveniments Cuina mediterrania de proximitat Brimeres ocgls
COI’pOI’CITIUS | pI’IVOTS. a peu de ViﬂYO. ’

Els Hostalets
Sant Marti Sarroca
08731 Barcelona

Entorn incomparable

Memoria de Sostenibilitat 2023 18
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4. Govern corporatiu

A Familia Torres, el nostre compromis €s regir-nos per valors de responsabilitat i transparencia en
totes les nostres accions i decisions de gestio. Hem dut a ferme un procés de professionalitzacio de
la gestio, que ha establert les bases d'un model solid de govern corporatiu. Per fomentar la
transparencia i garantir la integritat en la presa de decisions, hem implementat una Politica de
Conflictes d'Interes.

Actualment la nostra empresa compta amb diversos organs de govern que freballen conjuntament
per assolir els objectius de Familia Torres, sempre en linia amb la nostra missio, visio i valors.

Organs de govern
Consell d'administracié

Maxim organ de govern, encarregat de la gestid, direccio,

administracio i representacio de Familia Torres, conciliant els 4 1
interessos dels stakeholders que puguin veure's afectats per
les seves decisions. Dones Homes

Consell assessor

S % | f
A A
A

NN
A

Els assessors es reuneixen deu vegades a l'any per fractar
els femes més rellevants a escala estrategica en diferents 6 6
ambits: financer, operatiu i comercial, entre d'altres.

N _k.\\g A

Dones Homes
Comité corporativ
Anteriorment anomenat “Comite de Gerencia”, agquest comite
esta format per la direccio de les arees funcionals per tractar 2 5
temes més operatius i vetllar per la implementacio de
'estrategia corporativa en el dia a dia de les operacions. Dones Homes

Memoria de Sostenibilitat 2023 19
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5. Etica, integritat i compliment

Ens regim per un conjunt de valors, principis, estandards i Per als nostres proveidors principals de Familia Torres a Espanya i
normes de conducta que garanteixen la integritat de les Andorra que passen pel nostre procés d'homologacio també
nostres intferaccions i decisions. Mantenim una politica de els sol-licitem que s'adhereixin al Model d'Etica i Responsabilitat
tolerancia zero amb les accions de corrupcio, suborn i Corporativa. A més, els facilitem I'accés al canal de denuncies
qualsevol altra conducta no efica o illegal que pugui posar per informar sobre qualsevol comportament d'incumpliment.

en risc la integritat de Familia Torres.
Abans d'homologar un proveidor principal, realitzem una

Entre els riscos identificats en materia de corrupcid i suborn, investigacio per assegurar-nos que no ha estat sancionat

destagquem aspectes com la consecucid d'objectius per delictes penals o per vulneracio de drets humans. Aquest

mitjancant suborns a proveidors o clients, la realitzacid de mateix control es realitza per a nous distribuidors.

regals i favors per a obtenir beneficis personals, pagaments

facilifadors per a aconseguir agilitat en I'administracio, Tot i gue no estem obligats per la Llei de Prevencio de

persones no autoritzades per tfractar amb 'administracio i la Blanqueig de Capitals, s'han dissenyat i implementat mesures

manca de comptabilitzacio dels moviments d'efectiu no de control per prevenir el blanqueig i els riscos associats. .

justificats amb contractes o factures de compra o venda. Model d'Eticai Responsabilitat

Corporativa*

Per evitar aquests riscos, disposem d'un Model d'Etica i
Responsabilitat Corporativa que inclou les politiques
corporatives, procediments interns i mecanismes de
comunicacio interns i externs, assegurant el compliment de la
normativa aplicable i una gestid responsable del negoci, aixi '. Politica d'Etica i Responsabilitat Corporativa
com la formacid obligatoria sobre el propi model i la Politica SMET »

Antisuborn i Anticorrupcioé per al nostre personal a Espanya i
Andorra. A Xile estem treballant en la seva implantacio.

Codi de Conducta i Etica Empresarial

Politica Antisuborn i Anticorrupcio

Etica emp I'es ari al Canal de Dentincies

Celler Familia Torres Penedes Canal Etic
Auditada sota cls estandards de
SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit)

Fl 71 % de |a nostra plQ Ntillo es'l'c\] formada *En procés d'implantacié en les nostres filials a Xile, tot i que comptem amb una Politica d'Etica i
N e . . ST Procediment de Reclamacions Internes a Miguel Torres Xile.
en etica | anticorrupcio .

o
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6. Gestio de riscos i oportunitats

A Familia Torres, considerem que la gestio responsable dels
riscos i oportunitats és essencial per garantir la sostenibilitat
del negoci. Cada component de la cadena de valor pot
derivar en riscos i oportunitats que s’han de gestionar per
garantir un creixement sostenible i continu en el temps.

Perseguim un sistema de produccid i comercialitzacido que
tingui el menor impacte mediambiental i el major impacte
social positiu possible. En agquest sentit, ens comprometem a
generar valor i desenvolupar tecnologies i accions basades
en la cura de la terra i la regeneracid de la natura, amb la
finalitat no només de compensar o neutralitzar els efectes
de la cadena de producciod i distribucio, sind també
d'aportar valor a tota la cadena a fravés de productes i
canals de comercialitzacio.

Estem en procés d'implementacio d'un sistema integral de
gestio de riscos i control basat en el model de les “fres linies
de defensa”. Aquest model estableix rols i responsabilitats
clares en cadascuna de les tres linies.

La primera linia de defensa, formada per la Gerencia, es
centrard en mantenir un sistema de control intern adequat
en les operacions didries. La segona linia supervisarad i
controlard el compliment de les politiques i practiques de
gestio de riscos. Finalment, la tercera linia vetllara pel

compliment de les normes internacionals d'auditoria interna.

Memoria de Sostenibilitat 2023
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L'any 2023 vam realitzar per primera vegada |la
caracteritzacio i quantificacio dels riscos financers derivats
del canvi climatic, aixi com la identificacid de potencials
oportunitats derivades d'aquest. Les conclusions d'aquesta
analisi es detallen a continuacio:

Riscos fisics

e Descens del nivell de precipitacions mifjanes, generant
un menor volum de raim disponible.

e Onades de calor de més de 35°C, generant també una
menor oferta de raim disponible. Les temperatures de
meés de 40°C provoquen cremades en la materia primera.

e Disminucid de la demanda de vins de major graduacio
en situacio d'altes temperatures.

e ['‘augment de les pedregades produeix una reduccio en
l'oferta de disponibilitat del raim.

Riscos de transicio

e ['augment dels preus del carboni generard un augment
dels costos de produccid pels proveidors de vidre |,
alhora, també apujara els costos de transport dels
productes.
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6. Gestio de riscos i oportunitats

Oportunitats

e L'Us de fonts d'energia renovables procedents d'instal-lacions
d'autoconsum: Instal-lacions per a la produccid d'energia
renovable per substituir els combustibles fossils per energia solar,
biomassa i geotermica, i reduir les nostres emissions i costos
operatius per consum d'energia.

e Canvis en les preferencies dels consumidors: Certificacions de
International Wineries for Climate Action (Gold) o Sustainable
Wineries for Climate Protection+ que aporten un valor afegit als
nostres vins. A més, diversifiquem la nostra gamma de productes,
inclosos els vins desalcoholitzats.

e Desenvolupament de solucions adaptades al clima: Recuperacio
de varietats raim ancestrals més resistents a les altes temperatures
| ala sequera, que ja formen part dels vins comercialitzats.
Diferenciaciod respecte als competidors mitjiancant el foment de
la viticultura regenerativa, per segrestar carboni al sol |
proporcionar una major resiliencia a la vinya.

e Substitucio i diversificacio de recursos: noves ubicacions del cultiu
meés fredes a major altitud o latitud i proveidors més resilients al
canvi climatic per aconseguir una major resiliencia de les nostres
fonts d'aprovisionament.

e Més eficiencia en I'Us dels recursos: Us de sistemes més eficients

com els atomitzadors multicadena, arquitectura bioclimdatica, A I et A e T N AR R IS O
luminaries LED o vehicles electrics, que redueixen el consum LT i e AT VR T SN PTRNEL B f ) SR LA o e !4;,,
energetic i la generacid d'emissions. Wi ety P 1P NN RN MG RV o AW AL
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7. Contribucié al desenvolupament sostenible
El 2015, 'Organitzacid de les Nacions Unides va adoptar I'Agenda 2030, una estrategia ODS sobre
lancada per assolir els 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) i 169 metes. SALUT IGUALTAT AIGUANETAI
Aquesta estrategia té com a objectiu dirigir les accions del mén empresarial i els gue | BENESTAR DE GENERE SANEJAMENT
governamental per aconseguir un mon on cap habitant es quedi enrere. conitribueix
Som conscients que el mon empresarial t€ un paper fonamental en 'assoliment dels ODS. FQmIlIO
Per aixo, a Familia Torres la nostra prioritat és freballar en els segUents ambits per assolir la Torres '

proteccio de les persones, el planeta i la prosperitat:

e Lalluita contra 'emergencia climatica (ODS 7i 13),

e La preservacidé dels ecosistemes terrestres i dels seus recursos (ODS 6 15), b | TREBALL DECENT INDUSTRIA, 1 REDUCCIO DE LES
. . y | CREIXEMENT INNOVACIO | DESIGUALTATS

e Laproduccidiel consum responsable (ODS 3i12), ECONOMIC INFRAESTRUCTURA
e Lareduccio de les desigualtats a fravés de la Fundacid Familia Torres (ODS 10), A
 Elfoment de l'ocupacid de qualitat iigualitaria, i 'aposta per la innovacid o () & ‘ - }

(ODS 5, 819), P~ 4 ‘I -
e La creacid d'aliances al sector per assolir aquests objectius (ODS 17).

12 PRODUCCIO 13 ACCIO 15 VIDA 17 ALIANCES PER
| CONSUM PEL CLIMA D'ECOSISTEMES ASSOLIR ELS

6 El nostre ADN, el manifest estrategic 2023-2025 i les politiques e [ OBJECTIUS

corporatives reflecteixen la consciencia social i la preocupacid
per un mon mes just gue tenim a Familia Torres, i ens ajuden a
avancar cap a la consecucido dels nostres objectius de
desenvolupament sostenible”.
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7. Contribucié al desenvolupament sostenible

Valor economic generat |
distributt

A Familia Torres tenim el proposit de cuidar la
terra i les persones a través de la viticultura,
combinant tradicio i innovacio per conftribuir a la
sostenibilitat i al benestar social i mediambiental.
Per tant, la nostra cadena de valor per a la
produccio i comercialitzacio dels nostres
productes i serveis té€ com a objectiu generar
valor compartit per a tots els nostres grups
d'interes i tenir un impacte positiv en la societat |
el planeta.

*Plantilla mitjana 2023.

**Megalitres.

**Sense despeses de la Seguretat Social.

P Vegeu annexos: Beneficis obtinguts i impostos sobre beneficis pagats per pais.
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CADENA DE SUBMINISTRAMENT
INPUTS @ OUTPUTS
Capital financer 27 210 Subministrament de Valor econémic directe generat
(milers d°€) -3 matéries primeres (milers d'€)
Actius 6 Ingresos: vendes i alfres ingressos 261.0
(milers o'€) 400.974 .053
Subvencions Valor economic distribuit
. 1 ilers d'€
(milers d'€) 1.154 P:’;)(illlllicai) (milers d'€)

) . vitvinicola Costos operacionals 1 6
Capital huma A 9933
(persones ocupades)* 1.121 ! o -

@‘g | Salaris i beneficis del personal empleat*** 51 101
Capital social Distribucic
: . istribucio
(milers d'€) 14.142 Pagaments a proveidors de capital 4.243
Sefeliel el []- Pagaments a administracions publiques 17 480
Energia (MWh) 32.203 Marqueting i Inversions a la comunitat 371
venda :
Aigua (ML)** ) Valor economic retingut
751 g\'@ (milers d'€)**** —11.978
Materials (1) 60 613 .
. Residus generats (1)
Postconsum 9.449
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7. Contribucié al desenvolupament sostenible

Relacio amb els Grups d'Interes

A Familia Torres creiem que per assolir un
desenvolupament sostenible i un model de negoci
responsable és fonamental integrar les expectatives |
necessitats dels nostres grups d'interes en el

procés de presa de decisions i en la gestio de la nostra
empresa.

Per aixo, ens esforcem per establir relacions solides amb
els nostres grups d'inferes, basades en la transparencia,
la confianca mutua i el didleg bidireccional.

En aquest sentit, hem establert diversos canals de
comunicacio per mantenir una relacio fluida i periodica
amb els nostres grups d'interes, amb 'objectiu d'escoltar
els seus suggeriments i donar resposta a les seves
expectatives.

Mifjancant agquests mecanismes, hem realitzat un
mapatge de les expectatives de cadascun d'ells, la qual
cosa ens ha permes adaptar la nostra estrategia
empresarial per satisfer eficacment les seves necessitats.

Memoria de Sostenibilitat 2023
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subministraments  distribuidors i final
minoristes

25



TORRES ﬁ;ﬁ @ @ @ @
‘G’M”"” ? SOBRE

VITALITAT RESPECTE EXCEL-LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS

FAMILIA TORRES

7. Contribucié al desenvolupament sostenible

Materialitat

D'acord amb el criteri de materialitat GRI (Global
Reporting Initiative) per a l'elaboracié de memories de
sostenibilitat, el 2018 vam identificar i analitzar les nostres
activitats amib I'objectiu de definir els aspectes més
rellevants tant per a l'organitzacid com per als nostres
grups d'interes. Aquest exercici va donar lloc a la nostra
primera matriv de materialitat.

En els tres anys segUents (2021, 2022 i 2023), ates que el
negoci No ha tingut canvis significatius en el seu model de
Nnegoci, es va apostar per actualitzar la materialitat
mitjancant una revisido dels temes avaluats, la millora del
procés d'avaluacid considerant empreses del sectori els
prescriptors (aquells que tenen influencia en I'empresa), i
contemplant els riscos per a cada aspecte.

Com a resultat, vam realitzar lleugeres modificacions com
ara l'eliminacio de certs aspectes que ja no es consideren
prioritaris, la fusid d'aspectes entre si per a una major
comprensio del nostre impacte, o la incorporacio de nous
aspectes o conceptes en linia amb les iniciatives empreses
o les nostres arees estrategiques en temes de sostenibilitat.

El resultat de materialitat mostra que tots els aspectes
previoment identificats son materials per a l'organitzacio,
tot i que es consideren prioritaris els destacats en negreta
a la llista.

Memoria de Sostenibilitat 2023

Importancia per als grups d'interes

0 1 2 3 4

Importancia per a I'empresa

Mediambient | Social (Clients, Proveidors, Persones treballadores
i Comunitat) | Governanca

Temes prioritaris

1 Gestio sostenible de les vinyes i els recursos

2 Gestio sostenible de I'energia

3 Gestio sostenible de I'aigua

4 Canvi climatic

5 Economia circular i gestio de residus

6 Biodiversitat

/ Qualitat

8 Salut i seguretat del consumidor (seguretat alimentaria i
consum responsable)

? Tracabilitat i etiquetatge

10 Privacitat de les dades personals

11 Satisfaccid del client

12 Noves tendencies i requeriments del consumidor
13 Avaluacid i homologacio de proveidors

14 Cadena de subministrament - Proveidors locals
15 Benestar laboral

16 Salut i seguretat de les persones

17 Diversitat i igualtat

18 Formaciod i desenvolupament

19 Comunitats locals

20 Impacte social

21 Model de negoci

22 Govern corporatiu

23 Etica, integritat i transparéncia

24 Presencia en el mercat: gestio de marca i preus
25 Relacido amb els grups d'interes

26 Gestio de riscos

27 Innovacio

28 Drets humans
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Les persones que formen Familia Torres ens donen l'oportunitat Ates que la nostra activitat de viticultura depen de les
de compartir amb el moén el que la nostra vinya ens ofereix i collites anuals, cada any experimentem un augment dels
construir un llegat que passara a les generacions futures. A 31 contractes temporals derivats de les activitats relacionades
de desembre de 2023, tenim una plantilla de 1.037 persones, amb la verema. Aquest periode es desenvolupa durant els
distribuides entre Espanyaq, Xile i Andorra. mesos d'agost a octubre a Espanya i de febrer a abril a Xile,

| requereix un esforc addicional per part de tot I'equip, per la
Estem compromesos amb la creaciod de llocs de treball de qual cosa, durant agquests mesos, confractem personal a
qualitat i volem que el nostre equip se senti apreciat | través de diferents Empreses de Treball Temporal.

compensat pel valor que aporta.
L'organitzacid del temps de treball varia en funcid de les

Tal com s'indica a la Politica de Compensacio, garantim necessitats de cada area i de la normativa laboral de cada
franges retributives ajustades al mercat. En aquest sentit, la pais on operem. En general, la nostra jornada laboral é€s de
majoria de la plantilla té contracte indifinit, proporcionant una 8 hores en la majoria de paisos, tof i que a Xile la jornada
maijor estabilitat laboral i oportunitats de creixement laboral és de 9 hores. Aixo s'ajusta a les directrius dels
professional. Aixo no nomeés garanteix la generacid de llocs de convenis laborals de cada pais.

locs de treball de qualitat, sind que també ens permet
comptar amb un equip compromes i motivat que comparteix
els nostres valors i treballa amb entusiasme per aconseguir els

Persones

objectius. treballadores* 1 ° O 3 7 1 ° 147

2023 2022

Som un equip divers, amb una gran Contractes 0 0O
varietat de perfils i identitats, i compartim SMETA'. indefinits* 98/) 91%)
la mateixa passio pel vi, un compromis

ferm amb l'excellencia i una energia

positiva que es reflecteix en tot el que Condicions laborals Jornada (y (y
fem”. Celler Familia Torres Penedes CONpEET 97 O 96 O

*Plantilla a final d'exercici.

Memoria de Sostenibilitat 2023 28



FAMILIA

TORRES

Dedde zdr7o .
SOBRE RESPECTE EXCELLENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS
FAMILIA TORRES

Per aconseguir el seu benestar és necessari un ambient de
treball saludable i positiu, en que totes les persones

empleades se sentin valorades i reconegudes. . . . . :
Oferim una amplia gamma de beneficis socials per a la

plantilla, adaptades a les particularitats de cada pais. El
nostre objectiu és facilitar i millorar la qualitat de vida
professional i personal de les persones treballadores.

El nostre objectiu és fomentar i reforcar el sentit de
pertinenca dels nostres professionals a 'empresa. Per fer-ho,
escoltem la seva opinid i les seves necessitats a fravés
d'enquestes periodiques sobre I'entorn laboral. Aixi,
aconseguim la millora continua en la creacié d'un entorn
de freball satisfactori i productiu.

Alguns exemples d'aquests beneficis son assegurances
mediques, de vida i d'accidents, plans de jubilacio, ajudes per
a llars d'infants, descomptes en productes, ajudes anuals per
a l'escolaritzacio, entre d'altres.

La conciliacio és necessaria per garantir el benestar de
'equip. Per aixo, hem establert diverses mesures adaptades
als costums i legislacid de cada pais. Algunes d'agquestes
inclouen dies d'assumptes propis, jornada reduida els dies 24

i 31 de desembre, horaris flexibles adaptats a les necessitats Ikc)ub‘oroljr mcloen’lr permlios dTe mngrﬁlTOTTo pa(’;lergl’ro’rjr. o
de cada funcid i departament, permisos d'aniversari i horari aixes femporails, mantenint Una baixa faxa a.absentisme ae Hores

. . : o . 4% respecte a I'any anterior. d'abseisnie 6 8 8 8 6 6
Nntensiu durant el periode d'estiu, entre d'alires. ! ! l !
| IV au per Y dones . °

Cal destacar la Politica de Teletreball implantada o
Espanya que facilita la conciliacid dels nostres professionals, Totes

| assegura la seva productivitat i eficiencia en el d'al n 5 9 6 7

: . , psentisme 4 ‘ ’ 4, 4,
desenvolupament de les seves funcions. A mes, tambeé llsmes 2 ® 1 ®
tenim una Politica de Conciliacid i Desconnexié Digitalque

reafirma aquest compromis amb I'equilibri entre la vida
laboral i familiar de la nostra gent.

El 2023 vam registrar 79.829 hores d'absentisme 2023 2022

Index
d'absentisme
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3. Atraccio i desenvolupament del talent

Procés de seleccid i benvinguda

A Familia Torres tenim l'objectiu d'atraure el millor talent i garantir els interessos entre els
candidats i 'empresa per tal de compartir un projecte professional conjunt. La nostra Politica
de Reclutament, Seleccié i Contractacié estableix els principis a tenir en compte en aquest
procés com la garantfia de la igualtat d'oportunitats.

Sabem que els primers dies son crucials per garantir una integracio optima de les noves
incorporacions. Per aixo, a les societats de Familia Torres a Espanya hem desenvolupat un
Pla d'Acollida que inclou aspectes com un curs de benvinguda, formacid en prevencio de
riscos laborals, Us de sistemes informatics, retfribucions flexibles, plataforma de formacio |
accés a “GestionaT”, o infroduccid a la plataforma interna de gestido de recursos humans.

Acompliment professional

Per assolir el maxim potencial del nostre equip, disposem d'una Politica de Gestié del Talent
amb diverses iniciatives de desenvolupament professional.

Cada responsable de departament realitza una avaluacio d'acompliment anual a tot el seu
equip en funcid de les competencies especifiqgues relacionades amb el seu lloc de treball. A
partir dels resultats de cada avaluacid i del potencial identificat en cada col-laborador,
s'estableix un pla de desenvolupament personalitzat que pot incloure, si escau, formacio
especifica per a millorar determinades habilitats i coneixements.

A més, oferim mobilitat interna al personal, publicant les vacants a la infranet corporativa.
AixO permet a tots els memlbres de I'equip presentar la seva candidatura i optar a nous llocs
de freball dins de I'empresa.
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3. Atraccio i desenvolupament del talent

Formacio i desenvolupament .,
Hores de formacio per

, . categoria professional
El desenvolupament del talent és essencial per al nostre 5 P W 2023 2022

creixement i progrés com a equip. Per agquest motiu, fomentem

I'evolucio de I'equip huma, donant-los suport en les seves

ambicions i reptes personals. Per aquest motiu, tenim una Politica Tecnics
de Formacio i Desenvolupament.

Middle management

6 Fl 2023 es van realitzar un total de 10.224 hores
de formacid entre totes les persones Auxiliars i operaris
treballadores”.

Senior management

Hores de formacio
per genere 2023 2022

Administratius

@ Dones 4 ° 247 4 '3 8 7 Gestors comercials
S omes 5.977 0.344

Directius
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4. Diversitat, equitat i inclusio

Un equip divers iinclusiu és fonamental i per aixo ens
esforcem per crear un ambient de treball positiu i igualitari,
on fotes les persones siguin fractades amb respecte.

En aquesta linia, rebutgem qualsevol forma de discriminacio
O assetjament, fet que s'inclou juntament amb alires
compromisos i principis al nostre Codi de Conducta i Etica
Empresarial, cixi com a la Politica d'Etica i Responsabilitat
Corporativa.

A més, tot I'equip huma d'Espanya i Andorra tenen accés al
Canal de Denuncies per informar sobre qualsevol cas de
discriminacio o assetfjament que es pugui produir dins de
Familia Torres. En el cas de la nostra filial a Xile, aquests
compromisos estan contemplats en la Politica de
Sostenibilitat i Comerg Just.

Actualment, estem treballant en la implementacio del Model
de Prevencio de Delictes juntament amb el Canal de
Denuncies a les empreses de Familia Torres a Xile.

‘ La nostra plantilla estd formada per un
31% de dones, i el nostre objectiu és
augmentar agquest percentatge parant
especial atencio als llocs de major
responsabilitat”.

Memoria de Sostenibilitat 2023

% ¥

EXCEL-LENCIA

SOBRE VITALITAT RESPECTE

FAMILIA TORRES

lgualtat de genere

Per reforcar el nostre compromis amb la diversitat, 'equitat i
la no discriminacid, disposem d'una Politica d'lgualtat i, per
a Miguel Torres i la distribuidora de Familia Torres a Espanya
(Excelsia), amb plans d'igualtat que inclouen continguts
com la formacidé amb perspectiva de genere o la revisido de
les retribucions per reduir la bretxa salarial, entre d'alires.

AqQuests plans inclouen mesures per promoure |la igualtat
d'oportunitats entre dones i homes. Agquestes mesures
busquen integrar la igualtat de genere en la gestid dels
recursos humans, fomentar canvis en els comportaments,
estereotips de genere i estructures organitzatives, i superar
els obstacles que sovint impedeixen l'accés, la presencia, la
permanencia i l'estabilitat de les dones al mercat laboral.

Per tal d'eliminar qualsevol forma de discriminacio de
genere, disposem d'un Protocol d'Assetfjament i un Manuadl
de llenguatge no sexista a Miguel Torres. A les empreses de
Familia Torres a Xile, la normativa interna conté un protocol
conftra l'assetjament sexual. Estem treballant per tenir un
protocol corporatiu contra l'assetjament sexual i la
discriminacio perrad de genere o raca, que es publicara el
2024.

& ®

COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS

2023

31%

Dones en
plantilla*

Dones en
carrecs de
responsabilitat**

*Dades a tancament de l'exercici

**S'inclouen les categories de middle management, senior management i directius/ves
*Els % de 2022 s'han reexpresat en relacié amb la memoria anterior, excloent la filial de la
Xina, venuda el 2023, per proporcionar una major comparabilitat amb les dades del 2023.
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4. Diversitat, equitat i inclusio

Inclusio laboral

Reforcant el nostre suport a la diversitat social i la inclusio, tenim 11
persones amb diversitat funcional en la nostra plantilla: 10 a Espanya i
1 a Xile.

Des de 1988 freballem en col-laboracié amb la Fundacidé Mas Albornd
per ajudar que les persones amb diversitat funcional de fipus
intel-lectual tinguin l'oportunitat d'aconseguir la insercid en el mercat
laboral. La inversio realitzada en aquest projecte durant I'exercici 2023
ha estat de 210.110%€.

Valorem la infegracio de la diversitat a I'empresa, ja que elimina
prejudicis | etiquetes associades a persones amb altres capacitatsi els
dona l'oportunitat de sentir-se valorats. A les instal-lacions ubicades al
Penedes, les persones empleades de la Fundacio realitzen diverses
tasques en processos de manipulacio de productes com logistica,
efiguetatge, muntatge de promocions, entre d'alires.

El nombre de persones treballadores varia mensualment segons les
necessitats operatives i I'estacionalitat del producte, aguest any amb
una mitjana de 8 persones al mes.

En I'aGmbit de la inclusio laboral, s’han establert accions de millora que
simplantaran el 2024, com oferir la possibilitat de visitar els cellers amb
un interpret de llengua de signes.

MAS ALBORNA

CREEM OPORTUNITATS
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5. Salut i seguretat a la feina

La seguretat i la salut del nostre equip son la nostra maxima Aquest any, a Espanya, s’han dut a terme diferents sessions en
prioritat. Amb aquesta finalitat, implantem sistemes de 'Gmbit de la seguretat i salut de les persones:

gestio de la seguretat i la salut en el treball, tant propis com

externs, segons la legislacidé de cada pais, amb l'objectiu de e Sessio de primers auxilis psicologics (sessio proactiva de

dur a terme una gestido optima en materia de prevencio de 'estres).

riscos laborals. B o ) |
e Sessio sobre com fer front a l'estres a través de l'esport.
Realitzem avaluacions periodiques de riscos de seguretat |

. - o : o e Sessid de moviment i sedentarisme.
salut per identificar i mitigar els impactes dels principals

rscos presents en el nostre entorn de treball mitjancant la e Sessié de primers auxilis psicoldgics. L'ansietat,
implementacio d'accions correctives. "Una resposta adaptativa o un trastorn?@".
A més, també disposem dels segUents elements en matéria * Sessio de primers auxilis: Cadena de supervivencia i
de seguretat i salut: metode PAS.
Accidents
e Politica de Seguretat i Salut Laboral, que estableix el dones
nostre compromis amb la prevencid d'accidents i el '
compliment de la normativa vigent en agquest ambit. SMET ..
e - Accidents
e Auditories internes periodiques. Aquest any 2023 se n'han T
realitzat als cellers Familia Torres Penedes, Jean Leon, .
Familia Torres Priorat, Purgatori i Agulladolg, aixi com a Salut 1 Seguretat
l'lempresa Torres Import i a la destil-leria Juan Torres Master Celler Familia Torres Penedes
Distillers. Auditada sota els estandards de Tl il

SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit)

freqiiencia

e Comites de Seguretat i Salut a Miguel Torres i Miguel Torres
Xile, que acullen el 100% de I'equip huma.

Index de
gravetat
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1. La cura del nostre entorn

La sostenibilitat de Familia Torres esta molt centrada en la cura del
medi ambient i el planeta i en aconseguir la nostra missio | 2023 2022
capacitat per transmetre el llegat de 'empresa.

Disposem d'una Politica de Sistema Integrat de Gestié per als nostres

cellers a Espanya, que garanteix la incorporacio de la perspectiva Inversions 2 3M 1 M
: O

ambiental en les nostres operacions. ambientals
(Euros)

Aixi mateix, hem implantat un Sistema de Gestido Ambiental als

no§’rre§ cen.’rres de Vlqu,ronco | ch,s.del P.e,nede.s, que te com d Berdoncsldedicates

objectiu la identificacio, avaluacio | gestio de riscos i oportunitats, l Ny 33
o , L T a la gestio

aixi com l'elaboracio d'un Pla anual d'objectius i iniciafives ambiental*

mediambientals. En el cas de Xile, tenim una Politica de

Sostenibilitat i Comerg¢ Just que integra la gestio ambiental

responsable.

En el nostre afany per preservar el medi ambient, oferim formacio
ambiental a tota la nostra plantilla, inclosos els treballadors de les
Empreses de Treball Temporal, i parem especial atencio a les noves
incorporacions a la plantilla de Familia Torres.

*Persones treballadores que tinguin assignades funcions en mateéria mediambiental.

SMETA™ 129

) ® ) e / ) ey e
Impacte mediambiental Sistema de Gestio Sostenibilitat
Celler Familia Torres Penedes o o Miguel Torres Xile
Auditada sota els estandards de Me dlamblental Codi Nacional de Sostenibilitat dels Vins de Xile
SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit) Instal-lacions de Pacs del Penedés i Vilafranca del Penedés

Norma ISO 14001

Memoria de Sostenibilitat 2023 36



FAMILIA

TORRES

Dedde zdr7o .
SOBRE VITALITAT EXCELLENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS
FAMILIA TORRES

A Familia Torres sentim una gran responsabilitat per la petjada que
deixem al nostre planeta. En I'actual context d'emergencia climatica,
tenim el deure de transformar les nostres activitats per garantir un futur
sostenible per a les generacions futures. El canvi climatic és una de les
nostres principals preocupacions, N0 nomeés perque l'augment de les
temperatures afecta directament el nostre negoci, sind també perque
entenem l'impacte que té la nostra activitat en el medi ambient i en
'escalfament global.

Una mostra d'aquesta preocupacid és la nostra Politica de Canvi
Climatic i el programa Torres & Earth, iniciat el 2008 amb el qual tenim
dos objectius: reduir la nostra petfjada de carboni per ajudar a mitigar
els efectes de I'escalfament global, i adaptar les nostres activitats al
canvi climatic. A més, a fravés de la nostra participacio a l'associacio
International Wineries for Climate Action (IWCA), busquem influir en
altres cellers d'arreu del mon perque formin part d'agquesta
transformacio.

Amb l'objectiu de cuidar el planeta i d'acord amb els requeriments de
la nova Directiva Europea d'Informes de Sostenibilitat Corporativa
(CSRD) que se'ns aplicara el 2025, hem posat en marxa l'elaboracid
del nostre primer Informe de Risc Climatic el 2023. Aixo representa un
pas important en la comprensid dels riscos i les oportunitats
climatiques, tenint en compte diversos escenaris relacionats amb el
clima.

6 Com més cuidem la terra, millor vi
aconseguim.”
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Investigacio: buscar solucions per combatre el canvi climatic

Estem invertint importants recursos en investigacio per trobar solucions d'adaptacid i mitigacid al canvi
climatic. Actualment, un dels camps en que estem treballant és el desenvolupament de tecnologies per
capturar, emmagatzemar i reutilitzar el CO, generat durant la fermentacié del vi, en collaboracié amb
universitats i altres empreses. A més, formem part i liderem projectes tant a nivell nacional com
internacional per investigar l'impacte del canvi climatic en la produccid de raim i del vi, i desenvolupar
noves estrategies d'adaptacio i reducciod d'emissions.

Captura i reutilitzacié de CO,

L'any 2020, vam comencgar un nou projecte per capturar el CO, generat durant la fermentacio del vi.
Aquest sistema, instal-lat al celler Familia Torres Penedes, ens permet captar CO, d'alta puresa. El CO,
capturat es reutilitza com a gas inert per prevenir l'oxidacio del vi als diposits. Aquest sistema, dissenyat
inicialment amb una capacitat de captacio d'unes 20 tones de CO, anuals, t€ una capacitat de
captacio de fins a 30 tones anuals des del 2023, la qual cosa representa la meitat del CO, que es
consumeix al celler. Quan recuperem i reutilitzem cada tona, podem reduir les nostres emissions
substituint la compra de dioxid de carboni fossil pel CO, de la fermentacio.

Projecte Life de Cella Peltier

Des del 2019 col-laborem amb AEInnova en el projecte Life Heat-R, que té€ com a objectiu aprofitar la
calor residual produida en la industria per generar electricitat. Hem posat a disposicid d'AEInova les
nostres instal-lacions al celler Familia Torres Penedes per facilitar I'execucid del projecte pilot,
transformant la calor produida per la caldera de biomassa en electricitat, reduint encara meés les
emissions de CO.,,.
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Adaptacio: cultius meés resilients

L'emergencia climatica és un dels majors reptes a que ens enfrontem en el sector, ja que
SUPOSa una amenaca per als cellers i els viticultors. La vinya és una planta extremadament
sensible als canvis de temperatura, de manera que el seu augment repercuteix directament
a la vinya i fa avancar les veremes, podent afectar aixi la qualitat dels vins.

Per fer front a 'augment de les temperatures, adaptem els nostres sistemes de cultiv per
retardar la maduracio del raim i protegir les vinyes dels efectes del canvi climatic. Per
aconseguir-ho, hem dut a terme diverses modificacions en el nostre sistema de conduccid
dels ceps, en el marc de plantacio, en l'eleccid del portaempelt, enfre d'altres ajustos.

Estem buscant noves ubicacions per al cultiu de vinyes a més altitud o latitud on el clima sigui
meés fresc (per cada 100 metres d'altitud, la temperatura baixa gairelbbé un grau). Hem
aconseguit cultivar raim a gairelbbé mil metres d'alcada a Tremp, situat al Prepirineu catala.
Aixi mateix, a Xile ens estem centrant en desplacar-nos cap al sud, a la Vall d'ltata, per tal
d'aprofitar les condicions climatiques més fresques que ofereix aquesta zona.
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Recuperacio de varietats ancestrals

Des dels anys vuitanta, freballem en un projecte de recuperacio de varietats de raim
ancestrals per restaurar el patrimoni vitivinicola de Catalunya, perdut després de la
plaga de la fil-loxera a finals del segle XIX. En col-laboracioé amb I'Institut Nacional de la
Investigacid Agronomica de Franca (INRA), vam desenvolupar una metodologia
innovadora per al sanejament i la reproduccio d'aquestes varietats.

Gracies a aquest projecte, hem descobert unes 50 varietats ancestrals a diferents zones
de Catalunya. Juntament amb l'Institut Catald de la Vinya i el Vi (INCAVI), seleccionem
les varietats que tenen un gran potencial enologic i sdn més resistents a les altes
temperaturesi a la sequera, la qual cosa els permet afrontar millor el canvi climatic |
adaptar-se als nous models climatics.

Actualment, ens centrem en sis varietats en particular: forcada, moneu, garrd, querol,
pirene i gonfaus. Totes elles estan inscrites al registre de varietats comercials del Ministeri
d'Agricultura, Pesca i Alimentacio i han estat autoritzades en el reial decret de potencial
vificola. A més, algunes d'aquestes varietats ja formen part dels vins que hem presentat
al mercat.
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*Hi ha algunes especies que apareixen a la Llista Vermella de la
UICN i a les llistes nacionals de conservacio els habitats de les
quals es troben en zones afectades per les operacions, com és el
cas d'Espanya, per tant, la proteccio de la biodiversitat esdevé
meés important.

El 2023 s’han detectat 1.200 especies que apareixen a la Llista
Vermella de la UICN els habitats de les quals es troben en zones
afectades per la nostra activitat agricola (1.001 classificades com
a preocupacié menor).

Memoria de Sostenibilitat 2023

¥ il ¥

& O 5%

SOBRE VITALITAT EXCEL-LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS

FAMILIA TORRES

Conservacio: la terra que volem al futur

Per tal de minimitzar I'i'mpacte de I'activitat viticola sobre la
biodiversitat i els ecosistemes locals*, duem a terme analisis i
seguiment constant dels impactes potencials per implementar
mesures que minimitzin i compensin els efectes negatius.

Aixi mateix, per reduir 'impacte de ['Us de maquinaria, vehicles a la
vinya i consum de combustible, duem a terme tasques
combinades i el fractament fitosanitari amb atomitzadors multi-fila.
A Xile, vam implementar el cultiu "filera per mig", que ens va
permetre reduir I'Us del tfractor un 50%.

A més, vam dur a terme accions com la gestio forestal, el
manteniment i millora dels punts d'aigua, la conservacio del sol, la
promocio de la fauna salvatge i el control de plagues mitfjancant

depredadors naturals, corredors biologics i tractaments fitosanitaris.

Un exemple és la instal-lacid de dos galliners a les finques Mas de la
Rosa i Mas La Plana, utilitzant les gallines per pasturar la vinya per
millorar la fertilitat de la terra, airejar el sol i controlar el creixement
de la coberta vegetal.

Algunes de les iniciatives dutes a terme el 2023 son:

e Manteniment de zones amb arbres entre les vinyes per
configurar un mosaic paisatgistic heterogeni, potenciant la
biodiversitat i afavorint la captacio de CO,,

e Viticultura de precisio per aplicar les dosis minimes de fertilitzants
a cada parcella.

e  Manteniment del corredor biologic de la finca Mas La Plana.

e Manteniment de les caixes niu per a ocells, rapinyaires i ratpenats, i
dels insectaris i hotels per a insectes que tenim a la majoria de les
nostres finques.

e Eliminacid d'espéecies invasores com els arbres Ailanthus altissima, una
especie exotica invasora problematica al PEIN de Poblet o la vespa
asiatica a la finca Mas de la Rosa, mitjancant la col-locacid de
frampes.

e  Manfteniment i foment de la vegetacio dels marges, vores i bancals,
aixi com tambeé dels pous, mines i abeuradors per a la fauna salvatge.

La nostra Politica de Biodiversitat estableix el compromis amb la gestié de
les vinyes respectuosa amb la biodiversitat i el foment de la seva
recuperacio. La majoria de les nostres vinyes son cultivades de manera
ecologica i estan certificades. Aquestes vinyes es gestionen amb
tecniques enfocades a la prevencio de plagues i malalties sense 'Us de
productes quimics sinfetics com fertilitzants, herbicides o pesticides. En
canvi, s'utilitzen productes naturals com el compost, el sofre, el coure i les
feromones. A les alires finques se segueixen tfecniques convencionals de
cultiu, pero no s'apliguen herbicides ni insecticides.
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REGENERATIVE
VITICULTURE
ALLIANCE

La vificultura regenerativa és una de les nostres solucions al canvi climatic, fruit
de la nostra voluntat de millorar continuament i ser agents de canvi en
'agricultura. Aquest enfocament holistic es basa en processos naturals de ol AL S

reposicio de nutrients i aigua. També permet restaurar la fertilitat del sol, reparant s de Miguel Torres, Jean Leon i Miguel Torres Xile
Qixi els cicles biologics naturals dels ecosistemes i augmentant els recursos cultura Regenerativa.

naturals en lloc d'esgotar-los.

nsition

Cada vinya es concep com un ecosistema en si mateix, de manera que els
paisatges es planifiguen d'una forma que permetin la captacioé de l'aigua de
pluja al sol. A més, per al control de malalfies i plagues, es fomenta la creacio
d'ecosistemes saludables que mantenen un equilibri entre els insectes
beneficiosos, els bacteris i els fongs. D'altra banda, les cobertes vegetalsila
pastura planificada amb ovelles i cabres s'utilitzen per augmentar la materia
organica del sol i fertilitzar-lo de forma natural.

Un benefici clau és la captura de CO,, que refor¢a la capacitat de les vinyes

com embornals de carbonii, per tant, mitiga els efectes del canvi climatic 2023
mitjancant la revitalitzacid de la vida del sol. En consequencia, la viticultura
regenerativa t& un doble impacte: contribueix a mitigar el canvi climatic i a Hectarees propies
frenar I'qugm\erfr de les Tempero’rgres, i perme’r qL{e Ie; ,vinyes\s'odop’rin al nou gestionades amb 757 670
escenari climatic, fent-les més resistents i frenant I'erosio del sol. practiques regeneratives
A ; : : ; Col-laboracions
A Ies nosires vinyes fomentem TN B 7 6
I'equilibri gue mantenen amb el seu locals per a pastura

entorn i la biodiversitat gracies a un
enfocament holistic de la terra."
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Durant aqgquest any, hem ampliat la implementacio d'agquest model en Gestio forestal

noves finques, i hem passat de 670 hectarees a finals del 2022 a 757
hectarees el 2023. En aquestes finques s'han realitzat activitats de

. : Les nostres iniciatives de reforestacio ens han permes contribuir
viticultura regenerativa com:

a la compensacio d'emissions mitjancant la restauracio de
zones forestals. El 2015 vam plantar 28,8 hectarees a diferents
zones de Catalunya, i el 2016 vam iniciar un projecte de
reforestacio a la nostra finca ubicada a la Patagonia xilena.

e Remineralitzacio de sols mitjancant I'aplicacid de compost organic
(com ara amb fem d'ovella) i coberta vegetal, tant espontania com

plantada. Aquesta finca té una superficie total de 5.615 hectarees, de les
¢ Reduccié o eliminacié del llaurat, aixi com implantacié de llaurats quals shan plantat 96 fins a la datfa, la qual cosa ha generat
verticals que aconsegueix respectar 'estructura del sol (i no frencar- una compensacio de 3.807,57 1 CO, eq.

la, com passaria amb un llaurat que fes voltar la terrq). , o , ,
A finals del 2023, vam decidir vendre la finca “Los Condores”,

e Inclusio de ruscs d'abelles, nius d'ocells i hotels per a insectes. situada a la Patagonia xilena, a causa de les dificultats que
B o . | , presentava el terreny per ampliar la plantacio. No obstant aixo,
e (Gestio holistica mitjancant la pastura d'ovelles i cabres. mantenim un contfracte de comodat a 30 anys que garanteix

la cura i supervivencia de la zona que hem reforestat. Hem
reorientat el projecte de reforestacid amb la infencid de donar-
i contfinuitat, per la qual cosa busquem altres terrenys meés

e Disseny Keyline (linia clau) de la vinya per al maxim aprofitament
dels recursos hidrics.

 Plantacid d'arbres, plantes arbustives i mel-liferes. Propicis.
L'any 2023 vam acreditar diverses finques de Miguel Torres, Jean Leon i A TFQYéS d'aquest projecte pretenem continuar col-laborant en
Miguel Torres Xile amb la certificacié RVA (Regenerative Viticulture la mitigacio dels efectes del canvi climatic, cada any.

Alliance), en la categoria de Transicio. Algunes de les finques que han
rebut aquesta certificacio son, per exemple, Mas La Plana, Milmanda
o Santa Digna.

Cal destacar que el primer vi amb certificat de viticultura regenerativa,
el Clos Ancestral blanc, es comercialitzara el 2024.
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Mitigacid: reduccid de la nostra petjada

A Familia Torres, ens esforcem continuament per reduir el nostre impacte en el canvi climatic a
través de la nostra Politica de Canvi Climatic que ens guia en aguest proposit i mitjancant la
implementacid de practiques respectuoses amb el medi ambient, amb les quals aconseguim
reduir l'impacte ambiental de les nostres activitats, tant productives com de suport.

També hem publicat el nostre Pla de Transicio, un full de ruta detallat amb catorze iniciatives
mesurables i basades en la ciencia que ens permetra accelerar els nostres esforcos per reduir les
emissions de CO,, des de la vinya fins al consumidor, i amb el qual esperem assolir el nostre
objectiu i convertir-nos en un celler de zero emissions netes de cara al 2040.
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Miguel Torres Miguel Torres Xile

International Wineries for Climate Action International Wineries for Climate Action
SUSTAINABLE
. L
Sostenibilitat Sostenibilitat
Miguel Torres Miguel Torres
Sustainable Wineries for Climate Spanish Wineries for Emission Reduction (WfCP+)
Protection (SW{CP)
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Reduccio del CO. , . .
per ampolla Miguel Torres Miguel Torres Xile

____Objectiv-a2030—

Hem realitzat la medicié de la nostra petjada de carboni* tenint e :
en compte els abastos 1 (emissions directes), 2 (emissions S il \ s P
indirectes per electricitat) i 3 (emissions prévies a la fabricacid i | e MY (L R ———=
relacionades amb la fase posterior) de gasos d'efecte hivernacle
(GEH) segons la norma ISO 14064 per una entitat acreditada

(LRQA).

*Els % de resultat en 2023 contemplen el grau d'aveng des de I'any base del calcul. En el cas de Miguel Torres és el 2008, i en el cas de Miguel Torres Xile és el 2018.

A més, els nostres objectius de descarbonitzacio es basen en els
objectius establerts per 'acord de Paris.

Emissions per ampolla Miguel Torres Miguel Torres Xile Jean Leon
(kg Co.eq) 2023 2022 2023 2022 2021 2010

Abast 0.08 0.00 0.24 0,28 0,25 0,23
Abast 0.04 0.04 0.04 0,07 0.11 0.18
Abast 3 1909 1912 1938 1910 1915 1930

* El calcul es realitza anualment per a Miguel Torres i Miguel Torres Xile. En el cas de Jean Leon, el calcul de I'any base (2019) va ser el 2021, i aquest 2023 s'ha calculat el del 2021.
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Continuem amb el pla de reduccio de pes per a la majoria i
de les nostres ampolles, que suposa una reduccid molt

significativa en les emissions associades a la seva produccid
| fransport.

Reduccio de pes
de les ampolles
(2008 - 2023)

El 2023 hem dut a terme les seguents accions:

e Canvide disseny de 'ampolla de tots els productes de la 4
gamma Celeste, passant dels 400g als 370g, amb una Ampolles de vi
reduccio anual estimada de 51 1 CO, eaq.

e Reduccio dels 563g als 395g de les ampolles de Secret
del Priorat, Clos Ancestral negre, Clos Ancestral blanc,

, , Ampolles de spirits
Vinyarets negre, Fransola, Sons de Prades i Salmos.
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Eficiencia energetica

Per continuar reduint les nostres emissions de carboni de manera constant, als nostres
cellers d'Espanya tenim una Politica Energetica que forma part de la nostra Politica del
Sistema Integrat de Gestid i que té€ com a objectiu millorar i optimitzar els nostres
recursos energetics.

Per millorar la nostra eficiencia energetica hem dut a terme projectes de construccio
intel-ligents basats en I'arquitectura bioclimatica. Alguns exemples son els magatzems
subterranis i I'ailllament de les tines per millorar-ne la seva eficacia, els cellers subterranis
aillats de la radiacio solar per a I'envelliment de vins que requereixen menys consum
d'energia; o I'Us d'una coberta de sorra blanca al celler Waltraud que permet reflectir - L e
la llum solar i reduir les necessitats de climatitzacié gracies a l'efecte albedo. . Bl : o i ' = !ﬂmhm:f h" fﬁ&" 'u||

I
_|.lI e
:.I..

e il —————
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Continuem amb el canvi de lluminaries als nostres cellers i instal-lacions cap a
alternatives més eficients. Aquest 2023 s'han renovat les lluminaries de les oficines de la
nostra empresa de logistica, substituint-les per llums LED.

ISO
S

50001

Eficiencia energetica

Pacs del Penedes, Vilafranca del Penedes, Constanti i
Sant Marti Sarroca
Norma ISO 50001
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Transicid cap a l'energia verda

Actualment, el 65% del nostre consum energetic prové de
fonts d'energia renovables, incloent-hi tant I'energia
autogenerada com l'energia adquirida a tercers.

Continuem treballant constantment per garantir que totes
les nostres oficines i cellers s'‘abasteixin exclusivament
d'electricitat procedent de fonts renovables.

Avutogeneracio

Disposem d'instal-lacions per a la produccio d'energia
renovable amb la finalitat de reemplacar I'Us de
combustibles fossils per energia procedent de fonts
renovables, com la solar i la geotermica.

La potencia autogenerada de les nostres instal-lacions és
de 6.617 kW. Del total d'energia que autogenerem, el 67%
proveé de la biomassa i el 33% de les plagues
fotovoltaiques.

L'electricitat produida en aquestes instal-lacions s'utilitza
tant pel consum propi, que representa el 25% de I'energia

total consumida el 2023, com per a la venda d'electricitat.

En aquest sentit, aquest any 2023 hem venut 968.095 kWh.

Memoria de Sostenibilitat 2023

@ il 69 © & 198

SOBRE VITALITAT EXCEL-LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT
FAMILIA TORRES

Consum energetic* per font (MWh)

T

ANNEXOS

2023

2022

14.525 ‘\ 8.120 Energia consumida (MWh) 32.2073 36.105
Consum d'energia per ampolla (kWh) O . 6 5 O . 6 5
Energies d'origen renovable 70% 6 5%
Electricitat de fonts renovables 9 9 % 9 9 %
3.276
\ 2023 2022
. 8.120 Potencia d'instal-lacions 7 6
Electricitat d'autoconsum (MW)
W Gas Natural Autoconsum (MWh) 8-120 7-741
Gasoil
Energia venuda (MWh) 968 89()

M Altres fonts renovables d'autogeneracid

% Autoconsum sobre el total
*Font dels factors de conversié per a les dades de consum energétic: IDAE de consum energetlc

(Institut per a la Diversificacio i Estalvi Energetic).

21%
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Mobilitat sostenible

Continuem accelerant la nostra fransicid energetica amb un enfocament especial
en vehicles i maquindaria. Disposem d'una flota de 217 vehicles, entre ells 23
d'electrics i 139 d'hibrids, amb 59 punts de carrega a les nostres instal-lacions. A
mes, al celler Familia Torres Penedes disposem de dos trens solar-electrics i
bicicletes electriques per a la mobilitat interna.

Per reduir el consum de combustibles fossils, estem implementant maguinaria
electrica als nostres cellers i naus. Actualment, el 92% de la nostra flota de
carretons i elevadors son electrics. D'altra banda, fomentem I'Us de la bicicleta
com a mitja de transport a la feina per tal de reduir emissions. A més, vam
participar en un programa de carsharing amb vehicles electrics, iniciat el 2017,
amb el qual hem contribuit a l'estalvi de 236,7 1 CO, eq en emissions de gasos
d'efecte hivernacle.

2023 2022

64%  63%
e 1% 6%
punts de cirresa. 59 50
Hota de carrctons 02%  01%
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L'aigua és vital per a la vida al nostre planeta i també
és essencial per a les nostres activitats diaries. Per tant,
assumim una gran responsabilitat pel que fa a la seva
conservacio i Us eficient.

Per tal d'optimitzar la seva gestio en tota la nostra
cadena de valor, hem establert una Politica de Gestio
de I'Aigua.

Us de I'aigua a Familia Torres:

Proces Higiene del
d’elaboracid personal: us
sanitari
Refrigeracio i Sistemes
generacio de contra
vapor incendis
Neteja o=
d’equips i ¥ | .- Reg

instal-lacions
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Mesures | objectius de reduccio i reutilitzacio

Implementem mesures i objectius especifics per reduir el consum d'aigua, com ara la revisio
periodica de les instal-lacions, I'Us de boqgues difusores de pressio, la monitoritzacio remota de
les nostres instal-lacions i la formacid del nostre equip.

També disposem de diverses instal-lacions que ens permeten reutilitzar i recircular I'aigua als
nostres processos per tal de minimitzar la nostra extraccid de recursos hidrics.

Enfre les iniciatives dutes a terme destaquen les seguents:

o Celler Miguel Torres Xile: hem canviat el sistema de sanejoment de la maquinaria
d'embotellat infroduint un equip de generacid de vapor, un fet que suposa un estalvi del
/0% del consum d'aigua en aguest proceés.

e Celler Familia Torres Penedes: practiuem la recirculacié i la reutilitzacid de I'aigua de les
nostres linies d'embotellament, aixi com l'aigua de purga dels circuits oberts de refrigeracio.
A més, part de l'aigua tfractada també es regenera a la Planta de Depuracio d'Aigues
Residuals (EDAR) del celler per al seu Us en reg, neteja del celler i refrigeracio. Cal destacar
que aquest 2023 s’han regenerat 34,83 megalitres d'aigua.

e Celler Pago del Cielo (Rueda): hem dut a terme la instal-lacido de boques de reduccid de
cabal i control d'aigua, la qual cosa ens ha permes assolir una reduccid del 7% en el
consum d'aigua.

e Lesnoves plantacions a Catalunya es fan amb varietats de vinya altament adaptades,
empelts resistents i marcs de plantacid mes amples per reduir el consum d'aigua.

Memoria de Sostenibilitat 2023
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Ens esforcem per optimitzar I'Us de materials en els nostres processos productius, seleccionant recursos
d'origen sostenible i freballant en la minimitzacio de residus. També hem implementat iniciatives de
circularitat per prolongar la vida dels materials.

Continuem treballant per reduir el consum de materials no renovables, com ara el plastic, i optar per
alternatives amb un menor impacte ambiental. En aquest senfit, hem implementat un Pla Estrategic
de Reduccid del Plastic, que inclou mesures com la instal-lacié de fonts d'aigua per eliminar els
plastics d'un sol Us o la fabricacio dels elements decoratius de les ampolles (toros i cupidos), amb
material biodegradable procedent de la canya de sucre.

Iniciatives i objectius de reduccio ireutilitzacié

Amb 'objectiu d'augmentar la durabilitat dels materials que utilitzem a la nostra cadena de valor i de
reduir els materials utilitzats, hem implementat les seguents mesures:

 Recuperacid de les restes i retalls de material de la produccid de les nostres figures decoratives de
toros per a reutilitzar-los en el procés productiu. Durant I'Ulfim any, el 36% de la produccid va
provenir de material reciclat.

e Perallargar la vida Uil de les barriques, que tenen una durada mitjana d'uns cinc anys, la majoria
s'utilitzen per envellir el brandi o vendre's a tercers.

 Projecte Rebo2Vino: Projecte liderat per la Federacio Espanyola del Vi juntament amb diversos
socis que abasta tota la cadena de valor i busca avaluar la viabilitat d'un sistema de reutilitzacio
d'ampolles de vidre a la industria vinicola espanyola. Estem realitzant la prova pilot conjuntament
amb un altre celler espanyol utilitzant una ampolla estandard reutilitzable dissenyada per Verallia.
En el nostre cas, les ampolles es distribueixen sota la marca Vina Sol als restaurants col-laboradors,
amb un sistema de logistica inversa per recollir-les, netejar-les i reutilitzar-les.

e En els darrers anys, hem eliminat gradualment els sleevers (funda de plastic que cobreix tota
'ampolla) de les nostres referencies. Aquest any ja no hem embotellat cap vi amb sleever.
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Consum de materials per tipus

Vi Holandes i aiguardents ®mAmpolles ®Caixes ™ Altres

3% 2%

99%

Materials renovables

50%

Organics
(vi, holandes i altres)

36%

- 51%

8%

2023 2022

Materials utilitzats en
el procés de fabricacio (t)

60.613 70.797

Materials utilitzats per

ampolla produida (kg) 1,2

1%

1,3

Materials no organics procedents
de materials reciclats

70%
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La generacio de residus i la seva gestid inadequada tenen
conseguencies negatives per al medi ambient i el paisatge. Els
possibles impactes inclouen la contaminacio del sol, I'aigua i I'aire,
aixi com la generacid d'olors desagradables. A més, la
bioacumulacio de substancies en especies que formen part de la
cadena frofica i 'augment dels gasos d'efecte hivernacle també
son consequencies negatives associades a una mala gestido dels
residus.

A escala corporativa, la generacio de residus es produeix en
diferents etapes del cicle de vida del producte:

e Aigues amunt: consequencia de la produccio de materies 2023
primeres, ja sigui raim, materials d'envasat, serveis, productes i
equipaments.

Residus generats (t) 9 4 49
®
 Ales nostres instal-lacions: durant el procés de disseny del

producte, la produccio, I'envasament i la logistica.

. , Residus no perillosos (t) 2
 Aigues avall: en l'etapa de postvenda, relacionada amb la ®

distribucio del producte, la seva comercialitzacio i el
postconsum.

Residus perillosos (t) 2 5

Tenint en compte la importancia de preservar el medi ambient,

disposem d'una Politica de Gestio Integral de Residus que estableix ] ) S(y
directrius per a la gestid de residus en linia amb els principis de Residus valoritzats 9 O
minimitzacio, reutilitzacio, reciclatge i no generacio de residus.
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Malbaratament alimentari

Som conscients de la importancia de reduir el malbaratament
alimentari en les nostres experiencies gastronomiques. Per
aguest motiu, tfenim una Politica de Malbaratament Alimentari i
promovem diverses iniciatives als nostres restaurants:

e Oferim un menu tancat diari que limita la varietat
d'ingredients, la qual cosa facilita el control de linventari i
redueix el malbaratament d'aliments.

e Elaborem subproductes a partir d'elements no incorporats als
plafs.

e |Incorporem ingredients comuns en diversos plats per reduir el
malbaratament alimentari.

e Prioritzem la compra de productes de proximitat i de
temporada, la qual cosa implica una compra gairebé diaria i
redueix la necessitat d'emmagatzematge prolongat.

Memoria de Sostenibilitat 2023 54



SALUT
| BENESTAR

4




FAMILIA

TORRES

gm:d’;o

1. Estandards de qualitat i seguretat
alimentaria

A Familia Torres ens esforcem per garantir I'excellenciaila
qualitat dels nostres productes, aplicant els estandards més alts
a tota la nostra cadena de valor.

Estem convencuts que cuidar la terra és fonamental per obtenir
vins de qualitat. Es per aixd que disposem de vinyes propies
cultivades amb el maxim respecte al medi ambient per
obtenir-ne uns fruits excel-lents.

També treballem estretament amb viticultors externs,
assessorant-los en la gestio i cura de les vinyes, comparfint-los les
millors practiques i promovent habits de sostenibilitaft.

Per garantir la distincid dels nostres productes des de I'origen, els
nostres viticultors han de complir uns estrictes requisits alineats
amb les nostres politiques corporatives.

Per tal d'assegurar la qualitat i la millora continua dels nostres
processos, aixi com la seguretat dels nostres productes acabarts,
hem integrat tots els nostres controls en un Sistema Integrat de
Gestido que s'aplica a tots els cellers, que compta amb les
seguents politiques:

* Politica del Sistema Integrat de Gestidé (que integra qualitat i
seguretat alimentaria) dels cellers Familia Torres a Espanya.

e Politica de Seguretat Alimentaria.

e Politica Integrada de Quadlitat i Innocuitat de Miguel Torres Xile.
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El nostre Sistema de Gestié de la Seguretat Alimentaria es
basa en els set principis del Codex Alimentarius: sistema
segur, seguiment i control, verificacid del sistema,
competencia tecnica del personal, sistema de fracabilitat,
comunicacid amb el consumidor i pla de contingencia.

A més, el 2023 es van dur a terme diverses sessions de

cultura de la seguretat alimentaria per conscienciar I'equip.
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Seguretat
Alimentaria

Instal-lacions de Vilafranca
del Penedes, Pacs del
Penedes, Sant Marti Sarroca,
Constanti i Curico (Xile)

Gestio de
la gualitat

Tots els nostres cellers, la
destil-leria i les naus
d'envelliment de brandi
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1. Estandards de qualitat i seguretat
alimentaria
L'efiguetatge dels nostres productes

L'etiquetatge dels nostres productes és fonamental per garantir
que el consumidor final rebi informacid precisa i rellevant sobre el
producte consumit, complint amb la normativa de cada pais i Personal dedicat a
mercat en que operem: la seguretat alimentaria*

e Informacio respecte ala DO.

e Consum responsable d'alcohaol.

e Allergens.

e Prohibicid del consum a menors.

e Informacio per a embarassades.

e Us segur del producte segons la data de consum preferent.

e Metode d'eliminacio: reciclatge a punts verds.

Per garantir un etiquetatge adequat, comptem amb
procediments formalitzats. Ens assegurem que tots els productes
que elaborem compleixin amb les normatives d'etiquetatge de la
Unio Europea i comptem amb mecanismes d'aprovacio reforcats
per als distribuidors externs a la UE.

*Nombre de persones al Departament de Seguretat Alimentaria o que tenen funcions de seguretat alimentaria.
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2. Els nostres proveidors

A més de garantir I'excel-lencia en tots els nostres processos Homologacié de pI’OVG.I.dOI’S
i resultats interns, fambé exigim alts estandards a tots els

agents implicats en la nostra cadena de valor. Aixo s'aplica
a tots els nostres proveidors per tal d'assegurar la qualitat
dels nostres productes i estendre els nostres valors i principis
al llarg de tota la cadena de subministrament,

L'any 2017 vam implantar a Espanya un proceés
d'homologacio per als nostres proveidors classificats com a
estrategics i importants amb I'objectiu d'homologar el 100%
d'aquests. El 2023, la xifra d'aprovacio va arribar al 82% dels
proveidors estrategics. Els proveidors son avaluats i
homologats en funcid de la seva naturalesa i capacitat per
complir els requisits establerts en la Politica de proveidors,
assegurant-ne la seva idoneitat per freballar amb nosaltres.

A Espanya i Andorra tenim la Politica de Proveidors com a
mostra del nostre compromis per prioritzar la seleccid de
proveidors de manera equitativa, sota criteris objectius de
negoci, evitant tractes de favor i sota criteris de gestio
responsable, com el respecte als drets humans i laborals, la
lluita contra el canvi climatic i la proteccid del medi
ambient.

‘ 1. Alta al portal de proveidors i adhesidé a la Politica de

L'any 2023 vam elaborar un Codi Etic de Proveidors que a Proveidors i al Model d'Etica de Familia Torres.
partir del 2024 s'incorporard a les noves homologacions i

renomologacions, que substituird la Politica de Proveidors. ‘ 2. Andlisi en profunditat dels segUents aspectes:
e  Qualitat

A Xile tenim una Politica de Sostenibilitat i Comerc¢ Just. S N .
e Eticairesponsabilitat corporativa

Ambdues politiques ens permeten identificar i gestionar els
rscos associats a la cadena de subministrament, establint
els requisits minims per als nostres proveidors i fomentant en * Seguretatf alimentaria®

tot moment una gestiod sostenible. e Seguretat, salut i benestar**

e Responsabilitat civil

. Informacid mediambiental**

. Informacio financera**

*Analisis addicionals en cas de proveidors de productes alimentaris i de materials en contacte directe amb 3. Visites in situ a proveidors estrategics o critics.
el producte per tal de garantir la seguretat alimentaria.

4. Anadlisi de riscos i pla de confinuitat per a les referencies

**Aquesta informacio s'avalua als proveidors estratégics. S'esta treballant per implantar-lo també en els critiques

proveidors classificats com a importants.
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2. Els nostres proveidors

Avaluacio de proveidors

Les empreses tenen la responsabilitat de minimitzar els impactes ambientals i socials generats
al llarg de tota la seva cadena de valor, inclosos els derivats de 'activitat dels seus proveidors.
Per tant, a Espanya, no només avaluem la qualitat dels materials i el nivell de servei dels nostres
proveidors, sind que també tenim en compte criteris mediambientals en les nostres
avaluacions, el que ens permet promoure una millora confinua i la innovacio en tofs els
aspectes.

Proveidors de raim

Es duen a ferme avaluacions anuals als viticultors que més impacte tenen al nostre negoci, i es
basen principalment en els seguents criteris:

e Qualitat del raim.

e Control de pesticides.
Focus en paisos de risc

Som conscients que certes regions poden presentar nivells més alts de risc ambiental |
vulneracio dels drets humans. Per aquest motiu, disposem de procediments de control més
estrictes pels proveidors que produeixen o subcontracten la fabricacid a paisos amb un nivell
de risc alf.

Aquests proveidors estan subjectes a auditories externes fetes per entitats independents que
avaluen aspectes com l'operativa, la responsabilitat social corporativa, el medi ambient, la

higiene i la seguretat i salut. En funcid dels resultats d'aquestes auditories, avaluarem la Avaluacions realitzades
confinultat de les nostres relacions amb aquests proveidors. amb criteris ambientals
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Per garantir la satisfaccio dels nostres clients, distribuidors |
consumidors, ens comprometem a oferir excelllencia i qualitat com
a base de la nostra feina. Per aquest motiu, disposem d'un procés
que ens permet gestionar totes les comunicacions, des de
reclamacions fins a agraiments, suggeriments o consultes.

En el cas que un client presenti una queixa o reclamacio, s'activa el
protfocol establert. Aquest procediment defineix les diferents etapes
i responsabilitats implicades des de la recepcio de la reclamacio
fins a la resolucid i resposta final al client. El nostre equip intern porta
a ferme una investigacio del cas i s'implementen mesures
correctives i preventives per garantir gue no torni a passar en el
futur.

El nostre procés d'atencid al client preveu diferents mecanismes de
comunicacio, fant a fravés dels canals habituals dels nostres clients
i distribuidors, com a través de canals addicionals d'atencid al
client i al consumidor. Aquests canals inclouen: contacte directe
amb els nostres gestors i representants comercials o altres
col'laboradors, busties de contacte a les pagines web, correu
electronic directe i nUmero de telefon d'atencid al client en linia.

Per tal de millorar continuament la nostra relacid amb clients i
distribuidors, realitzem periodicament enquestes de satisfaccio per
coneixer el seu grau de satisfaccid en diversos aspectes,
especialment en relacido amb la qualitat del producte i servei que
reben. A partir dels resultats obtinguts en agquestes enquestes
s'estableixen plans d'accid especifics.

EXCEL-LENCIA

COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS

Durant el 2023, vam readlitzar enquestes a Miguel Torres Xile amb 83
clients nacionals i 17 clients d'exportacio. Els resultats mostren un
augment en la satisfaccio de tots dos grups. A Miguel Torres, el
departament d'exportacio va realitzar una enquesta de satisfaccio
als distribuidors, i se'n van obtenir 78 respostes.

A més, periodicament es duen a terme enquestes de satisfaccio als
visitants dels nostres principals cellers per recollir la valoracio de
visites i activitats enoturistiques, aixi com enquestes de satisfaccio
postvenda als clients de la botiga online petitceller.com.

2023 2022
Satisfaccio clients
nacionals Xile 94 O 93 O
o (y (y
Satisfaccio clients
d'exportacio Xile 9 O O 8 8 O
Satisfaccio clients 87% %

d'exportacio Espanya

*No hi ha dades per al 2022, ja que no es van realitzar enquestes el 2022,
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3. Clients i consumidors

Proteccio de dades

Com a compromis amb la proteccio de dades, estem treballant
activament en el desenvolupament de noves mesures per
garantir la seguretat i la privacitat de la informacio.

Hem dut a terme una iniciativa per fomentar I'Us d'una eina
digital que ofereix capsules educatives sobre proteccio de
dades. Aixi mateix, a Espanya fem sessions de formacid per al
personal en drees clau.

Aquest enfocament reflecteix el nostre compromis amb
'educacio i la conscienciacio sobre la importancia de la
privacitat de les dades en totes les arees de la nostra activitat.

A més, es van dur a terme revisions exhaustives de politiques i
procediments, i es van implementar mesures concretes per
millorar la gestid de dades, com ara la inclusid d'una checklist de
proteccio de dades en el procés d'homologacid de proveidors.

Memoria de Sostenibilitat 2023

Fomentant el consum responsable

Cada vegada son més els consumidors que mostren la seva preferencia
per uns habits de consum més saludables i moderats. Alhora, augmenta
la responsabilitat social dels paisos, regulant el consum d'alcohol o
augmentant les limitacions o impostos per als vins amb major graduacio.
Aixi, des de Familia Torres donem suport i fomentem el consum
responsable a fravés dels nostres productes i iniciatives, com ara:

e Vins de baixa graduacio i desalcoholitzats: 16 opcions de vins de
baixa graduacio (de 0,5% a 8%) i desalcoholitzats (0,0%) per satisfer
les tendencies actuals.

e Publicitat responsable: El nostre departament de Marqueting segueix
les directrius publicitaries centrades en el consum moderat i
responsable.

» Activitats enoturistiques: Les nostres experiencies enoturistiques
eduqguen sobre el consum responsable del vi, fomentant una cultura
del vi que valori la moderacid i el gaudiresponsable.

e Wine in moderation: donem suport a la iniciativa Wine in Moderation,
promovent la moderacio i la responsabilitfat en el consum de vi @
meés de 26 paisos, aplicant el seu logotip en alguns dels nostres
productes.

e Fivin: Familia Torres €s membre fundador i patrd de la Fundacio per a
la Recerca del Viila Nuftricid (FIVIN), creada el 1992 amb l'objectiu
d'investigar els efectes beneficiosos del consum moderat de vi sobre
la salut.

CURIOSITAT

ANNEXOS
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1. Detensa dels drets humans
A Familia Torres seguim estrictament el nostre Model d'Etica i Per prevenir riscos de vulneracio de drets humans, exigim que
Responsabilitat Corporativa*, que inclou el Codi de els nostres proveidors estrategics i importants estiguin
Conducta i Etica Empresarial ila Politica d'Etica i homologats i revisem que no hagin comes incompliments de
Responsabilitat Corporativa, garantint aixi el respecte dels la legislacio en agquesta materia. També realitzem aquest
drets humans en totes les nostres activitats. mateix control als nous distribuidors.
Tots dos documents es refereixen explicitament a la nostra També vetllem pergue el nostre personal de seguretat, fant
preocupacio per la defensa dels drets humans, aixi com per intern com extern, rebi formacid en aquesta materia, amb
la promocid i el compliment de les disposicions dels convenis  especial emfasi en el dret a la vida, la integritat i la llibertat
fonamentals de I'Organitzacid Internacional del Treball (OIT), individual. A més, exigim que totes les empreses de seguretat
afavorint i recolzant: que contractem assegurin que tofts els treballadors que

presten serveis a les nostres instal-lacions hagin rebut
e Lallibertat d'associacio i dret a la negociacid col-lectiva.  formaciod en drets humans aplicada a la seguretat i disposin

o B ) de I'acreditacio corresponent. Els riscos identificats en materia de drets humans en la cadend
e L'eliminacio de totes les formes de treball forcos o dé valor inclouen:

obligatori. La nostra Politica de Drets Humans es va posar en marxa el Treball forcés o obligatori.

2023 com a part del nostre compromis confinu amb la

o L Ma d'obra infantil.
deguda diligencia en drets humans. Aquesta politfica inclou

e L'abolicid del tfreball infantil.
Aboalicio dels drets de les comunitats indigenes.

e L'eliminacié de la discriminacié a la feina i l'ocupacid. deu principis com la lluita per I'abolicid del tfreball infantil, . | | , T

'eliminacié del treball forcds o obligatori, el respecte a la Discriminacio per rao de raca, sexe, religio, efc.
A més, per garantir el compliment dels nostres compromisos libertat d'associacid i el dret a la negociacio collectiva, Assetjament fisic, verbal, sexual o psicologic.
en matéria de drets humans, disposem d'un canal de entre d'altres. Trafic de persones i explotacid sexual.

denuncies a disposicid de tofts els treballadors, distribuidors i

. , : Privacio de l'expressio de necessitats i opinions.
proveidors homologats de les empreses d'Espanya i Andorra.

Privacio de la llibertat d'associacio sindical i negociacio
collectiva.

*En procés d'implantacio a les empreses de Familia Torres a Xile. "
Entorn de treball insegur.

Practigues discriminatories en I'ocupacio.
Corrupcio.
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2. Desenvolupament social i
economic de les comunitats locals

El nostre compromis amb la responsabilitat social corporativa ens fa estar fortament
compromesos amb I'entorn local on operem, i procurem garantir el benestar social i el
desenvolupament economic de les comunitats locals i dels proveidors amb qui freballem.

Iniciatives de contribucio a la comunitat

Realitzem projectes i iniciatives de col-laboracio per generar un impacte positiv en les
comunitats locals. Impulsem el voluntariat corporatiu per involucrar la nostra gent en
iniciatives socials pel benefici de les comunitats locals.

A més, contribuim directament a la comunitat a tfravés de donacions, fant monetaries com
en forma de béns, a organitzacions benefiques, fundacions i instituts de recerca, i treballem
amb agents de la comunitat a través de convenis de col-laboracio i patrocinis per donar
suport a iniciatives i projectes beneficiosos per a la comunitat local a través dels seguents
ambits d'actuacio: festes locals, activitats culturals i esportives, foment del turisme i activitats

amb escoles, universitats i formacio. Aportacions a fundacions i
entitats sense animfdelucre (€)

Promoure el proveiment local |
_ Patrocinis i

Com a part del nostre compromis amb el desenvolupament economic de les comunitats i colllaboracions (€)
locals, prioritzem la seleccio de proveidors locals* per donar suport al seu benestar |
creixement. També ens esforcem per mantenir relacions estretes i fransparents amb els nostres |
proveidors locals per garantir beneficis mutus, aixi com amb la comunitat local. Creiem que % Proveidors locals*
donar suport als proveidors locals t& multiples avantatges per al nostre negoci, com la
proximitat cultural, la reduccid dels terminis de lliurament, la conftribucid al creixement de
'economia local, la reduccio dels costos associats al fransport i la reduccio de les emissions
de gasos d'efecte hivernacle relacionades amb el fransport de mercaderies.

% Pagaments realitzats
a proveidors locals**

*** Es consideren proveidors locals aquells que sén del mateix pais que l'empresa de Familia Torres a la qual subministren.
**Els imports de pagament utilitzats per al calcul inclouen els impostos.
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2. Desenvolupament social i
economic de les comunitats locals

=

Projecte Comerc Just

A Xile, el nostre compromis amb la compra responsable és més rellevant a causa de |a
bretxa entre els grans productors i els petits viticultors, subjecte al clima i als preus de mercat
determinats per les grans organitzacions. Per aquest motiu, 'any 2010 vam posar en marxa
el projecte de Comerc Just a Xile, com a mostra del nostre compromis amb el reforc dels
------ petits viticultors per garantir la igualtat en les condicions comercials i la sostenibilitat del
sector. Aquest projecte es basa en les segUents linies d'actuacio:

1. Preservacié de varietats tradicionals xilenes. Foment i promocidé de ceps autoctons i
varietats oblidades.

2. Col'leccié de vins La Causa. Projecte de treball realitzat conjuntament entre Miguel
Torres Xile i petits productors de ceps tradicionals.

3. Primes d'inversio social. Els petits viticultors certificats per Fair Trade no només reben un
preu just per la venda dels seus productes, sind que també reben una prima per cada
ampolla de Fair for Life venuda. Aquesta prima s'utilitza per financar projectes que
busgquen millorar la qualitat de vida de la comunitat, tant internament pels tfreballadors i
les seves families, com externament per a les comunitats properes a cadascun dels
punts d'explotacio. L'any 2023 s'han atorgat ajudes les persones treballadores que han
tingut accidents o malalfies.
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2. Desenvolupament social i
economic de les comunitats locals

La Politica de Sostenibilitat i Comerg Just de Miguel Torres
Xile es basa en els seguents compromisos:

e Respectar els drets humans i les lleis laborals
vigents.

e Establir un entorn propici per a unes relacions
laborals justes.

e Garantir el pagament minim de Comerc¢ Just.

e Fomentar I'Us adequat dels recursos generats per les
primes de Comerc¢ Just.

e Promoure una cultura de respecte al medi ambient.

fair

for life

Comerc just

Miguel Torres Xile.

Des del 2010, és reconegut amb la Certificacio de Comerc Just per pagar
un preu just per les materies primeres, permetent el desenvolupament
dels agricultors locals, especialment aquells que son més petits i es
troben en desavantatge competitiu.

Fair for Life
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3. Fundacio Familia Torres

Des de la seva creacio el 1986, la Fundacio Familia Torres ha
impulsat més de 400 projectes de cooperacio en dotze paisos. Els
projectes socials que es duen a ferme estan orientats als seguents

objectius:

e Proteccid de la infancia mitjancant centres educatius i llars
d'acollida per a nens i nenes orfes en risc d'exclusio social.

e Empoderament de les dones i lluita contra la violencia de

genere.

e Millora de la salut en col-lectius amb necessitafts.

e Apropament de la cultura a la poblacid.

e Ajuda humanitaria i ajuda en zones afectades per catastrofes

naturals.

Ajudes aportades el 2023 (€)

1.282

38.033

60.934

Memoria de Sostenibilitat 2023
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Estats Units
California
ROSELAND SCHOOL - 2018

SALMON CREEK - 2007

RESPECTE

.‘
f;
Y Méxie ® o
Ciutat de Mexic ’

ANGELITOS DE CRISTAL - 2004 »

HOGAR DE LA ESPERANZA
2002
Guadalajara
CASA HOGAR ALEGRIA
2012-2018

Xile
Curicé
Mo 4 LLAR D'INFANTS .
"7z 7] “LOS PASTORCITOS" 2001
CENTRE D'ATENCIO
MEDICA RURAL - 2017

ESCOLA PER A PARVULS
_OS PELLINES" - 2017
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Belgica \(Gasss :
Le Village n°1 Xina
gy - CASAD'ACOLLIDA Sichuan _
Espanya - I 2012 ESCOLA DE PRIMARIA ™
Sant Feliu de Codine A 2008
ALDEES INFANTILS - SOS. @ 7
2004-2005 ‘
.\ :
1 oo o y
Guatemala b ' Filipines
Fundacié Techo . "San Pablo"
CASA D'ACOLLIDA : P @ SANTA ANA”"
2018 s Burkina Faso S = ,| ESCOLA DE PRIMARIA
' _| Dominican Order ®- s 2003
o ESCOLA N ‘
s 2001-2004 . »
. 1
RO India
0 Fundacid Vicente Ferrer
Ve ESCOLA
o 2001-2006-2007
. 1
¢ Brasil El Camerun
Y Rio de Janeiro Codes Cam
"1 “CASA TERRA DE HOMENS” ESCOLA
2011-2012 2014-2016 A o
| “CASA DA ATE DE EDUCAR"
2011-2012
Sao Paulo
i “CASA VOVI LIZA” 2011-2012 ] )
FUNDACIO FAMILIA TORRES

Projectes

Ajuts

21

151.869€
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3. Fundacio Familia Torres

T SHE BISTRO N‘Mgd“m actua

HORIZONTES ABIERTOS . et 5
HC}STELEFH’A CON PHOF’@SW@ cooperativa d’iniciativa social

Projecte Hasen She Bistro Projecte "Puntades de llibertat" Projecte “Espai familiar”

Acollida residencial i suport psicologic a Restaurant amb proposit. Crea oporfunitats Proporciona suport i capacitacié a escala Projecte d'atencié psicoldgica i psicosocial
dones i menors vulnerables per afavorir-ne per a dones supervivents de violencia de personal i professional a les dones que a les families, infants i adolescents del CRAE
la reinsercio social i laboral. genere i persones amb diversitat funcional. provenen de cenfres penitenciaris de Toni Inglés.

Catalunya, amb la finalitat d'aconseguir la
seva inclusio social i laboral.

A | -l- re S _ 6"’/ | :ﬁﬁ’el:’ dt::Ies (I)ultures
collaboracions:  EEYADEAS “ VICAERANEA "% Eurofirms ot TGS 1 ,'17'!'_""‘ Ve Setaune
INFANTILES SOS S VILAFRANCA I\ Fundocidn i enan VINSEUM
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3. Fundacio Familia Torres

A més dels projectes realitzats, durant el 2023 s'han dut a terme les segUents iniciatives i
accions individuals en materia d'accid solidaria:

Autisme amb Futur: maridatge solidari

L'associacio Autisme amb Futur va oferir un maridatge solidari amb la Fundacié Familia
Torres i Xerigofts. A I'esdeveniment es van recaptar un total de 3.000€, quantitat que va
ser duplicada pel Banc Mediolanum. La recaptacio es destinara integrament @
proporcionar suport terapeutic i educatiu als nens i joves afectats pel tfrastorn de
l'espectre autista.

Sopar solidari de Mans Unides Barcelona

Segon sopar solidari organitzat per Mans Unides. Tofts els plats del sopar es van cuinar
amb aliments descartats del circuit comercial. La recaptacio va ser de 2.806 euros,
que es van destinar a comprar aliments per a la poblacioé de Siria afectada pels
terribles terratremols.

Recital de poesia a la Sala Alfons Xlll (Miguel Torres)

Es va fer un recital de poesia en el marc del festival “La Vila en Vers”. La Fundacio
Familia Torres dona suport a la cultura i I'art, un dels nostres dmbits d'actuacio,
col-'laborant amb entitats culturals per apropar la cultura i els seus beneficis a la
majoria de la poblacio.

Il Marxa Solidaria a Vilafranca

L'any 2023, I'entitat social ACTUA va celebrar la [l Marxa Solidaria. A la meitat del
recorregut, els participants van poder gaudir d'una copa de vi desalcoholitzat, aigua,
fruita i galetes, donacio de la Fundacid Familia Torres.
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1. En constant innovacio

A Familia Torres creiem que la innovacio és essencial per

avancar cap a practigues meés sostenibles i reduir el nostre impacte
ambiental.

Per tal d'avancar cap a la vinya que aspirem a tenir en el futur,
desenvolupem diversos projectes de Recerca, Desenvolupament |
Innovacio (R+D+1) que busquen millorar-ne la seva qualitat i reduir-ne els
impactes que el canvi climatic té sobre ella.

2023 2022
Projectes R+D+1 13 1 1
Despeses R+D+ 1 (€) 1 93 M 1 ° 2 M
17.982 42.236

Inversio en R+D+I (€)
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1. En constant innovacio

Open innovation

El 2017, el departament d'Innovacio i Coneixement va implementar una nova estrategia:
fomentar la innovacid col-laborant amb startups amb I'objectiu d'establir relacions mutuament
beneficioses.

Planes ' ruta fuera [& B 31/10/2023 @ O06:36-14:31 @ ldia. Qhorasy 46minutos B 54 S6 W6 @6 ~953Km A4435Kg B 49% Q &

La col-laboracidé amb Familia Torres pot oferir a la startup l'oportunitat d'accelerar el seu

creixement a fravés de diverses formes de col-laboracio, com proves pilot, validacio de la seva 9

tecnologia, recomanacio al sectorifins i fof, en alguns casos, inversio economica. Per la nostra A —

banda, aquesta col-laboracid ens permet adoptar noves tecnologies, abordar agilment els

reptes empresarials, provar nous models de negoci, identificar talent i explorar possibles noves M

linies de negoci amb perspectiva de futur.

Durant el 2023 ens vam posar en contacte amb 138 startups i Pimes. Vam establir 6 noves =

col-laboracions i vam continuar amb les 10 iniciades en exercicis anteriors. També es va S o _ _ _

implementar a les operacions de la nostra empresa de distribucid Colomé Angelats una solucid R ? : - -

que incorpora IA desenvolupada per una startup per a la programacié de rutes (veure imatge). e 2o Y = | = - —~r o

Tambeé participem en diverses iniciatives com CONNECTIO EPICENTRE i MWC Open Innovation 5 Cotamé (400000003 B Cotamé (800000001 o @ @ [@cns |@ons |[@on=

Challenge, en que plantegem nous reptes en diferents dmbits. FSALR I S aeie N s 1 e —— L

el 7 horasy 19 Trintes 52 570 23 315 50 101

L . . . B e @ @ @ : @ @ 1 @ 1

En I'ambit de |la sostenibilitat, el 2022 es va participar en el repte de l'escassetat d'aigua amb I'EIT B Aisseke || Asisike || Ausddks || k420ke asssks || aissexs

(Institut Europeu d'Innovacio i Tecnologia) on, després d'avaluar solucions proposades per a ‘ : : : J

gairebé 40 startups i Pimes, finalment EZPack va ser seleccionat per dur a terme una prova pilot ¥ Tranepsrtiets 2 (G @« (T % | ¢ | = ® & 88 & & 8 ¢

amb la seva tecnologia, realitzada els mesos de juliol i agost de 2023, els resultats de la qual van i v i [@cex |[@ocxs |[@oxe |[@ox= |[@ons |[@cwx |

ser molt positius.
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1. En constant innovacio

Projectes interns Projectes en consorci i subvencionats

Projecte de recuperacio de varietats ancestrals Projecte Go Rebo2Vino

Aquest és el nostre projecte d'innovacio per excellencia, El projecte, que va comencar el 2022, t&€ com a objectiu
iniciat a la decada dels vuitanta. Pretén recuperar varietats coneixer la viabilitat tecnica, economica i ambiental
ancestrals de raim perdudes després de la plaga de la d'implantar un sistema de reutilitzacio d'ampolles de vidre
fil-loxera, que tinguin un gran potfencial enologic i siguin mes estandard utilitzades al sector vitivinicola espanyol.

resistents a les altes temperaturesi a la sequera.

Projecte Go Vitiregenere

Projecte Vitis Agrolab
Projecte iniciat durant el 2022 que té com a objectiu

Des del 2018 duem a terme un projecte intern que implica la demostrar i validar practiques agronomigues que

realitzacio de proves de reg i gestid de la vinya per observar i contribueixin a regenerar la salut i vitalitat dels sols agricoles

avaluar les diferencies agronomiques i enologiques segons €l per aconseguir una vitficultura regenerativa més sostenible

tractament de reg, i el sistema de conduccio dels cepsiila que impligui una millora de |la biodiversitat.

seva capacitat per mitigar el canvi climatic. El projecte

compta amb la collaboracio cientifica de l'Institut de Projecte Light is Life

Recerca i Tecnologia Agroalimentaria (IRTA), aixi com amb la

col-laboracio de startups. L'any 2021 es va posar en marxa un projecte demostratiu que
busca utilitzar la llum UV (ultraviolada) per estimular les

Projecies interns i subvencionats defenses naturals de les plantes, amb 'objectiu de reduir

I'aplicacio de tfractaments fitosanitaris a la vinya.
Projecte Innotrack

Aquest projecte iniciat el 2023 consisteix a implementar 'aplicacio
variable de productes fitosanitaris per millorar el procés d'acord
amb l'estrategia definida. A més, inclou un programa de
formacio especialitzat per garantir la seva correcta aplicacio.

Projecte Light is Life
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Projecte Horizon 2020 — Farmyng

Des del 2019 duem a terme un projecte en col-laboracio
amb un consorci d'empreses i financat per la Unid Europea
(UE) amb l'objectiu de desenvolupar la primera cadena de
valor a gran escala basada en productes biologics. El
projecte se centra en la produccid d'aliments sostenibles,
seqgurs i d'alta qualitat a partir de linsecte Tenebrio molitor,
també anomenat "cuc de farina", com a font d'origen
innovador.

Projecte Eit Water Scarcity Challenge

Projecte pilot iniciat el 2022 i finalitzat aquest any que ha
consistit en la implementacio d'un sistema de dessalinitzacio
alimentat per plaques solars i la capacitat de freballar ‘off-
grid’, (sistema autonom de generacio fotovoltaica que no
esta connectat a la xarxa electrica), amb un consum
energetic reduit. A més, ha aconseguit millorar la qualitat de
I'aigua de reg i ha tingut un impacte positiu en el producte
final.

Projecte Polyreswin

Aquest nou projecte del 2023 consisteix en la seleccio de
resines i materials absorbents per purificar el vi, retirant
substancies no desitjades, i la seva posterior aplicacio en la
produccio de vi.
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Projecte Missions Agraries

Iniciat en collaboracidé amb altres organitzacions I'any 2021,
t& com a objectiu explorar I'aplicacio i viabilitat de la
intel-ligencia artificial (IA) i altres tecnologies de la Industria
4.0, en solucions que permetin tfransformar el sector
agroalimentari espanyol en un sector meés tecnologic,
innovador, sostenible i compromes amb I'eficiencia
energeticaila reduccio de la pefjada de carboni. La nostra
participacio consisteix a dur a terme proves a les vinyes per
investigar la viabilitat de I'aplicacid de la |A en |la prediccié de
la collita a partir d'imatges de satel-lit i dades agroclimatiques,
a més de la implementacio d'un algorisme d'lA que ens
permeti gestionar de manera eficient la posterior compra de
ram.

Projecte Interreg Sudoe Coppereplace Projecte VitiGEOSS

Després d'una mica més de dos anys de desenvolupament, Aquest projecte, iniciat el 2020 i finalitzat aquest any, ha

aquest projecte ha finalitzat amb resultats prometedors per reduir desenvolupat una plataforma avancada de gestio viticola

'Us del coure a la viticultura i n'ha arribat a reduir més d'un 30% la que combina loT (Internet de les coses), teledeteccid i Al

seva aplicacio mitjancant l'aplicacioé variable i la combinacio (Intel-ligencia Artificial) per oferir als viticultors dades precises

amb determinats compostos. sobre el clima, la fenologia, la fisiologia vegetal i la prevencio
de malalfies, fomentant la sostenibilitat i I'adaptacid al canvi

Projecte Go Ateneaa climatic. La plataforma, que també inclou recomanacions de
tractament, ha estat validada a vinyes d'Europa, i es proposa

A mitjan 2021 es va posar en marxa un projecte d'innovacio com a referent en la presa de decisions per al sector

que consisteix en 'aplicaciod de proteina d'insectes (de vifivinicola.

I'especie Tenebrio Molitor) per a l'alimentacid animal i frass
(dejeccio de cultius d'insectes) a I'agricultura ecologica.
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2. Construint aliances
per a impulsar el canvi

Som conscients que la construccido de d'aliances és essencial
pEer aconseguir grans canvis i resultats conjunts. Per aixo, ens
esforcem per ser agents de canvi en el sector, fomentant la
innovacio com a motor cap a practigues més sostenibles.

INTERNATIONAL
WINERIES FOR
GLIMATE ACTION

)

International Wineries for Climate Action
(IWCA)

El 2019, en col-laboracio amb el celler california
Jackson Family Wines, vam fundar International
Wineries for Climate Action, una iniciativa
col-laborativa que agrupa cellers d'arreu del mon
amb l'objectiu de reduir les emissions de gasos
d'efecte hivernacle (GEH) a curt i mitja termini, i
assolir la neutralitat climatica per al 2050.

La missio d'IWCA és fomentar la creacio
d'estrategies de mitigacio del canvi climatic i la
descarbonitzacid del sector vitivinicola a nivell
mundial, sensibilifzant sobre la necessitat d'abbordar
amb urgencia els efectes del canvi climatic.
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Cluster Vitivinicola Catala

Innovi

Familia Torres €s memlbre associat del
cluster vitivinicola de Catalunya Innovi,
que esta format per més de 50 actors del
sectorité com a objectiu impulsar la
competitivitat de les empreses del sector a
través de la innovacio. L'any 2023, Mireia

Torres va assumir la presidencia de |'entitat.
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69 &
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“ El 2023 s'han fet aportacions per
valor de 356.402 € a associacions
sectorials, mediambientals i d'altres.”

Associacio Viticultura Regenerativa

Com a part dels nostres esforcos per
promoure la regeneracio de la viticulturg,
'any 2021 vam cofundar |'Associacié de

Viticultura Regenerativa, juntament amb la

consultora AgroAssessor i altres cellers amb
'objectiu de crear un espai d'infercanvi de
coneixements i experiencies. A mes, es
pretén fomentar la implantacid de
practiques regeneratives en la gestio de
les vinyes, dixi com promoure una
comunitat que pugui acompanyar i
motivar altres cellerers i viticultors a seguir
aquest cami.

CURIOSITAT

:

ANNEXOS

' PTV

PLATAFORMA
TECNOLOGICA
DEL VINO

Plataforma Tecnologica del Vi (PTV)

Familia Torres forma part de |la Plataforma
Tecnologica del Vi, una iniciativa per
sumar esforcos en R+D+i de tots els agents
del sector per fomentar la col-laboracid
entre empreses i cientfifics.
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2. Construint aliances
per a impulsar el canvi

Som agents del canvi, i aixo significa promoure iniciatives conjuntes amb diversos grups d'interes per
conscienciar el sector sobre la importancia de la sostenibilitat. Per aixo, duem a terme iniciatives i
acftivitats en que impliquem diferents grups d'interes com:

Pla de proveidors: establim una estreta col-laboracid amb els nostres proveidors de raim. Anualment,
els comuniguem una serie de mesures i consells per reduir la seva petjada al camp i promoure
practiques agricoles respectuoses amb el medi ambient.

Jornades Ambientals: Cada any, en colllaboracio amb la Universitat de Barcelona, organitzem les
Jornades Ambientals, on reconeguts experts debaten sobre temes rellevants en materia de medi
ambient i canvi climatfic.

Ajuts a I'autoconsum per a la nostra plantilla: Impulsem la instal-lacié de plaques solars a les llars de la
nostra gent a Espanya, i donem suport a la compra de dues plagques fotovoltaiques per cadascuna
adquirida, amb un limit de quatre per persona (equivalent a 1.320 W de potencia).

Premis Torres & Earth: Cada any, presentem els Premis Torres & Earth per reconeixer els esforcos de
proveidors, divulgadors i territoris en la lluita contra el canvi climatic. En aquesta darrera edicio, els
guanyadors han estat el viticultor Eusebio Caballero, els proveidors Alvinesa Natural Ingredients,
Vidrala i A. Plazas, el territori d'Estocolm i la divulgadora Jancis Robinson (Master of Wine).

Torres Brandy Zero Challenge (TBZC): Aguesta iniciativa internacional busca conscienciar sobre |la
reduccio de residus a la cocteleria, i premia el millor projecte de bar sostenible presentat per
bartenders o propietaris. El concurs inclou la seleccid dels finalistes locals a cada pais, que
competeixen després en una final global. El guanyador rep 30.000€ pel seu projecte. La final global
de la primera edicio va tenir lloc a Barcelona el marg de 2023, i el guanyador va ser Giacomo
Giannoti de Paradiso Cocktail Bar amb el seu projecte Zero Waste Lab, que convertia els residus de
bar en objectes Utils. La final de la segona edicio se celebrara el 2024.
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1. Sobre aquesta memoria

Aquest Informe recull I'Estat d'Informacid No Financera Consolidat de Miguel Torres S.A. i de
les seves societats dependents (en endavant, Familia Torres), corresponent a l'exercici
finalitzat el 31 de desembre de 2023 d'acord amb la Llei 11/2018, de 29 de desembre
d'Informacié No Financera i Diversitat. Per al compliment, els requeriments de la Llei s’han
relacionat amb els estandards globals per a la presentacio d'informes de sostenibilitat de GRI
(Global Reporting Initiative), aixi com la seva metodologia per a la determinacio de guestions
materials.

Cal esmentar que, per la seva manca de materialitat, les empreses promotores dels Estats
Units (Miguel Torres USA, Inc.) i Irlanda (Wine Tech, Ltd.) queden excloses de la informacio
sobre questions relatives al personal.

Per tal de simplificar la manera en que aguest informe esmenta els diferents dmbits de la
informacio reportada, s'indiquen les seguents referencies:

“Celler Familia Torres Penedes™: Celler de Pacs del Penedes.

e “Celler Familia Torres Priorat™: celler de la DOQ Priorat.

 “Familia Torres™: Miguel Torres S.A. i societats dependents®.

e “La Carbonera”: cellerifinca de la DOCa Rioja.

e “Miguel Torres”: Miguel Torres S.A. (societat matriu).

e “Miguel Torres Xile": celler de Curico (Xile).

« “Pago del Cielo”: cellers i finques de la DO Rueda i DO Ribera del Duero.

 “Purgatori’: cellerifinca de la DO Costers del Segre.

*Societats Dependents de Miguel Torres, S.A.
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Miguel Torres S.A

PRODUCTORES

Espanya

Seleccio de Torres, S.L.U.
Soto de Torres, S.L.U.
Jean Leon, S.L.U.

Torres Priorat, S.L.U.
Agulladolc, S.L.U.

Xile

Societat Vinicola Miguel Torres, S.A.

DISTRIBUIDORES

Espanya

Excelsia Vinos y Destilados, S.L.U.
El Petit Celler, S.L.U.

Ribera del Duero, S.L.U.

Torres Import, S.A.U

Excelsia Vinos y Destilados, S.L.U.
Rosaleda, S.L.U.

Andorra
Vinissim, S.A.U.

LOGISTICA:

Espanya
Colomé Angelats, S.L.U.

!
N ’
1;\

CURIOSITAT ANNEXOS

HOLDINGS/ PATRIMONIALS

Espanya

Torres Araba 2007, S.L.U.
Promocions Soto Edlica, S.L.U.
Torres Taiyo, S.L.U.

Miguel Torres Canarias, S.L.U.
Masos Flassada Sord, S.L.U.

Xile
Forestal Miguel Torres, S.P.A.

PROMOTORES

Estats Units
Miguel Torres USA, Inc.

Irlanda
Wine Tech, Ltd.

ENOTURISME | RESTAURACIO

Espanya
La Vinoteca Torres, S.L.U.

Xile
Comercial Miguel Torres, Ltd.
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MIGUEL TORRES XILE

Margues amb vins vegans

¥
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FAMILIA TORRES VINA ESMERALDA

0 @} .~
Afrium @ Vina Esmeralda
Clos Ancestral \@@
Coronas W) PROPIETAT DE FAMILIA TORRES
Forcada Celeste
Fransola \@ Las Pisadas
Gonfaus Malpastor
Gran Coronas \C@ Pazo Das Bruxas
Grans Muralles Pazo Torre Penelas
Guardians de la Terra @ Vardon Kennett
Mas de la Rosa
Mas La Plana JEAN LEON
Milmanda FO-22 (Experimental) @
Floralis Moscatel Oro GB-21 (Experimental) @
Perpetual Jean Leon 3055 \fg@
Pirene Jean Leon Nativa @
Purgatori \C@ Jean Leon Vinya Gigi \@@
Reserva Real Jean Leon Vinya La Scala @
Salmos Jean Leon Vinya Le Havre @
Secret del Priorat \@j Jean Leon Vinya Palau \@@
Sons de Prades &
Vinyarets ® SANGRE DE TORO
Waltraud @ Sangre de Toro

Memoria de Sostenibilitat 2023

Almado

Andica

Conde de Superunda
Cordillera

Dias de verano

Digno

Emblema

Escalera de Empedrado
Estelado

Finca Negra
Hemisferio

La Causa

Las Mulas

Loco de Piedra

Los Inquietos

Manso de Velasco
Miguel Torres Gran Reserva
Millapoa

Reserva del Sol

Rio Claro

Sabio

San Medin

Santa Digna

Serena

Tenaz

The Green Road
Tormenta
Trinitas

Valle Alto

7 MAGNIFICS

CURIOSITAT

Margues amb vins ecologics

JUAN TORRES MASTER DISTILLERS

ANNEXOS

Marques amb vins Fairfrade

ALIMENTACIO

El Senat del Montsant
Melba
Rebels de Batea

Somiadors

ALTRES MARQUES

22 Pies

Altos lbéricos
Be Negre
Blancat Natur
De Casta
Gran Vina Sol
La Noia del Tatuatge
Mas Rabell
Natureo

Ohla

San Valentin
Verdeo

Vina Brava

Vina Sol

Brandi

Jaime |

Reserva del Mamut
Torres 5

Torres 10

Torres 10 Bourbon Barrel
Torres 10 Double Barrel
Torres 10 Smoked Barrel
Torres 15

Torres 20

Torres Alta Luz

Torres Spiced

Licor de Taronja
Magdala

Pisco

El Gobernador
Vermouth

Casals

Whisky

Liathmor

Familia Torres

Oli Eterno

Oli Purgatori

Oli Silencio

Vinagre La Oscuridad
Miguel Torres

Mel de Vinya Mas de la Rosa
Mel de Vinya Mas La Plana
Miguel Torres Xile

Oli Santa Digna

Moli de Dalt

Oli Moli de Dalt

Torre Real

Olives

Tonyina Vermella del Mediterrani
Bonitol del Nord

Bescoll de Bonitol del Nord
Faves baby

Marron al Brandi
Marron-Glacé

Bolets en conserves

Ventresca de Bonitol del Nord
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3. Taules de continguts

Tauvla 1.

Plantilla a fancament de 'exercici per pais

Andorra 9 9
Xile 191 204
Xina - 105
Espanya 837 829
Total 1.037 1.147

Els Estats Units i Irlanda no es contemplen pel baix % de representacio pel que fa a la plantilla.

Taula 2.

Plantilla a tancament d'exercici per grup d'edat, sexe i categoria professional

SOBRE
FAMILIA TORRES

VITALITAT

RESPECTE

EXCEL-LENCIA

COOPERACIO

CURIOSITAT

@

ANNEXOS

Alta direccid - - - - ] - 1 - - - - 1 - 1
Directius - 2 2 - 3 12 19 - 2 2 - 5 11 20
Senior management - 7/ 4 - 16 16 43 - 13 4 - 25 19 61
Middle management - 31 9 2 53 36 131 - 42 7 - 63 40 152
Tecnics 19 88 21 17 106 62 313 19 108 21 17 107 61 333
Administratius 4 4] 20 2 13 15 95 11 52 20 1 15 14 113
Gestors comercials 3 14 3 ] 31 21 73 3 23 2 2 38 23 91
Auxiliars i operaris 4 30 23 29 162 114 362 31 20 4] 172 104 376
Total 30 213 82 51 385 276 1.037 41 271 76 61 426 272 1.147
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Tavla 3.
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Modalitats de contractacid a tancament d'any per tipus de jornada, sexe, edat i categoria professional

Indefinit a jornada
completa

286

344

982

Homes

297

EXCEL-LENCIA

702

/3

(\
&

COOPERACIO

602

N\ 4
I;;\

CURIOSITAT
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999

Indefinit a jornada
parcial

27

12

35

34

16

28

18

50

Temporal a jornada
completa

11

19

57

41

25

67

98

Temporal a jornada
parcial

Total

325

1.037

388

759

102

697

348

1.147

Alta direccio

Senior
management

Middle
management

Tecnics

Administratius

Gestors
comercials

Auxiliars i
operaris

Indefinit a jornada completa 18 42 127 295 84 /3 342 982
Indefinit a jornada parcial 1 1 4 12 - 9 35
Temporal a jornada completa - - - 6 - 11 19
Temporal a jornada parcial - - - - ] - - |
Total 19 43 131 313 95 73 362 1.037
Alta direccio Directius malslglgli(l)lll.ent mall\l/[z:fgiglllfent Tecnics Administratius C()Gnelg'(g:ls A(;l;{ei:gfissi
Indefinit a jornada completa 19 52 142 295 83 /3 334 999
Indefinit a jornada parcial 1 2 6 13 12 16 50
Temporal a jornada completa - / 4 25 18 18 26 98
Temporal a jornada parcial - - - - - - - -
Total 20 61 152 333 113 91 376 1.147
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Taula 4.
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Mitjana anual de les modalitats contractuals per tipus de jornada, sexe, edat | categoria professional

Indefinit a jornada
completa

299

598

1012

¥

RESPECTE

Homes

296

EXCEL-LENCIA

698

76

(\
&

COOPERACIO
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N\ 4
I;;\
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Indefinit a jornada
parcial

23

19

28

25

21

31

Temporal a jornada
completa

42

38

20

55

80

61

48

31

76

109

Temporal a jornada
parcial

Total

365

756

929

672

1.121

382

753

111

703

321

1.135

Alta direccio

Directius

Senior
management

Middle
management

Tecnics

Administratius

Gestors
comercials

Auxiliars i
operaris

Indefinit a jornada completa 17 50 132 297 84 76 355 1012
Indefinit a jornada parcial - - 5 9 7/ - / 28
Temporal a jornada completa ] 4 3 24 11 12 25 80
Temporal a jornada parcial - - - - ] - - ]
Total 18 54 140 330 103 88 387 1.121
Alta direccio Directius ST LAl Tecnics SIID £ Auxiliar.s i
management management comercials operaris
Indefinit a jornada completa 19 52 135 296 83 /3 335 994
Indefinit a jornada parcial - 1 3 11 8 - 8 31
Temporal a jornada completa - 6 3 25 19 19 37 109
Temporal a jornada parcial - - - - - - | |
Total 19 59 141 332 110 92 381 1.135

Memoria de Sostenibilitat 2023



TORRES Q

Dedde zdr7o
SOBRE VITALITAT RESPECTE EXCELLENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXOS
FAMILIA TORRES

3. Taules de continguts

Taula 5.
Acomiadaments per sexe, edat i categoria professional

Alta direccid - - - - - - - - - - - - - -
Directius - - - - 2 - 2 - - - - - 1

Senior management - 5 2 - 9 3 19 - - - - - 2 2
Middle management - 7 1 - 4 2 14 - - - - - - -
Tecnics 4 20 1 1 8 1 35 1 2 1 1 5 3 13
Administratius 4 12 2 - - 1 19 2 4 - - - -

Gestors comercials 1 11 - 2 8 1 23 - 3 - - 2 - 5
Auxiliars i operaris - 3 6 14 7/ 32 1 3 23
Total 9 58 8 9 45 15 144 4 12 3 8 13 10 50

*L'increment d'acomiadaments el 2023 es deu a la venda de la filial de la Xina.

Taula 6.
Persones amb diversitat funcional

Homes 4 5
Dones /
Total 11 12
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3. Taules de continguts

Tavla 7.
Accidents de treball

SOBRE
FAMILIA TORRES

VITALITAT

RESPECTE

He oball arnb bake 27 10 17 2 3 18
index de freqUéncia (I.F.)* 14,24 17,31 12,90 9.91 4,16 12,86
index de gravetat (1.G)** 0,51 0,56 0,49 0,32 0,03 0,47
Total d'hores treballades 1.895.879 577.743 1.318.136 2.119.867 720.661 1.399.206
Jornades perdudes 973 326 647 679 25 654

“Index de freqiiéncia calculat com a nombre d'accidents/nombre d'hores de treball per conveni x 1.000.000.

“Index de gravetat calculat com a dies perduts/nombre d'hores de treball per conveni x 1.000.

Taula 8.
Malalties professionals*

Malalties amb baixa

Malalties sense baixa

Total

*Per als exercicis del 2023 i del 2022 no s'han registrat casos de malalties professionals a l'empresa.
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3. Taules de continguts

Tavla 9.

SOBRE

FAMILIA TORRES

Remuneracid mitjana per sexe, edat i categoria professional (fotal brut anual en €)*

VITALITAT

RESPECTE

EXCEL-LENCIA

COOPERACIO

CURIOSITAT

@

ANNEXOS

Directius 221.496 € 259.511 € - € 293.396 € 234.128 € 251.908 € 224.661 € 255.276 € - € 255.296 € 245.843 € 249.444 €
Senior management 92.785 € 112.495 € - € 98.517 € 117.728 € 107.453 € 76.397 € 109.169 € - € 93.621 € 110.574 € 100.183 €
Middle management 57.723 € 62.898 € 56.018 € 60.409 € 63.250 € 61.318 € 50.477 € 61.424 € - € 56.690 € 60.589 € 57.895 €
Técnics 34.047 € 38.048 € 25.381 € 34.181 € 46.411 € 36.412 € 30.319 € 35.338 € 25.117 € 30.448 € 43.588 € 33.107 €
Administratius 28.276 € 33.042 € 23.071 € 29.395 € 31.526 € 29.781 € 23.597 € 28.283 € 17.213 € 23.326 € 30.845 € 24.871 €
Gestors comercials 39.596 € 49.684 € 29.394 € 46.069 € 51.437 € 46.920 € 33.944 € 47.793 € 19.304 € 42.638 € 50.766 € 43.578 €
Auxiliars i operaris 23.327 € 25.494 € 20.495 € 24354 € 27.393 € 25.152 € 20.971 € 23.255 € 17.752 € 21.785 € 26.751 € 22.897 €
Remuneracié mitjana 38.563 € 44.824 € 24174 € 40.248 € 51.457 € 42.862 € 34.289 € 43.863 € 20.334 € 38.291 € 51.308 € 40.633 €

*Les remuneracions mitjanes corresponen al personal en plantilla a 31/12/2023

Taula 10.

Bretxa salarial (salari brut per hora en €)

Directius* 121,99 € 142,92 € 15% 120,27 € 136,66 € 12%
Senior management 51,10 € 61,96 € 18% 40,90 € 58,44 € 30%
Middle management 31-79 34,64 € 8% 27,02 € 32,88 € 18%
Tecnics 18,75 € 20,95 € 1% 16,23 € 18,92 € 14 %
Administratius 15,57 € 18,20 € 14 % 12,63 € 15,14 € 17%
Gestors comercials 21,81 € 27,36 € 20 % 18,17 € 25,59 € 29%
Auxiliars i operaris 12,85 € 14,04 € 8% 11,23 € 12,45 € 10%
Bretxa salarial total** 21,24 € 24,69 € 14 % 18,36 € 23,48 € 22%

*La remuneracio i la bretxa salarial per a I'Alta Direccié no es reporta per separat perqué només hi ha una persona en aquesta categoria. S'inclou a la categoria de “Directius”.
**Per calcular el salari horari brut s’han tingut en compte les diferents jornades laborals de les empreses que integren Familia Torres, obtenint la mitjana d'hores efectives de treball segons el pes del nombre de persones contractades a cada empresa. La

formula utilitzada per calcular els imports salarials ha estat: ((Remuneracié mitjana dels homes - Remuneracié mitjana de les dones)/ Remuneracié mitjana dels homes) x 100. (Bretxa positiva = % on el salari mitja de les dones és inferior a la mitjana
salarial dels homes; bretxa negativa = % on el salari mitja de les dones és superior a la mitjana salarial dels homes).

Memoria de Sostenibilitat 2023

Familia Torres promou la igualtat salarial i té en compte la Politica de Retribucio,
que estableix la remuneracio per a cada lloc de treball, independentment del

genere, mitfjancant la creacid de bandes salarials.

Continuem observant una bretxa salarial perque els llocs de major responsabilitat
son predominantment ocupats per homes. Per revertir agquesta situacio, ens
comprometem a augmentar progressivament la presencia femenina en aquests
carrecs i a reduir la bretxa salarial. A més, un altre factor que contribueix a la
bretxa és la disparitat en els mercats salarials dels paisos on operem, com Xile |
Espanya.
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3. Taules de continguts

Taula 11.

SOBRE

FAMILIA TORRES

Relacid entre el salari minim interprofessional i el salari de categoria
inicial estandard de la plantilla per pais

2023

Salari de categoria
inicial estandard

2022

Salari de categoria
inicial estandard

Andorra 15.434 € 20.521 € 14.414 € 16.940 €
Xile 6.083 € 7.648 € 5.230 € 6.066 €
Xina - - 3.276 € 7.306 €
Espanya 15.120 € 16.114 € 14.000 € 16.830 €
Total 36.637 € 44.282 € 36.921 € 47.141 €

Memoria de Sostenibilitat 2023

VITALITAT

Taula 12.

RESPECTE

EXCEL-LENCIA

COOPERACIO

Beneficis obtinguts i impostos sobre beneficis pagats per pais

CURIOSITAT

Beneficis (€) Impostos sobre beneficis pagats (€)
2023 2022
Andorra 169.922,74 € 254.433,00 € 22.040,78 € 10.780,00 €
Xile -100.459,15 € 1.167.680,00 € -€ 5.240,00 €
Xina * -2.049.208,00 € * - €
Espanya - 12.230.723,53 € -2.419.641,00 € 60.877,18 € 33.563,00 €
Estats Units 118.501,78 € - 387.259,00 € -€ -€
Ilanda 65.251,70 € 73.540,00 € 12.409,00 € 23.504,00 €
Total - 11.977.506,46 € -3.360.455,00 € 95.326,96 € 73.087,00 €

*No hi ha informacié sobre la Xina a causa de la venda de la filial el 2023.

ANNEXOS
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4. Index de continguts de la Llei 11/2018

La taula segUent presenta una relacid dels requeriments de la Llei 11/2018 sobre informacid no financera i diversitat i els criteris
de la Global Reporting Iniciative associats. Tots ells en 'Ultima versid disponible.

| , . | o1 A | PAGINA DE TN A
INDICADORS MATERIALITAT GRIASSOCIAT REFERENCIA OBSERVACIONS

INFORMACIO GENERAL
Descripcio de-l moc.j,e.l de negoci que inclou el seu entom empresarial, ORI 2] Familia Torres t& empreses de distribucid propies a tres paisos d'Europa i d'’America del Sud i compta
la seva organitzacio i estructura, els mercats en els quals operaq, els . GRI 2-2 a) : . . o :

L L. , : L S : Material . 3,6-18,24,78,79,87 |[amb una xarxa de clients amb els quals mante contractes de distribucio. L'any 2023 Miguel Torres va
objectius i estrategies de I'organitzacio i els principals factors i GRI2-6 a) b) i : o : . o :

- . absorbir Torres Ecologic S.L. i Fransola S.A., i va vendre la filial de la Xina.
tendencies que poden afectar la seva futura evolucio GRI 2-9
Marc de reporting utilitzat Material GRI'1 24,78, 87
o - . GRI 3-1 Q) |

Principi de materialitat Material GRI3-2q) 26

MEDI AMBIENT

Gestio ambiental

GRI 2-22
Enfocament de la gestid: politiques i riscos Material gs: ggg g; 21-22, ?524544 47,50,

GRI 3-3
e e oo emoeo e el medl | yorer
Procediments d'avaluacio o certificacid ambiental Material GRI 3-3 36-54
Recursos dedicats a la prevencid de riscos ambientals Material GRI 3-3 36, 42-44, 47
Aplicacid del principi de precaucio Material GRI 2-23 q) 36
Quantitat de provisions i garanties per a riscos ambientals Material GRI 3-3 36

Contaminacio

Mesures per prevenir, reduir o reparar les emissions que afecten
reument el medi ambient; tenint en compte qualsevol forma de .

9 e . Sh compte gquabeve Material GRI 3-3 37-46

contaminacio atmosferica especifica d'una activitat, inclosa la

contaminacio acustica i luminica
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PAGINA DE
REFERENCIA

INDICADORS MATERIALITAT GRIASSOCIAT OBSERVACIONS

MEDI AMBIENT

Economia circular i prevencio i gestié de residus

Mesures de prevencio, reciclatge, reutilitzacio, altres formes de GRI 306-1

recu erociépi eliminoc'ié de resi%lu's ' Material GRI'306-2 a) 9253
e GRI 306-3

Accions per combatre el malbaratament alimentari Material GRI 3-3 54

Us sostenible dels recursos

A partir de l'indicador public BaselineWaterStress (BWS) i d'altres indicadors i mapes relacionats amb
I'estres hidric, totes les instal-lacions a Espanya es troben en zones d'alt estres hidric

(excepte al Priorat, Rias Baixas, Batea, Plans de Mora i Constanti). A Xile, s'ha identificat que la planta
productiva de Curico (regid del Maule), el centre logistic i la Bodeguita (regid metropolitana) es
troben en zones amb escassetat hidrica declarada. Garantim el control de les extraccions d'aigua
Material GRI 303-5 a) b) 50-51 mitjancant la supervisid d'entitats publiques o empreses privades encarregades de la distribuciod de
xarxes de reg. A més, ens assegurem que cap extraccio afectiles zones protegides per normatives
internacionals o nacionals, la biodiversitat, les comunitats locals o els pobles indigenes. El 2023 es van
extreure 803,21 ML d'aigua de diverses fonts, dels quals 51,41 ML eren d'aigua de tercers, 549,81 ML
d'aigUes superficials (inclosa l'aigua de pluja) i 201,99 ML d'aigUes subterranies. L'extraccio a les zones
amb estres hidric va assolir els 759,50 ML.

Consum d'aigua i subministrament d'aigua segons les limitacions
locals

Consum de materies primeres i mesures adoptades per millorar

o . Material GRI 301-2 52
I'eficiencia del seu Us
e S : GRI 302-1

Consum energetic directe i indirecte Material GRI 302-3 48

Mesures adoptades per millorar I'eficiencia energéetica Material GRI 3-3 47

Us d'energies renovables Material GRI 302-1 b) 48

Canvi climatic
Per al calcul de la petjada de carboni es tenen en compte les emissions dels gasos d'efecte hivernacle
confemplats en el protocol de Kyoto i dels quals el Panel Infergovernamental de Canvi Climatic (IPCC)

Els elements imoortants de les emissions de aasos d'efecte hivernacle GRI 305-1 ha definit un potencial d'escalfament global (GWP). Les emissions d'agquest any a Miguel Torres han

enerades conga conseaiencia de les oc’r?vi’ro’rs de lempresa. inclos Material GRI 305-2 44-46 estat de 3.040,7 1 CO,eq (abast 1), 1.629,21 CO,eq (abast 2) 1 45.334,8 t CO,eq (abast 3). A Miguel
l%s ek bl o Ueq B presd. GRI 305-3 Torres Xile han estat 966 t CO,eq (abast 1), 155 CO,_eq (abast 2) i 5.547 t CO, eq (abast 3). A Miguel
quep GRI 305-4 Torres s'ha inclos en el calcul de la petjada de carboni, el CO, biogenic, derivat dels projectes de

reforestacié (1.161,8 t CO,eq). Les emissions de Jean Leon el 2021 han estat de 72,2t CO,eq (abast 1),
33,11 CO,eq (abast 2)i1337,6 1t CO,eq (abast 3).
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PAGINA DE
REFERENCIA

INDICADORS MATERIALITAT GRIASSOCIAT OBSERVACIONS

MEDI AMBIENT

Canvi climatic
Iv\.eSL\Jr.es adoptades per adaptar-se a les consequencies del canvi Material GRI 3-3 37-44
climatic
Metes de reduccio establertes voluntariament a mitja i liarg termini L'any base utilitzat per a Miguel Torres €s el 2008, per a Miguel Torres Xile €s el 2018 i per a Jean Leon és
per reduir les emissions de gasos d'efecte hivernacle i els mitjans Material GRI 305-5 q) ¢) 44-45 ol Qoy] 9 P 9 P 9 P
implementats per a aquesta finalitat '
Biodiversitat
Proteccio de-lo blod[verS|ToT: Mesures adoptades per preservar o Material GRI304-3 @) b) 37, 41-43
restaurar la biodiversitat
ProTecqo de |O\b|OdIV€I’SITOT.I iImpactes causats per activitats o Material GRI 3-3 41-43
operacions en arees protegides
SOCIAL I RELATIVES AL PERSONAL
Ocupacio
GRI 3-3
Enfocament de la gestio: politiques i riscos Material GRI 2-22 28-34
GRI 2-23 q)

Nombre total i distribucio dels tfreballadors segons criteris . GRI 2-7 pera .

. : : p Material treballadors per contracte laboral i tipus, 81, 82
representatius de la diversitat (sexe, edat, pais, etc.) oer sexe
Nombre total i distribucid de modalitats de contracte laboral, mitjana GRI 2-7 per a
anual de contractes indefinits, temporals i a jornada parcial per sexe, Material treballadors per contracte laboral i tipus, 81, 82
edat i classificacio professional per sexe
Nombre d'acomiadaments per sexe, edat i classificacio professional Material GRI 3-3 83
Les remuneracions mﬁqongs I la seva evolucio desagregades per sexe, Material GRI 405-2 85
edat i classificacio professional o igual valor
Bre’rxq salarial, la remuneracio, llocs de treball iguals o de mitjana de Material GRI 405-2 85
la societat
La retribucié mitjana dels consellers i directius, incloent-hi la retribucio
vorlqk?lle, ldleTes,. les mdemnl’r.zgqons I el pagament als S|§’[emes de Material GRI 405-2 85
provisio d'estalvi a llarg termini i qualsevol altra percepcio
desagregada per sexe
Implementacio de politiques de desconnexio laboral Material GRI 3-3 29
Treballadors amb diversitat funcional Material GRI 405-1 b) iii 83
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PAGINA DE
REFERENCIA

INDICADORS MATERIALITAT GRIASSOCIAT OBSERVACIONS

SOCIAL I RELATIVES AL PERSONAL

Organitzacio del treballl

Organitzacid del temps de treball Material GRI 3-3 29

Nombre d'hores d'absentisme Material GRI 403-9 sobre hores d'absentisme 29

Mesures destinades a facilitar el gaudi de la conciliacio i fomentar

I'exercici corresponsable d'aquests per part dels dos progenitors Material ORIS-3 27
Salut i seguretat
. : : : GRI 403-1 Q) i
Condicions de salut i seguretat a la feina Material GRI 403-2 34
GRI 403-09 a) guant al nombre i taxa
. : e . d'accidents
Accidents de treball, en particular la seva frequencia i gravetat, Qixi Material GRI 403-09 e) 84

com les malalties professionals; desagregat per sexe GRI 403-10 a) i quant a

les malalties professionals dels treballadors

Relacions socials

Organitzacid del didleg social, inclosos els procediments d'informacio, La plantilla esta representada per un Comite d'Empresa a Miguel Torres (3 reunions el 2023) i

consulta i negociacid amb el personal Material ORIS-S 70 Representants dels Treballadors / Delegats de Personal a Miguel Torres Xile (7 reunions).
El 100% dels nostres treballadors a Espanya i Xile estan coberts pels acords de negociacio col-lectiva.
: : , : GRI 2-30 q) : S T : : : : :
Percentatge de treballadors coberts per conveni col-lectiu per pais Material GRI 402-1 90 Es compleixen els terminis minims d'avis sobre canvis operacionals estipulats pel conveni col-lectiu
aplicable i, en la mesura del possible, s'intenta ampliar-los.
El balang dels convenis col-lectius, especialment en I'ambit de la Material GRI 403-1 Q) | 34
seguretat i salut al tfreball GRI 403-4 b)
Formacio
Les politiques implementades en I'ambit de la formacid Material GRI 3-3 31
La mitjana d'hores de formacid per treballador ha estat de 9,12 hores. Per categoria professional, ha
La quantitat total d'hores de formacié per categories professionals Material GRI 404-1 3 31 estat d'11 per a directius; 17,78 per a senior management; 20,18 per a middle management; 10,77 per

a tecnics; 8,95 per a administratius; 5,43 per a gestors comercials i 3,30 per a auxiliars i operaris. Per
genere, la mitjana d'hores de formacid ha estat de 7,91 hores per als homes i 11,64 per a les dones.
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RZ\GINA DE
REFERENCIA

INDICADORS MATERIALITAT GRIASSOCIAT OBSERVACIONS

SOCIAL I RELATIVES AL PERSONAL

Accessibilitat universal

Totes les nostres instal-lacions de concurrencia publica, com ara locals de restauracio i centres de

Accessibilitat universal de les persones amb discapacitat Material GRI 3-3 32,33 . - .
visites, compten amb accessibilitat universal.

Igualtat

Mesures adoptades per promoure la igualtat de tracte i d'oportunitats
entre dones i homes
Plans d'igualtat (capitol lll de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg,
per a la igualtat efectiva de dones i homes), mesures adoptades per

, - : . : . : GRI 3-3
promoure l'ocupacio, protocols contra I'assetjoment sexual i per rad Material 32,33

Material GRI 3-3 32,33

de sexe, la integracid i 'accessibilitat universal de les persones amb GRI404-2 0)
diversitat funcional
L(.] po!fnco contfra tot fipus de discriminacio |, si escau, de gesfio de la Material ORI 33 32,33 El 2023 no s'han rebut dendncies per casos de discriminacio.
diversitat GRI 406-1
DRETS HUMANS
GRI 3-3
Enfocament de la gestio: politiques i riscos Material ORI 222 20, 58-59, 63
gestio. palliq GRI 2-23 q) : :

GRI 2-26

Aplicacio de procediments de diligencia deguda en materia de
, g : : . - GRI 3-3 : : : ; . . .,
drets humans; prevencio de riscos de violacions de drets humans i, si : No s'han realitzat avaluacions d'impacte en els drets humans, pero en el procés d'homologacio de
. . . . : Material GRI 2-26 20, 58-59, 63, 91 N , : : : . .
escau, mesures per mitigar, gestionar i posar remei als possibles GRI 412-1 proveidors s'analitza que no hagin estat imputats ni sancionats pel que fa als drets humans.
abusos comesos
. ., : GRI 2-27 El 2023 es va rebre una denuncia en materia de drets humans, que va ser diligentment investigada i

Denuncies per casos de vulneracio de drets humans Material 91 : . .

GRI 406-1 resolta, ja que no es van poder evidenciar els fets.

Promocid i compliment de les disposicions dels convenis fonamentals
de I'Organitzacid Internacional del Treball relacionades amb el
respecte per la llibertat d'associacio i el dret a la negociacio Material GRI 3-3 20, 58-59, 63
col-lectiva; I'eliminacio de la discriminacid en l'ocupacio; I'eliminacio
del freball forcos o obligatori; I'abolicid efectiva del treball infantil
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R . PAGINA DE
INDICADORS MATERIALITAT GRIASSOCIAT REFERENCIA OBSERVACIONS
CORRUPCIO I SUBORN
GRI 3-3
- . : GRI 2-22
Enfocament de la gestio: politiques i riscos Material GRI 2-23 a) 20
GRI 205-1 b)
Mesures adoptades per prevenir la comupcié i el suborn Material GRI 3-3 20, 92 El 2023 no es van rebre denuncies per casos de corrupcio i suborn a traves dels canals de
GRI 205-3 q) comunicacio.
Mesures per lluitar contra el blanqueig de capitals Material GRI 3-3 20
Aportacions a fundacions i entitats sense anim de lucre Material GRI 3-3 3
SOCIETAT
Compromis de I'empresa amb el desenvolupament sostenible
GRI 2-22
Enfocament de la gestio: politiques i riscos Material GRI 2-23 q) 24, 64-69
GRI 3-3
L'impacte de l'activitat de la societat en l'ocupacio i el : GRI203-2 q) )
desenvolupament local Material GRI 204-1 a) b) 64- 67
L'impacte de l'activitat de |la societat sobre les poblacions locals i el : GRI203-2 q) )
territori Material GRI 204-1 a) b) b4- 67
Les relqmons mqp’rmgudes amb els actors de la comunitat local i les Material GRI 2-29 74
modalitats de dialeg amb aquests
Les accions d'associacio o patrocini Material GRI 2-28 64, 75
Subcontractacio i proveidors
La |nc‘:|u5|o en la polmco de compres de qUestions socials, d'igualtat Material GRI 3-3 58 59
de genere i ambientals
: ., : . : : GRI 2-6
Consideracio er'w-les relqao-ns omb proveidors i subcontractistes de |la Materidal GRI 308-1 58, 59
seva responsabilitat social i ambiental
GRI 414-1
GRI 2-6
Sistemes de supervisio i auditories i els seus resultats Material GRI 308-1 58, 59
GRI 414-1
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PAGINA DE
REFERENCIA

INDICADORS MATERIALITAT GRIASSOCIAT OBSERVACIONS

SOCIETAT

Consumidors

: : . GRI 416-1 Per al 100% de les nostres categories de productes significatives, s'avaluen els impactes en la salut i la
Mesures per a la seguretat i la salut dels consumidors Material 60, 61, 93 - . : : A
seguretat, aixi com el compliment dels requeriments per a la informacio i I'etiquetatge.

GRI 417-1
El 2023 es van rebre 34 reclamacions de productes i 18 de serveis (una relacionada amb la seguretat

GRI 416-2 Q) . o , : : , ., -, : :
Sistemes de reclamacio, queixes rebudes i resolucié d'aquestes Material GRI 417-2 b) 60, 61, 93 lohmlen’rorilo)f] TOT?S TS han gesﬁono’r ;resol’g. Nols ?.O rebut ;:CJJFD relclomocp en relo?o OTb mlcompzrhmehIB
GRI 4181 ¢ egals en l'etiquetatge amb impacte en la salut i seguretat dels consumidors. Pel que fa a la proteccio

de dades, no s'han rebut reclamacions.

Informacio fiscal

La nostra Politica Fiscal Corporativa consisteix a vetllar pel compliment de la normativa tributaria
Els beneficis obtinguts pais per pais Material GRI 207-4 b) vi 86, 93 aplicable a cada territori on Familia Torres opera d'acord amb I'estrategia empresarial a llarg termini,
evitant riscos i ineficiencies fiscals en les operacions

Els impostos sobre beneficis pagats Material GRI 207 b) ix 86

Les subvencions publiques rebudes Material GRI 201-4 q) 24
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